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A.  Aligemeiner Uberblick
l. Ziel des Gesetzes

Das Gesetz flir einen besseren Schutz hinweisgebender Personen sowie zur Um-
setzung der Richtlinie zum Schutz von Personen, die Verst6l3e gegen das Unions-
recht melden (Hinweisgeberschutzgesetz) — setzt die am 16. Dezember 2019 in
Kraft getretene (Richtlinie (EU) 2019/1937) sog. Whistleblower-Richtlinie um.

Mit dem Gesetz verfolgt der Gesetzgeber das Ziel, natlrliche Personen, die im
Zusammenhang mit ihrer beruflichen Tatigkeit oder im Vorfeld einer beruflichen
Tatigkeit Informationen Uber Verst6Re erlangt haben und diese an die nach diesem
Gesetz vorgesehenen Meldestellen melden oder offenlegen (sog. hinweisgebende
Personen oder auch Hinweisgeber) zu schitzen (8 1 Abs. 1 HinSchG). Gleiches
gilt in Bezug auf Personen, die Gegenstand einer Meldung oder Offenlegung sind,
sowie sonstige Personen, die von einer Meldung oder Offenlegung betroffen sind
(8 1 Abs. 2 HinSchQG).

Il. Inkrafttreten des Gesetzes

Das Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG), ist am 2. Juni 2023 im Bundesgesetz-
blatt verkiindet worden. Zuvor hatten Bundestag und Bundesrat die Empfehlungen
des Vermittlungsausschusses zur Anderung des vom Bundestag am 16. Dezember
2022 urspringlich beschlossenen Gesetzes angenommen (veroéffentlicht im Bun-
desgesetzblatt am 2. Juni 2023, BGBI. Teil 1, Nr. 140).

Die Vorschriften des HinSchG treten somit zu grol3en Teilen am 2. Juli 2023 in
Kraft.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L1937&from=EN
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Die Bulgeldvorschrift zur Ahndung eines VerstolRes gegen die Pflicht zur Einrich-
tung interner Meldeverfahren (§ 40 Abs. 2 Nr. 2 HinSchG) kann gemaR der Uber-
gangsregelung in § 42 Abs. 2 HinSchG allerdings erst ab 1. Dezember 2023 an-
gewendet werden.

. Systematik des Gesetzes

Mit dem Hinweisgeberschutzgesetz hat der Gesetzgeber ein gesetzliches
Schutzsystem fir hinweisgebende und weitere Personen (88 1, 34 HinSchG) ge-
schaffen (sog. Whistleblower-Schutz).

1. Grundstruktur und Aufbau des Hinweisgeberschutzgesetzes

Der Gesetzgeber greift zur Verwirklichung und zur Gewahrleistung des Whistleblo-
wer-Schutzes im Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) im Wesentlichen auf vier
ineinandergreifende Regelungsmechanismen zurlick:

Einfihrung eines gesetzlichen Schutzsystems flir Hinweisgeber

Einrichtung interner und externer Meldestellen beim Beschaftigungsgeber
Schaffung von Abwehrrechten und Anspriichen fir Hinweisgeber
Implementierung von spezifischen Bul3geldvorschriften bei Verstél3en gegen
den Hinweisgeberschutz

Jeder dieser vier Regelungsmechanismen setzt fir seine Anwendbarkeit die Mel-
dung oder Offenlegung von Informationen Uber Verst6Re gegen eine der in § 2
HinSchG genannten Rechtsnormen voraus.

2. Die Regelungsmechanismen im Uberblick

a. Einfiihrung eines gesetzlichen Schutzsystems fiir Hinweisgeber

Kernelement der Regelungen ist die Schaffung eines individuellen Schutzsystems
far hinweisgebende Personen (Hinweisgeber) und weiterer im Gesetz genannter
Personen (88 1 Abs. 1, 35, 36 und 37 HinSchQG).

Geschitzt werden sog. hinweisgebenden Personen und Personen, die Gegenstand
einer Meldung oder Offenlegung sind, sowie sonstige Personen, die von einer Mel-

dung oder Offenlegung betroffen sind (8§ 1 Abs. 2 HinSchQG).

Unter welchen Voraussetzungen Meldungen bzw. Offenlegungen zuldssig sind,
ergibt sich im Einzelnen aus 88 1, 2, 5 und 6 - 32 HinSchG.
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Hinweisgeber sind natlrliche Personen, die im Zusammenhang mit ihrer berufli-
chen Tatigkeit oder im Vorfeld einer beruflichen Tatigkeit Informationen Utber Ver-
stoRe erlangt haben und diese an die nach diesem Gesetz vorgesehenen Melde-
stellen melden oder offenlegen (8 1 Abs. 1 HinSchQG).

Das Gesetz schiitzt Hinweisgeber bei Vorliegen der Schutzvoraussetzungen durch
unterschiedliche Schutzmalinahmen:

° Ausschluss der Verantwortlichkeit (8 35 HinSchQG)
. Verbot von Repressalien (8 36 HinSchG)
° Schadensersatz nach Repressalien (8§ 37 HinSch@G)

Eine hinweisgebende Person kann nach dem Gesetz nicht firr die Beschaffung von
oder den Zugriff auf Informationen, die sie gemeldet oder offengelegt hat, rechtlich
verantwortlich gemacht werden, sofern die Beschaffung nicht als solche oder der
Zugriff nicht als solcher eine eigenstandige Straftat darstellt (8 35 HinSchG). Sie
darf zudem keinen Repressalien ausgesetzt werden (8 36 HinSchG) und kann bei
einem Verstol3 gegen dieses Repressalienverbot gegen den Verursacher Schaden-
ersatz geltend machen (8 37 HinSchQ@).

Voraussetzung fir das Eingreifen des Schutzsystems ist, dass Hinweisgeber eine
Meldung Uber einen rechtswidrigen Verstold bei einer internen oder externen Mel-
destelle erstattet oder eine Information Uber einen solchen Verstol3 bei einer ex-
ternen Meldestelle offengelegt haben.

Dartber hinaus werden Hinweisgeber auch mittelbar dadurch geschttzt, dass be-
stimmte VerstdlRe der Unternehmen, die zugleich Beschaftigungsgeberi. S. v. § 3
Abs. 9 HinSchG sind, gemal3 8 40 HinSchG vom Gesetzgeber als bul3geldbe-
wehrte Ordnungswidrigkeit eingestuft werden.

3. Einrichtung von Meldestellen

Zur Absicherung des Hinweisgeberschutzes werden Regelungen zur Einrichtung
von internen und externen Meldestellen geschaffen, wobei die Unternehmen als
Beschaftigungsgeber ab einer bestimmten GréRe gesetzlich zur Einrichtung einer

internen Meldestelle verpflichtet werden (8 12 HinSchG).

Auf staatlicher Ebene werden zudem externe Meldestellen eingerichtet (8 19 Hin-
Sch@).

a. Einrichtung von internen Meldestellen

aa. Gesetzliche Verpflichtung zur Einrichtung interner Meldestellen fiir Unter-
nehmen mit mehr als 50 Beschiftigten
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Fir Unternehmen, die als Beschaftigungsgeber 50 Personen oder mehr beschafti-
gen, sieht das Gesetz ab Inkrafttreten des Gesetzes am 2. Juli 2023 grundsatzlich
eine Verpflichtung zur Einrichtung einer sog. internen Meldestelle vor (8 12 Abs.
1 S. 1 HinSchG i. V. m Art 10 des Gesetzes fir einen besseren Schutz hinweis-
gebender Personen sowie zur Umsetzung der Richtlinie zum Schutz von Personen,
die Verstolie gegen das Unionsrecht melden (Hinweisgeberschutzgesetz).

Far den Bereich der 6ffentlichen Verwaltung gilt dies fir alle in 8§ 12 Abs. 1 S. 2
HinSchG bezeichneten Organisationseinheiten.

Praxishinweis

Obgleich fir kleinere Beschaftigungsgeber mit in der Regel 50 bis 249 Beschaftig-
ten eine Ubergangsfrist fiir die Einrichtung von internen Meldesystemen bis
17.12.2023 vorgesehen ist, sollten auch diese Unternehmen mdglichst erste
Schritte fur die Implementierung interner Hinweisgeberstrukturen friihzeitig erwa-
gen und einleiten. Die Ubergangsregelung bezieht sich nur auf die Einrichtungs-
pflicht. Ab Inkrafttreten des Gesetzes kénnen Hinweisgeber Informationen, die
diese kleineren Unternehmen betreffen, extern melden und werden - sofern die
Ubrigen gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen — vom Schutzsystem des Hin-
SchG erfasst. Durch die Einrichtung von internen Hinweisgeberstrukturen konnen
Hinweisgeber motiviert werden, diese vorrangig zu nutzen.

bb. Verschiebung der Einrichtungspflicht fiir Unternehmen mit 50 bis 249 Be-
schiaftigte auf den 17. Dezember 2023

Aufgrund einer Ausnahmeregelung findet die Verpflichtung zur Einrichtung einer
internen Meldestelle gemal § 12 Abs. 1 HinSchG auf Beschaftigungsgeber mit
50 bis 249 Beschaftigten erst ab dem 17. Dezember 2023 Anwendung (8 42
Abs. 1 HinSchG), wobei diese Ausnahmeregelung nicht fir die in 8 12 Abs. 3
HinSchG bezeichneten und auf dem Finanzsektor tatigen Unternehmen zur An-
wendung gelangt.

Aufgrund einer Ubergangsregelung in § 42 Abs. 2 HinSchG droht aber auch gré-
Beren Unternehmen mit mehr als 249 Beschéaftigten sowie kleineren Unterneh-
men, die auf dem Gebiet des Finanzsektors tatig sind, erst ab dem 1. Dezember
2023 die Gefahr, dass sie wegen der unterlassene Einrichtung einer internen Mel-
destelle mit einem Bul3geld gemald § 40 Abs. 2 Nr. 2 HinSchG belegt werden.

cc. Keine Verpflichtung zur Einrichtung interner Meldestellen fir Unternehmen
mit weniger als 50 Beschaftigten

Ferner ist zu beachten, dass die Verpflichtung zur Einrichtung interner Meldestel-
len Unternehmen erst trifft, wenn sie in der Regel mindestens 50 Personen be-
schaftigen (8§ 12 Abs. 2 HinSchG). Dies gilt jedoch nicht fir Unternehmen, die auf
dem Gebiet des Finanzsektors tatig sind, der in 8§ 12 Abs. 3 Nr. 1 bis 7 HinSchG
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speziell ausgewiesen wird. Diese Unternehmen werden von der Einrichtungspflicht
auch dann betroffen, wenn sie weniger als 50 Beschaftigte beschaftigen (§ 12
Abs. 3 HinSchG).

b. Bildung von externen Meldestellen

Das Hinweisgeberschutzgesetz sieht zudem die Einrichtung verschiedener staatli-
cher externer Meldestellen des Bundes und der Lander vor. Dies sind zentrale Mel-
destellen, die von Bund oder den Landern eingerichtet werden (88 19 - 23 Hin-
SchQG). Als externe Meldestelle des Bundes ist in erster Linie das Bundesamt fir
Justiz (BfJ) vorgesehen (8 19 Abs. 1 HinSchQG).

Daneben kann nach 8 20 HinSchG jedes Bundesland eine eigene externe Melde-
stelle einrichten fir Meldungen, die die jeweilige Landesverwaltung und die jewei-
ligen Kommunalverwaltungen betreffen.

Die extern gebildeten Meldestellen treffen gegentiber dem Bundestag, dem Bun-
desrat und der Europaischen Kommission Berichtspflichten (8 26 HinSchG). Sie
sind zur Einrichtung von Meldekanalen verpflichtet und sollen auch anonyme Mel-
destellen bearbeiten, ohne jedoch zur Einrichtung solcher Meldestellen verpflichtet
zu sein (8 27 Abs. 1 HinSchG).

C. Wahl zwischen einer Meldung bei einer internen und externen Meldestellung

Das Gesetz sieht fur Hinweisgeber grundsatzlich ein Wahlrecht zwischen interner
und externer Meldung vor (8 7 Abs. 1 S. 1 HinSchG), wobei der Gesetzgeber
ausdricklich die Meldung bei einer internen Meldung priorisiert, wenn von dort
aus wirksam gegen den Verstol3 vorgegangen werden kann (8 7 Abs. 1 S. 2 Hin-
SchQG).

4. Schaffung von Abwehrrechten und Anspriiche fiir Hinweisgeber
a. Ausschluss der Verantwortlichkeit

Erfillt der Hinweisgeber die Voraussetzungen an die Meldung oder Offenlegung,
wird er vom Hinweisgeberschutzgesetz geschiitzt. Geschutzt ist er dabei nicht nur
bei der Meldung oder Offenlegung seiner Informationen an sich. Er kann auch nicht
far die Beschaffung von oder den Zugriff auf Informationen, die er gemeldet oder
offengelegt hat, rechtlich verantwortlich gemacht werden (8 35 HinSchG). Dies
gilt jedenfalls, sofern er mit der Beschaffung oder dem Zugriff keinen eigenstandi-
gen Straftatbestand verwirklicht. Das bedeutet allerdings zugleich, dass Hinweis-
geber, die bei der Informationsbeschaffung etwa einen Hausfriedensbruch oder
Datenschutzverstol3en begehen, fur diese Tat belangt werden kénnen, wohl aber
nicht fir die Meldung oder Offenlegung dieser Informationen.
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b. Schutz vor Repressalien

Gegen Hinweisgeber gerichtete Repressalien sind nach 8 36 Abs. 1 HinSchG ver-
boten. Das Verbot gilt auch fir den bloRen Versuch, Repressalien auszuiiben. Dem
Hinweisgeber darf im Zusammenhang mit seiner Meldung oder Offenlegung daher
kein ungerechtfertigter Nachteil entstehen.

C. Schutz vor Benachteiligungen

Das HinSchG verbietet jede denkbare Benachteiligung aufgrund einer rechtmafi-
gen Meldung oder Offenlegung.

aa. Umfassender Schutz

Es gewahrt dem Hinweisgeber daher auch einen Schutz gegen Kiindigungen auf-
grund seiner Meldung oder Offenlegung, unabhangig von der Geltung des Kiindi-
gungsschutzgesetzes. Unter das Verbot fallen des Weiteren seine Freistellung, die
fehlende Entfristung seines Arbeitsvertrags, die Nichtvornahme einer Beférderung,
ein schlechtes Arbeitszeugnis oder Mobbing. Diese Aufzahlung macht deutlich,
dass Arbeitgeber zukiinftig auch bei vermeintlich neutralen Handlungen wie der
Nichtvornahme einer Beférderung eines Hinweisgebers in erhdhten Begriindungs-
zwang kommen kénnen. Gegebenenfalls wird dies auch sogar im Falle einer Mel-
dung fiar Kindigungen in der Probezeit, die sonst keiner sachlichen Begriindung
bedirfen, von Bedeutung sein.

bb. Beweislastumkehr bei Geltendmachung der Benachteiligung

Wendet sich der Hinweisgeber gerichtlich gegen eine Repressalie, etwa im Rah-
men eines Kindigungsschutzprozesses, kommt ihm in 8§ 36 Abs. 2 HinSchG zu-
dem eine Beweislastumkehr zur Hilfe. Erleidet er im zeitlichen Zusammenhang mit
einer Meldung eine Benachteiligung, so wird vermutet, dass diese Benachteiligung
eine Repressalie ist. Im Rahmen des Vermittlungsverfahren ist als zuséatzliche Vo-
raussetzung zwar aufgenommen worden, dass diese Vermutungsregelung nur zum
Tragen gelangt, wenn der Hinweisgeber die Benachteiligung geltend macht (8 36
Abs. 2 S. 1 HinSch@G). Im Streitfall wird der Hinweisgeber im Prozess zur Vermei-
dung etwaiger Rechtsnachteile aber immer die Benachteiligung geltend machen
und sich auf die Vermutungsregelung berufen. Im Falle der Geltendmachung der
Benachteiligung durch den Hinweisgeber im Prozess ist es anschlielRend Sache des
Beschaftigungsgebers zu beweisen, dass die MalRnahme auf hinreichend gerecht-
fertigten Griinden basierte bzw. jedenfalls nicht auf der Meldung beruhte (8§ 36
Abs. 2 S. 2 HinSchG). Die Beweislastumkehr soll dazu dienen, den Hinweisgebern
uber etwaige Nachweisprobleme hinwegzuhelfen. Vielfach kénnten Hinweisgeber
ansonsten den Nachweis der Kausalitét zwischen einer rechtmaligen Meldung
und beispielsweise einer Kindigung nicht oder nur schwer erbringen. Fir Beschaf-
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tigungsgeber bedeutet dies allerdings, dass sie Grinde fur benachteiligende Mal3-
nahmen, wie z. B. Kiindigungen, noch sorgfaltiger als dies bisher schon der Fall
war, dokumentieren sollten.

d. Schadensersatz nach Repressalien

SchlieRlich stehen Hinweisgebern fiir den Fall, dass sie Repressalien erleiden,
Schadensersatzanspriiche zu (8 37 HinSchG). Allerdings soll aber wie beim Allge-
meinen Gleichbehandlungsgesetz kein Anspruch auf Begriindung eines Beschafti-
gungsverhaltnisses oder auf eine Beférderung bestehen.

5. Schaffung von spezifischen BuBgeldvorschriften bei VerstéRen gegen die
Einhaltung der Bestimmungen des Hinweisgeberschutzes

Der Schutz der Hinweisgeber wird insgesamt zusatzlich dadurch gestarkt, dass
einzelne VerstolRe gegen das HinSchG als Ordnungswidrigkeiten eingestuft wer-
den, die mit einem Bul3geld belegt werden kénnen. In 8 40 HinSchG werden spe-
zifische BulRgeldvorschriften bei Verstd63en gegen die Pflichten aus dem Hinweis-
geberschutzgesetz normiert.

Einzelne VerstoRe gegen das Gesetz kénnen mit einem Bul3geld von bis zu
50.000,- € geahndet werden. Uberzieht ein Beschaftigungsgeber einen Hinweis-
geber, beispielsweise mit einer nicht zu rechtfertigenden Repressalie, handelt er
nach 8 40 Abs. 2 Nr. 3 HinSchG ordnungswidrig und kann mit einer Geldbul3e
von bis zu 50.000,- € belegt werden.

Das Unterlassen der rechtzeitigen Einrichtung einer internen Meldestelle kann mit
einem Bufgeld bis zu 20.000,- € geahndet werden (8 40 Abs. 2 Nr. 2 HinSchQG).
In diesem Zusammenhang ist allerdings nochmals hervorzuheben, dass eine nicht
rechtzeitige Einrichtung einer internen Meldestelle nach 8 12 Abs. 1 HinSchG ge-
maR der Ubergangsregelung nach & 40 Abs. 2 Nr. 2 HinSchG erst ab dem
01.12.2023 mit einem Bul3geld belegt werden kann (8 42 Abs. 2 HinSchG).

B. Gesetzliche Definitionen im HinSchG

Das HinSchG enthalt einige Begriffe, die fir das Grundverstandnis von grundle-
gender Bedeutung sind. Sie werden im Gesetz in 8 3 HinSchG im Einzelnen defi-
niert.

l. Begriff der hinweisgebenden Person (Hinweisgeber)*

Hinweisgebende Personen sind natirliche Personen, die im Zusammenhang mit
ihrer beruflichen Tatigkeit oder im Vorfeld einer beruflichen Tatigkeit Informatio-

nen Uber VerstoRe erlangt haben und diese an die nach diesem Gesetz vorgese-
henen Meldestellen melden oder offenlegen (8 1 Abs. 1 HinSchG).
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*Im Gesetz werden mehrfach die Begriffe Hinweisgeber, Beschéftigungsgeber und Leiharbeitneh-
mer verwendet, ohne dass insoweit eine geschlechtsbezogene Bezugnahme verbunden ist. Aus
Griinden der einfacheren Lesbarkeit und ohne jede Diskriminierungsabsicht werden nachfolgend
diese Begriffe ausschliel8lich in mdnnlicher Form verwendet. Damit sollen gleichsam alle Geschlech-
ter mit einbezogen werden.

Il Begriff des Beschaftigungsgebers (8 3 Abs. 9 HinSchG)

Das HinSchG verwendet den Begriff des Beschaftigungsgebers. Beschaftigungs-
geber sind die in 8 3 Abs. 9 HinSchG genannten Organisationen, wenn bei ihnen
mindestens eine Person beschaftigt ist. Beschaftigungsgeber kénnen nach &8 3
Abs. 9 HinSchG natlrliche Personen sowie juristische Personen des 6ffentlichen
und des privaten Rechts, rechtsfahige Personengesellschaften und sonstige, nicht
in den 8 3 Abs. 9 Nr. 1 und 2 HinSchG genannte rechtsfahige Personenvereini-
gungen sein.

. Begriff der Beschaftigten (8 3 Abs. 8 HinSchQG)

Beschaftigte sind im Bereich der Privatwirtschaft in erster Linie Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer, die zu ihrer Berufsbildung Beschaftigten sowie Personen, die
wegen ihrer wirtschaftlichen Unselbstandigkeit als arbeitnehmerahnliche Personen
anzusehen sind; zu diesen gehoéren auch die in Heimarbeit Beschaftigten und die
ihnen Gleichgestellten. Ferner zéhlen zu den Beschéaftigten in diesem Sinne Men-
schen mit Behinderung, die in einer Werkstatt fir behinderte Menschen oder bei
einem anderen Leistungsanbieter nach 8 60 des Neunten Buches Sozialgesetzbuch
beschaftigt sind (8 3 Abs. 8 Nr. 1, 2, 6 und 7 HinSchG).

Im staatlichen Bereich sind Beamtinnen und Beamte, Richterinnen und Richter mit
Ausnahme der ehrenamtlichen Richterinnen und Richter sowie Soldatinnen und
Soldaten unter den Begriff der Beschaftigten einzuordnen (8 3 Abs. 9 Nr. 3, 4 und
5 HinSchG).

IV.  Meldungen und Offenlegung (8 3 Abs. 4 und 5 HinSchG)

Die Begriffe der Meldungen und der Offenlegung sind in 8 3 HinSchG legal defi-
niert. Meldungen sind Mitteilungen von Informationen Uber Verstél3e an interne
Meldestellen oder externe Meldestellen, § 3 Abs. 4 HinSchG. Offenlegung be-
zeichnet das Zuganglichmachen von Informationen Uber Versto3e gegentber der
Offentlichkeit, § 3 Abs. 5 HinSchG. Eine Offenlegung kann der Gang an die Presse
oder eine Veroffentlichung in sozialen Netzwerken sein.

V. Begriff des VerstoRBes (8 3 Abs. 2 HinSchG)
VerstdlRe sind Handlungen oder Unterlassungen im Rahmen einer beruflichen, un-
ternehmerischen oder dienstlichen Tatigkeit, die rechtswidrig sind und Vorschrif-

ten oder Rechtsgebiete betreffen, die in den sachlichen Anwendungsbereich nach
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§ 2 HinSchG fallen. Hierzu kénnen auch missbrauchliche Handlungen oder Unter-
lassungen gehoren, die dem Ziel oder dem Zweck der Regelungen in den Vorschrif-
ten oder Rechtsgebieten zuwiderlaufen, die in den sachlichen Anwendungsbereich
nach 8 2 HinSchG fallen.

VI.  Begriff der Information iiber VerstoRe (8 3 Abs. 3 HinSchG)

Informationen ber VerstoRe sind begriindete Verdachtsmomente oder Wissen
Uber tatsachliche oder mogliche VerstolRe, die bei dem Beschaftigungsgeber, bei
dem die hinweisgebende Person tatig ist oder war, oder bei einer anderen Stelle,
mit der die hinweisgebende Person aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit im Kontakt
steht oder stand, bereits begangen wurden oder sehr wahrscheinlich erfolgen wer-
den, sowie Uber Versuche der Verschleierung solcher Verstol3e.

VIl. Begriffe der internen und externen Meldestelle

Auch die Begriffe der internen und externen Meldestelle sind fir das weitere Ver-
standnis wichtig. Beide Meldestellen sind Empfanger von Meldungen hinweisge-
bender Personen, wobei es sich bei den externen Stellen um gesetzlich festgelegte
staatliche Meldestellen handelt (8 19 ff. HinSchG). Interne Meldestellen werden
dagegen bei den Beschaftigungsgebern selbst eingerichtet (8 12 HinSchQG).

VIIl. Begriff der Repressalien (8 3 Abs. 6 HinSchG)

Repressalien sind Handlungen oder Unterlassungen im Zusammenhang mit der be-
ruflichen Tatigkeit, die eine Reaktion auf eine Meldung oder eine Offenlegung sind
und durch die der hinweisgebenden Person ein ungerechtfertigter Nachteil ent-
steht oder entstehen kann.

IX. Begriff der FolgemaRBnahmen (8 3 Abs. 7 HinSchG)

Folgemalinahmen sind die von einer internen Meldestelle nach 8 18 HinSchG oder
von einer externen Meldestelle nach 8 29 HinSchG ergriffenen MalRnahmen zur
Prifung der Stichhaltigkeit einer Meldung, zum weiteren Vorgehen gegen den ge-
meldeten Verstol3 oder zum Abschluss des Verfahrens.

Hierzu gehoéren unter anderem die Aufnahme und Durchfiihrung interner Untersu-
chungen bei dem Beschaftigungsgeber oder bei der jeweiligen Organisationsein-
heit, die Kontaktierung betroffener Personen und Arbeitseinheiten, die Verweisung
der hinweisgebenden Personen an andere zustandige Stellen oder die Abgabe des
Verfahrens zwecks Einleitung weiterer Untersuchungen sowie der Abschluss des
Verfahrens aus Mangel an Beweisen oder aus anderen Grinden.

C. Die einzelnen Regelungsgegenstande

l. Zielsetzung des HinSchG (8 1 HinSchG)
14
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Ziel des HinSchG ist es, den Schutz hinweisgebender Personen und sonstiger von
einer Meldung betroffener Personen zu starken und sicherzustellen, dass ihnen im
Rahmen der Vorgaben dieses Gesetzes keine Benachteiligungen drohen.

Das HinSchG bezweckt somit den Schutz von hinweisgebenden Personen. Es han-
delt sich dabei um natlrliche Personen, die im Zusammenhang mit ihrer berufli-
chen Tatigkeit oder im Vorfeld einer beruflichen Tatigkeit Informationen Utber Ver-
stoRe erlangt haben und diese an die nach diesem Gesetz vorgesehenen Melde-
stellen melden oder offenlegen, vor Benachteiligungen zu schiitzen (8 1 Abs. 1
HinSch@G).

Zielsetzung und personlicher Anwendungsbereich - 8§ 1 Abs. 1 HinSchG

(1) Dieses Gesetz regelt den Schutz von natdrlichen Personen, die im Zusam-
menhang mit ihrer beruflichen Té&tigkeit oder im Vorfeld einer beruflichen Tétig-
keit Informationen (ber VerstoBe erlangt haben und diese an die nach diesem
Gesetz vorgesehenen Meldestellen melden oder offenlegen (hinweisgebende
Personen).

Zur Verwirklichung dieses Schutzziels hat der Gesetzgeber im HinSchG verschie-
dene Schutzmechanismen geschaffen. Hierzu zahlen neben dem Repressalien-
schutz (8 36 HinSchG), der Ausschluss der Verantwortlichkeit fiir Meldungen oder
Offenlegungen (8 35 HinSch@G) sowie die Moglichkeit fir Hinweisgeber Schadens-
ersatz (8 37 HinSchG) geltend zu machen.

. Bildung von Meldestellen

Das HinSchG sieht die Einrichtung von internen Meldestellen in Unternehmen
(8 12 HinSchG) sowie die Errichtung von externen Meldestellen beim Bund und in
den Landern (8 19 ff. HinSchG) vor.

Die Meldestellen missen fur Hinweisgeber Meldekanale einrichten (88 16 bzw.
27 HinSchG) tber die Hinweisgeber Meldungen einreichen kénnen (vgl. hierzu un-

ten VI. 1. und 2.).

Bei externen Meldestelle konnen zudem bei Vorliegen bestimmter Voraussetzun-
gen zudem Informationen offengelegt werden (vgl. hierzu unten IX. 1. bis 3.)

1. Einrichtung interner Meldestellen
Ausgangspunkt des Hinweisgeberschutzes ist die Pflicht zur Errichtung interner

Meldestellen (8 12 Abs. 1 S. 1 HinSchG). Betroffen sind Beschaftigungsgeber mit
»in der Regel” mindestens 50 Beschaftigten (siehe hierzu unten Il. 1. a).
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a. Verpflichtung zur Einrichtung einer internen Meldestelle fiir Unternehmen

Interne Meldestellen sind in der Privatwirtschaft bei samtlichen rechtsfahigen Per-
sonenvereinigungen einzurichten, soweit sie in der Regel mindestens 50 Personen
beschaftigen (8§ 12 Abs. 1 S. 1 HinSchG).

Lediglich Unternehmen, die auf dem Finanzsektor tatig sind, trifft diese gesetzliche
Pflicht auch dann, wenn sie weniger als 50 Personen beschaftigen (8 12 Abs. 3
HinSch@G).

Pflicht zur Einrichtung interner Meldestellen (8 12 Abs. 1 bis 3 HinSchG)

(7) Beschéftigungsgeber haben dafiir zu sorgen, dass bei ihnen mindestens
eine Stelle fir interne Meldungen eingerichtet ist und betrieben wird, an die
sich Beschéftigte wenden kénnen (interne Meldestelle). Ist der Bund oder ein
Land Beschéftigungsgeber, bestimmen die obersten Bundes- oder Landesbe-
horden Organisationseinheiten in Form von einzelnen oder mehreren Behdérden,
Verwaltungsstellen, Betrieben oder Gerichten. Die Pflicht nach Satz 1 gilt so-
dann fdr die Einrichtung und den Betrieb der internen Meldestelle bei den je-
weiligen Organisationseinheiten. Ftir Gemeinden und Gemeindeverbande und
solche Beschéaftigungsgeber, die im Eigentum oder unter der Kontrolle von Ge-
meinden und Gemeindeverbanden stehen, gilt die Pflicht zur Einrichtung und
zum Betrieb interner Meldestellen nach MalBgabe des jeweiligen Landesrechts.
(2) Die Pflicht nach Absatz 1 Satz 1 gilt nur flir Beschéftigungsgeber mit je-
weils in der Regel mindestens 50 Beschaéftigten.

(3) Abweichend von Absatz 2 gilt die Pflicht nach Absatz 1 Satz 1 unabhangig
von der Zahl der Beschéftigten fur

1. Wertpapierdienstleistungsunternehmen im Sinne des 8 2 Absatz 10 des
Wertpapierhandelsgesetzes,

2. Datenbereitstellungsdienste im Sinne des 8 2 Absatz 40 des Wertpapierhan-
delsgesetzes,

3. Borsentrdager im Sinne des Borsengesetzes,

4. Institute im Sinne des 8 1 Absatz 1b des Kreditwesengesetzes und Institute
im Sinne des 8 2 Absatz 1 des Wertpapierinstitutsgesetzes,

5. Gegenparteien im Sinne des Artikels 3 Nummer 2 der Verordnung (EU)
2015/2365 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 25. November
2015 dber die Transparenz von Wertpapierfinanzierungsgeschéaften und der
Weiterverwendung sowie zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 648/2012
(ABl. L 337 vom 23.12.2015, S. 1), die zuletzt durch die Verordnung (EU)
2021/23 (ABI. L 22 vom 22.1.2021, S. 1) gedandert worden ist, in der jeweils
geltenden Fassung,

6. Kapitalverwaltungsgesellschaften gemals 8 17 Absatz 1 des Kapitalanlage-
gesetzbuchs sowie

7. Unternehmen gemél3 8 1 Absatz 1 des Versicherungsaufsichtsgesetzes mit
Ausnahme der nach den 88 61 bis 66a des Versicherungsaufsichtsgesetzes
tatigen Unternehmen mit Sitz in einem anderen Mitgliedstaat der Européischen
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Union oder einem anderen Vertragsstaat des Abkommens tiber den Européi-
schen Wirtschaftsraum.

aa. Begriff des (privaten) Beschaftigungsgebers

Die Einrichtungsverpflichtung kntpft fir den Bereich der Privatwirtschaft an den
Begriff des (privaten) Beschaftigungsgebers an. Unter diesen Begriff fallen kraft
gesetzlicher Definition natlrliche Personen sowie juristische Personen des 6ffent-
lichen und des privaten Rechts sowie rechtsfahige Personengesellschaften und
sonstige, nicht in § 3 Abs. 9 Nr. 1 und 2 genannte rechtsfahige Personenvereini-
gungen (8 3 Abs. 9 HinSchG), soweit sie keine juristischen Personen des 6ffent-
lichen Rechts sind oder im Eigentum oder unter der Kontrolle einer juristischen
Person des 6ffentlichen Rechts stehen (8 3 Abs. 10 HinSchG).

Mit der Bezugnahme auf den Beschaftigungsgeber i.S.v. 8 3 Abs. 9 HinSchG und
nicht auf den Begriff des Betriebs werden auch Beschaftigte in kleineren Unter-
nehmen vom Hinweisgeberschutzschutz erfasst (Bruns, NJW 2023, 1509).

Begriff des Beschaftigungsgebers - 8 3 Abs. 9 HinSchG

(9) Beschéaftigungsgeber sind, sofern mindestens eine Person bei ihnen beschéf-
tigt ist,

1. natdrliche Personen sowie juristische Personen des offentlichen und des pri-
vaten Rechts,

2. rechtsféhige Personengesellschaften und

3. sonstige, nicht in den Nummern 1 und 2 genannte rechtsféhige Personenver-
einigungen.

(10) Private Beschéftigungsgeber sind Beschéftigungsgeber mit Ausnahme ju-
ristischer Personen des offentlichen Rechts und solcher Beschéftigungsgeber,
die im Eigentum oder unter der Kontrolle einer juristischen Person des éffentli-
chen Rechts stehen

bb.Feststellung der BelegschaftsgroRe des Beschaftigungsgebers
(1) Beriicksichtigung der Beschaftigten nach ,, sog. Kopfprinzip”

Die fur die Einrichtungsverpflichtung relevante Unternehmensgrof3e ist anhand al-
ler beim Beschaftigungsgeber tatigen Beschaftigten zu ermitteln. Hierbei sind alle
Beschéaftigten zu berlcksichtigen, die unter den Beschaftigtenbegriff nach § 3
Abs. 8 HinSchG fallen. Im Gesetz findet sich hierzu keine der in § 23 Abs. 1 S. 4
KSchG festgelegten Regelung zur anteiligen Berticksichtigung von Teilzeitbeschéaf-
tigten. Es ist jedoch wohl davon auszugehen, dass wie im Betriebsverfassungsge-
setz von einer sog. Kopfzahlberechnung auszugehen ist. Dies bedeutet, dass auch
Teilzeitbeschaftigte und geringfligig Beschaftigte bei der Bestimmung der Beleg-
schaftsgrof3e pro Kopf voll mitzahlen (so z. B. in AnknUpfung an die Rechtspre-
chung des BAG zur Bestimmung der Betriebsgrof3e nach dem BetrVG (Bayreuther,
DB 2023, 1538).
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(2) RegelméRige Beschaftigtenzahl

Die Pflicht zur Einrichtung interner Meldestellen erstreckt sich auf Beschaftigungs-
geber mit in der Regel mindestens 50 Beschaftigten (8§ 12 Abs. 2 HinSchG). Die
Beschéaftigtenzahl ist somit anhand der Zahl der i.d.R. im Unternehmen angestell-
ten Beschaftigten zu errechnen.

Eine ausdrickliche Bestimmung zur Berechnung der regelmafdigen Beschaftigten-
zahl findet sich im Gesetz nicht. Nach der Gesetzesbegriindung bedarf es zur Fest-
stellung der regelmalRigen Beschaftigtenzahl eines Rickblicks auf die bisherige
personelle Starke und einer Einschatzung der zukiinftigen Entwicklung (Drucksa-
che 20/5992 vom 14.3.2023, S. 63). Es wird insoweit auf die Rechtsprechung
des Bundesarbeitsgerichts zur Feststellung der Beschaftigtenzahl nach dem
KSchG abgestellt (vgl. BAG vom 31.01.1991 - 2 AZR 356/90, BAG vom
24.01.2013 - 2 AZR 140/12).

Die Beschaftigtenzahl soll danach nicht durch eine auf einen bestimmten Stichtag
abgestellte Betrachtung erfolgen, sondern mittels eines Riickblicks auf die bishe-
rige personelle Starke und einer vorzunehmenden Zukunftsprognose. Es ist also
zu hinterfragen, wie viele Beschaftigte in den kommenden Monaten bei dem Be-
schaftigungsgeber beschaftigt werden. Im Schrifttum wird die Auffassung vertre-
ten, dass bei der Berechnung der Beschaftigtenzahl auch Leiharbeitnehmer im
Sinne von § 14 Abs. 2 AUG zu beriicksichtigen sind, wenn sie langerfristig im
Betrieb eingesetzt werden (Bayreuther, DB 2023, 1538). Hiergegen kdnnte aller-
dings eingewendet werden, dass die Einrichtungsverpflichtung nach dem HinSchG
gerade nicht an die BetriebsgrofRe, sondern an die GroRe des Unternehmens an-
kntpft. Da Leiharbeitnehmer aber nicht bei dem Unternehmen, sondern bei einem
anderen Vertragsarbeitgeber angestellt sind, ist es durchaus vertretbar, sie nicht
bei der Feststellung der Belegschaftsstarke des Unternehmens zu berlicksichtigen.

b. Umsetzungsfristen zur Einrichtung interner Meldestellen

Unternehmen, die als Beschéaftigungsgeber in der Regel mindestens 50 Personen
beschaftigen, trifft die Verpflichtung zur Einrichtung einer Meldestelle grundsatz-
lich ab dem Zeitpunkt des Inkrafttretens des Gesetzes ab dem 2. Juli 2023.

Fir Unternehmen mit weniger Beschaftigten besteht grundsatzlich keine Einrich-
tungsverpflichtung, es sei denn, sie sind dem Finanzsektor i. S. d der Vorschrift
des § 12 Abs. 3 HinSchG zuzuordnen.

Unternehmen mit einer Beschaftigtenzahl von in der Regel 50 bis 249 Beschaftig-
ten kénnen aufgrund der Ubergangsregelung des § 42 Abs. Abs. 1 HinSchG die
Einrichtung einer internen Meldestelle bis zum 17. Dezember 2023 einen internen
Meldekanal aufschieben.
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Unternehmen mit mehr als 249 Beschaftigten sind zwar verpflichtet, eine interne
Meldestelle mit dem Inkrafttreten des Gesetzes am 2. Juli 2023 einzurichten. Al-
lerdings wird das Unterlassen einer solchen Einrichtung auch bei diesen Unterneh-
men bis zum 1. Dezember 2023 nicht pdnalisiert und deshalb auch nicht mit einem
BuRgeld belegt (88 40 Abs. 2 Nr. 2, 42 Abs. 2 HinSchQG).

Ubergangsregelung zur Einrichtungspflicht von internen Meldestellen - § 42 Hin-
SchG

(1) Abweichend von 8 12 Absatz 1 miissen private Beschaftigungsgeber mit in
der Regel 50 bis 249 Beschéftigten ihre internen Meldestellen erst ab dem 17.
Dezember 2023 einrichten. Satz 1 gilt nicht fir die in 8 12 Absatz 3 genannten
Beschaftigungsgeber.

(2) 8 40 Absatz 2 Nummer 2 ist erst ab dem 1. Dezember 2023 anzuwenden.

2. Unterschiedliche Organisationsformen zur Ausgestaltung und zum Betreiben
interner Meldestellen

Eine interne Meldestelle kann eingerichtet werden, in dem eine bei dem jeweiligen
Beschaftigungsgeber oder bei der jeweiligen Organisationseinheit beschaftigte
Person, eine aus mehreren beschaftigten Personen bestehende Arbeitseinheit oder
ein Dritter mit den Aufgaben einer internen Meldestelle betraut wird (8 14 Abs. 1
S. 1 HinSchG). Demzufolge kann die interne Meldestelle auch durch Personen
betrieben werden, die nicht beim Beschaftigungsgeber, sondern durch externe
Personen oder Organisationen beschaftigt sind.

Die Einschaltung und Beauftragung eines Dritten mit den Aufgaben einer internen
Meldestelle entbindet allerdings den Beschaftigungsgeber nicht von der Pflicht,
selbst geeignete MalRnahmen zu ergreifen, um einen etwaigen Verstol} abzustellen
(8 14 Abs. 2 S. 2 HinSchG).

Ist der Beschaftigungsgeber der Bund oder ein Land, gilt 8 14 Abs. 1 S. 2 HinSchG
fur die jeweiligen Organisationseinheiten entsprechend, 8 14 Abs. 1 S. 3 HinSchG.

Darlber hinaus kénnen mehrere private Beschaftigungsgeber mit in der Regel 50
bis 249 Beschaftigten fir die Entgegennahme von Meldungen und fir die weiteren
nach diesem Gesetz vorgesehenen MalRnahmen eine gemeinsame Stelle einrichten
und betreiben (8 14 Abs. 2 S. 1 HinSchG)

Organisationsformen interner Meldestellen - 8§ 14 HinSchG

(1) Eine interne Meldestelle kann eingerichtet werden, indem eine bei dem je-
weiligen Beschéftigungsgeber oder bei der jeweiligen Organisationseinheit be-
schaftigte Person, eine aus mehreren beschéftigten Personen bestehende Ar-
beitseinheit oder ein Dritter mit den Aufgaben einer internen Meldestelle betraut
wird. Die Betrauung eines Dritten mit den Aufgaben einer internen Meldestelle
entbindet den betrauenden Beschéftigungsgeber nicht von der Pflicht, selbst
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geeignete MalBnahmen zu ergreifen, um einen etwaigen Verstol8 abzustellen. Ist
der Beschéftigungsgeber der Bund oder ein Land, gilt Satz 2 fir die jeweiligen
Organisationseinheiten entsprechend.

(2) Mehrere private Beschéftigungsgeber mit in der Regel 50 bis 249 Beschéaf-
tigten kénnen fir die Entgegennahme von Meldungen und ftir die weiteren nach
diesem Gesetz vorgesehenen MalBnahmen eine gemeinsame Stelle einrichten
und betreiben. Die Pflicht, MaBnahmen zu ergreifen, um den Verstol3 abzustel-
len, und die Pflicht zur Rickmeldung an die hinweisgebende Person verbleiben
bei dem einzelnen Beschéftigungsgeber

a. Einrichtung einer internen Meldestelle mit eigenen Beschaftigten

Bei Betreiben einer internen Meldestelle in Eigenregie bestehen fir die Unterneh-
men zahlreiche Gestaltungsmadglichkeiten bei der Einrichtung und Ausstattung der
Meldestelle.

aa. Anforderungen an Beschiftigte

Das Gesetz verpflichtet die Unternehmen, fir eine personell unabhangige (8 15
Abs. 1 S. 1 HinSchG) und fachlich kompetente (8§ 15 Abs. 2 HinSchG) Besetzung
der internen Meldestelle zu sorgen. Anders als eine externe Meldestelle muss diese
sogar in der Lage sein, im Betrieb eigene Untersuchungen durchzufihren (8 18 Nr.
1 HinSchG). Soweit Beschaftigte fur eine Tatigkeit in einer internen Meldestelle
vom Beschaftigungsgeber benannt werden, missen sie auch nicht ausschlief3lich
im Rahmen der Meldestelle eingesetzt werden (8 15 Abs. 1 Satz 2 HinSchQG).
Allerdings darf die Ausiibung anderer Tatigkeiten im Unternehmen nicht zum Inte-
ressenkonflikt bei der Wahrnehmung der Aufgaben in der internen Meldestelle fih-
ren.

Es ist fraglich, ob es zweckmaRig ist, die interne Meldestelle mit Beschaftigten
aus der Personal- bzw. Rechtsabteilung zu besetzen. Falls diese Beschaftigten bei
der Gestaltung oder Erstellung einer arbeitsrechtlichen MalRnahme beteiligt sind,
kénnte in einem madglichen Streitfall der Hinweisgeber die Glaubwirdigkeit des
vom Beschaftigungsgebers in Abrede stellen. Dies kann zum Beispiel eine Rolle fur
die Frage spielen, ob eine Meldung oder Offenlegung fiir die arbeitsrechtliche Mal3-
nahme ursachlich war und deshalb nach 8§ 36 HinSchG als verbotene Repressalie
einzustufen ist. Allerdings sind Beschéaftigte aus der Personal- bzw. Rechtsabtei-
lung nicht per se ausgeschlossen, eine Téatigkeit in der internen Meldestelle zu
ubernehmen. Dies gilt auch in Bezug auf fir das Unternehmen tatige Datenschutz-
beauftragte, wobei sich auch hier die Frage stellen kann, ob es im Einzelfall zu
einem Interessenkonflikt zwischen den Aufgaben als Datenschutzbeauftragter und
als Person in der internen Meldestelle kommen kann. Tendenziell ist daher eher
davon abzuraten, dem Datenschutzbeauftragten oder Beschaftigten aus der
Rechts- oder Personalabteilung Aufgaben in der internen Meldestelle zuzuweisen.
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Dagegen kann die interne Meldestelle als solche durchaus in einer im Unternehmen
eingerichtete Compliance-Abteilung integriert werden (so auch: Erwagungsgrund
56 RL (EU) 2019/1937; Gesetzesbegrindung BT-Drucks. 20/5992 vom
14.03.2023, S. 64; Gerdemann, RdA 2019 S. 19; Bayreuther, DB 2023, 1538).

Allerdings muss die Meldestelle organisatorisch und personell derart von der Com-
pliance-Abteilung abgegrenzt sein, dass bis zur Entscheidung tUber Folgemal3nah-
men nur diejenigen Personen auf Meldungen Zugriff haben, die auch tatsachlich
zur Entgegennahme von Hinweisen i. S. v der Vorschrift des 8 16 Abs. 2 HinSchG
berufen sind (Bayreuther, DB 2023, 1538).

bb. Sicherstellung der Unabhéangigkeit und Fachkunde der Beschaftigten

Falls eigene Beschaftigte in der internen Meldestelle eingesetzt werden, missen
diese zunachst Uber die notwendige Fachkunde verfiigen. Hierflir hat der Beschaf-
tigungsgeber Sorge zu tragen (8§ 15 Abs. 2 HinSchQG).

Bei den eingesetzten Beschaftigten muss es sich nicht zwangslaufig um Juristen
oder Personen mit hinreichenden Datenschutzkenntnissen handeln. Sie sollten je-
doch Kenntnis Uber die Funktion, die Kompetenzen und die Unabhangigkeit der
Meldestelle verfiigen und insbesondere mit den wesentlichen Grundziigen des Ver-
traulichkeitsgebots der 88 8 ff. HinSchG vertraut sein (Bayreuther, NZA 2023,
1538). Die entsprechenden Grundkenntnisse kénnen die Beschaftigten, soweit
diese bisher nicht vorhanden sind, durch Unterrichtung von Kollegen sowie durch
Vorgesetzen oder Schulungen erwerben.

Beschaftigungsgeber haben zudem sicherzustellen, dass die betreffenden Beschaf-
tigten bei AuslUbung ihrer Tatigkeit in der internen Meldestelle unabhangig sind
und, sofern sie auch andere Arbeiten ausfihren, es dadurch zu keinen Interessen-
konflikten mit ihrer hinweisgeberrechtlichen Tatigkeit kommt (8 15 Abs. 1 Satz 1
und 3 HinSchG).

Praxishinweis

Sofern ein Beschéaftigter die Funktion der Meldestelle beim Beschaftigungsgeber
einnehmen soll, erscheint es zweckmalig, durch eine entsprechende vertragliche
Gestaltung dieses Aufgabengebiet von den anderen Aufgaben des Beschaftigten
abzugrenzen und klarzustellen, dass der Beschaftigte bei Austibung dieser Tatig-
keit nach 8 15 HinSchG unabhéngig ist.

Unabhéangige Tatigkeit und notwendige Fachkunde der in der Meldestelle einge-
setzten Personen- 8 15 HinSchG

(1) Die mit den Aufgaben einer internen Meldestelle beauftragten Personen sind
bei der Ausibung ihrer Tétigkeit unabhédngig. Sie durfen neben ihrer Tétigkeit
fdr die interne Meldestelle andere Aufgaben und Pflichten wahrnehmen. Es ist
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dabei sicherzustellen, dass derartige Aufgaben und Pflichten nicht zu Interes-
senkonflikten fihren.

(2) Beschéftigungsgeber tragen dafiir Sorge, dass die mit den Aufgaben einer
internen Meldestelle beauftragten Personen (iber die notwendige Fachkunde ver-
fugen. Ist der Beschéftigungsgeber der Bund oder ein Land, gilt Satz 1 fir die
Jjeweiligen Organisationseinheiten entsprechend.

cc. Kein besonderer Kiindigungsschutz wegen Tatigkeit in einer internen Mel-
destelle

Den in der Meldestelle vom Beschaftigungsgeber eingesetzten Personen steht kein
Abberufungs- und kein besonderer Kindigungsschutz zu (Bruns, NJW 2023,
1612). Im HinSchG wird ihnen auch kein besonderer Rechtsschutz eingeraumt.
Sofern sie jedoch wegen ihrer Amtsfiihrung benachteiligt werden, steht ihnen der
generelle Maldregelungsschutz gemald 8 612a BGB zu (Bayreuther, DB 2023,
1539.

dd. Benennung der Beschiftigten fiir Tatigkeit in der internen Meldestelle

Arbeitgeber dirfen Beschaftigte kraft des ihnen obliegenden Direktionsrechts Mel-
deaufgaben zuweisen, falls sie hierfiir eingestellt worden sind. Dagegen kénnen
Arbeitgeber Beschaftigten, die in der Rechts- oder Personalabteilung tatig sind,
nicht ohne Weiteres eine entsprechende Position in der Meldestelle zuteilen. Hier-
gegen konnte ein maoglicher Interessenkonflikt bei einer Ausiibung einer gleichzei-
tigen Tatigkeit dieser Personen in der Meldestelle sprechen. Dies soll nach 8 15
Abs. 1 S. 3 HinSchG jedoch vermieden werden.

Bei der Ausfuhrung der Aufgaben in der internen Meldestelle dirfte es sich vielfach
um die Ubernahme eines véllig eigenstandigen und neuen Tatigkeitsbereichs han-
deln, mit der Folge, dass es insoweit in der Regel entweder des Einverstandnisses
des Beschéftigten zur Ubernahme des neuen Aufgabengebiets oder einer Ande-
rungskindigung bedarf (Bayreuther, DB 2023, 1538). Allerdings durfte insoweit
jeweils eine Einzelfallbetrachtung vorzunehmen sein, soweit die Tatigkeit sich le-
diglich teilweise bis zu 25 % gegenuUber der friiheren Tatigkeit verandert hat oder
nicht l&nger als einen Monat geplant ist. Auch durfte wohl fir Beschaftigte, die
zuvor bereits in einer Compliance-Abteilung eingesetzt waren, etwas Anderes gel-
ten, da die Ausfihrung der Aufgaben in der internen Meldestelle vielfach mit ihrer
bisherigen Tatigkeit zu vergleichen sein dirfte.

Kollektivrechtlich dirfte es sich bei den Zuweisungen der Tatigkeiten in der Mel-
destelle i.d.R. um Versetzungen und Einstellungen handeln, die der Zustimmung
des Betriebsrats nach 88 99, 95 Abs. 3 BetrVG bedirfen (siehe hierzu unten C.
II. 2. d) cc., S. 27).
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b. Einrichtung einer internen Meldestelle unter Zuhilfenahme externer Dritter

Beschaftigungsgeber kénnen die interne Meldestelle anstatt mit eigenen Beschaf-
tigten ggf. auch durch Dritte betreiben (8 14 Abs. 1 Satz 1 HinSchG). Hierbei
handelt es sich in der Regel um spezialisierte externe Dienstleister mit juristischen
und/oder fundierten IT-Kenntnissen. Ferner miissen bei der zwangslaufig notwen-
digen Verarbeitung von personenbezogenen Daten die Dienstleister zudem die gul-
tigen Datenbestimmungen der DSGVO und des BDSG beachten. In diesem Kon-
text ist auch zu prifen, ob mit dem externen Dienstleister ein Auftragsverarbei-
tungsvertrag gemal Art. 28 DSGVO zu schliel3en ist.

Organisationsformen interner Meldestellen - 8§ 14 Abs. 1 Satz 1 und 2 HinSchG

(1) Eine interne Meldestelle kann eingerichtet werden, indem eine bei dem je-
weiligen Beschaftigungsgeber oder bei der jeweiligen Organisationseinheit be-
schaftigte Person, eine aus mehreren beschaftigten Personen bestehende Ar-
beitseinheit oder ein Dritter mit den Aufgaben einer internen Meldestelle betraut
wird. Die Betrauung eines Dritten mit den Aufgaben einer internen Meldestelle
entbindet den betrauenden Beschaftigungsgeber nicht von der Pflicht, selbst
geeignete MalRnahmen zu ergreifen, um einen etwaigen Verstol3 abzustellen.

aa. Zulassigkeit der Einrichtung konzerninterne Meldestellen

Nach dem HinSchG ist die Einrichtung einer konzernweit tatigen Meldestelle bei
einem Unternehmen in einem Konzernverbund nicht ausgeschlossen und wohl un-
problematisch moglich. Die EU-Kommission sieht dies gleichwohl kritisch
(Dzida/Seibt, NZA 2023 S. 662; Gerdemann, ZRP 2022, 99; Bayreuther, DB
2023, 1539).

Gemal 8 14 Abs. 2 HinSchG kénnen mehrere private Beschaftigungsgeber mit in
der Regel 50 bis 249 Beschaftigten fur die Entgegennahme von Meldungen eine
gemeinsame Stelle einrichten und betreiben. Auch hier bleibt die Pflicht, MalRnah-
men zu ergreifen, um den Verstol3 abzustellen, beim jeweiligen Beschaftigungsge-
ber. 8 14 HinSchG durfte so zu verstehen sein, dass im Ergebnis alle Aufgaben
der Meldestelle, also nicht nur die Entgegennahme von Hinweisen, sondern auch
das Ergreifen von FolgemalRnahmen, auch auf ein anderes Konzernunternehmen
(zentral) Ubertragen werden kénnen. Lediglich die aus gesellschaftsrechtlicher
Sicht ohnehin bestehende Pflicht, den Verstol3 abzustellen, verbleibt gem. § 14
Abs. 2 S. 2 HinSchG bei der jeweiligen Gesellschaft (Dzida/Seibt, NZA 2023,
653).

Eine andere Frage ist, ob beispielsweise bei Bestimmung eines ausléandischen Kon-
zernunternehmens zur internen Meldestelle fir die Konzernunternehmen der Mel-
debetrieb noch so rechtskonform ausgestaltet werden kann, dass die Meldestelle
den ihr durch das HinSchG zugewiesenen Aufgaben gerecht werden kann. Im
Schrifttum wird in diesem Zusammenhang darauf hingewiesen, dass die interne
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Meldestelle fir die Hinweisgeber nicht unerreichbar angesiedelt sein darf und Mel-
dungen in den im jeweiligen Unternehmen vorherrschenden Sprachen eingereicht
werden kdnnen. Des Weiteren mussten Hinweisgeber sicher sein, dass dort der
far ihren Arbeitsort relevante Vertraulichkeitsschutz gewahrleistet ist (Bayreuther,
DB 2023, 1539). SchlieBlich missen die in der Meldestelle tatigen Personen des
Konzernunternehmens das jeweilige nationale Recht zum Hinweisgeberschutz ken-
nen und anwenden kdénnen.

Zulassigkeit konzerninterner Meldestelle fiir mehrere Unternehmen - 8 14 Abs.
2 HinSchG

(2) Mehrere private Beschéftigungsgeber mit in der Regel 50 bis 249 Beschéf-
tigten kénnen fiir die Entgegennahme von Meldungen und ftr die weiteren nach
diesem Gesetz vorgesehenen MalBnahmen eine gemeinsame Stelle einrichten
und betreiben. Die Pflicht, MalBnahmen zu ergreifen, um den Verstol8 abzustel-
len, und die Pflicht zur Rickmeldung an die hinweisgebende Person verbleiben
bei dem einzelnen Beschéftigungsgeber.

bb. Beauftragung externer Dienstleister oder Rechtsanwaltskanzlei

Vielfach bieten auch Rechtsanwaltskanzleien die Ubernahme von Meldeaufgaben
an. Grundsatzlich dirfte dies auch zulassig sein. Allerdings wird in diesem Zusam-
menhang nicht ganz zu Unrecht darauf hingewiesen, dass auch Rechtsanwalte
neben den regelmalig bestehenden Kenntnissen Uber den Inhalt des Hinweisge-
berschutzgesetzes auch die ordnungsgemal3e Durchfihrung und einwandfreie Or-
ganisation und datenschutzkonforme Abwicklung der Meldeverfahren, wie bei al-
len externen Dienstleistern, gewahrleisten missen. Beschaftigungsgeber sollten
sich dies bei Abschluss des Dienstleistungs- oder Mandatsvertrages vertraglich
zusichern lassen.

Rechtsanwaltskanzleien sollten vor Ubernahme entsprechender Auftrage tiberdies
sorgfaltig klaren, ob sie durch die Ubernahme der Dienstleistung gewerbesteuer-
pflichtig werden (Bayreuther, DB 2023, 1539). Soweit die Rechtsanwaltskanzlei
zugleich das Unternehmen auch im Arbeitsrecht berét, ist Vorsicht geboten. Im
Schrifttum wird zu Recht darauf hingewiesen, ob es den insoweit beauftragten
Rechtsanwalten in diesen Fallen nicht zumindest an der hinweisrechtlich erforder-
lichen Unabhangigkeit gemall 8 15 Abs. 1 Satz 3 HinSchG fehlt, wenn sie ein
etwaiges Mandat gegen Hinweisgeber Gibernehmen. Mit Blick auf die weitere Be-
treuung des Arbeitgebers koénnte sich fir sie unter berufsrechtlichen Gesichts-
punkten zudem auch ein Interessenkonflikt i. S. d. 88 43a Abs. 4 BRAO, 3 BORA
ergeben (Bayreuther, DB 2023, 1539).

Im Ubrigen entbindet die Beauftragung eines Dritten mit den Aufgaben einer inter-
nen Meldestelle den beauftragenden Beschaftigungsgeber auch nicht von der
Pflicht, selbst geeignete MalRinahmen zu ergreifen, um einen etwaigen Verstol3
abzustellen (8 14 Abs. 1 Satz 2 HinSchQ@).
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cc. Kriterien fiir die Besetzung der internen Meldestelle mit eigenen Beschaftig-
ten oder externen Dienstleistern

Beschaftigungsgeber stehen damit vor der Frage und Entscheidung, ob sie die
interne Meldestelle durch eigene Beschaftigte oder durch (externe) Dritte besetz-
ten sollen. Beide Varianten sind mit Vor- und Nachteilen verbunden.

Fir eine Besetzung mit Beschaftigten sprechen ggf. die schnellere Implementie-
rung des Hinweisgebersystems und die geringeren Kosten bei Nutzung der eigenen
Beschaftigten und des unternehmenseigenen Knowhows. AulRerdem kann die Ein-
richtung und Organisation der Meldestelle sowie die ordnungsgemal3e Durchfih-
rung des Meldeverfahrens bei Einsatz eigener Beschaftigter besser eingeschatzt
werden.

Fir den Einsatz externer Organisationen kdnnte dagegen sprechen, dass diese auf
die Einrichtung von Hinweisgebersystemen spezialisiert sind und Beschéaftigte zu-
dem in diesem Fall nicht mit besonders sensiblen Anfragen und ggf. anspruchs-
vollen Prifungen belastet werden. Zudem dirfte bei der Einschaltung externer
Fachkrafte nicht nur der interne Schulungsbedarf erheblich geringer sein, sondern
auch die Unabhangigkeit regelmal3ig unproblematisch gewahrleistet sein, ohne
dass weitere interne Organisationsmalinahmen getroffen werden miuissen (vgl.
hierzu die Vorgaben nach 8 15 HinSchG@G).

Ferner kann die Beauftragung der externen Meldestelle wohl weitgehend mitbe-
stimmungsfrei erfolgen.

Praxistipp

Die fur die Ausibung der internen Meldestelle beauftragten Personen sollte geson-
dert zur Geheimhaltung der Identitat des Hinweisgebers, des Gesprachsinhalts und
der ldentitat aller von der Meldung betroffener Personen verpflichtet werden.

C. Einraumung notwendiger Befugnisse fiir die interne Meldestelle durch Un-
ternehmen

Beschaftigungsgeber des 6ffentlichen und des privaten Rechts gemal3 8 3 Abs. 9
HinSchG sind verpflichtet, der internen Meldestelle die notwendigen Befugnisse
zu erteilen, um ihre Aufgaben wahrzunehmen, um Meldungen prifen und Folge-
malnahmen ergreifen zu kénnen. An und fur sich ergeben sich die Kompetenzen
der mit den Aufgaben einer internen Meldestelle betrauten Personen bereits un-
mittelbar aus §8 14 und 17, 18 HinSchG.

Das Gesetz stellt in § 12 Abs. 4 HinSchG lediglich klar, dass die Kompetenzzu-
weisung Uber den Beschaftigungsgeber auch erfolgen muss, damit diese die ggf.
notwendigen Regelungen treffen kénnen (BT-Drs. 20/5992 vom 14.03.2022, S.
63)
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Einraumung notwendiger Befugnisse fiir interne Meldestelle - 8 12 Abs. 4 Satz
1 HinSchG

Die nach Absatz 1 Satz 1 verpflichteten Beschéaftigungsgeber erteilen der inter-
nen Meldestelle die notwendigen Befugnisse, um ihre Aufgaben wahrzunehmen,
insbesondere, um Meldungen zu prtifen und FolgemalSnahmen zu ergreifen.

d. Mitbestimmung des Betriebsrats bei Einrichtung einer internen Meldestelle

aa. Unterrichtung liber die Einrichtung und Ausgestaltung der internen Melde-
stelle

Nach 8 12 HinSchG sind Beschaftigungsgeber verpflichtet, interne Meldestel-
len einzurichten. Hieraus kdénnte ein Unterrichtungsrecht aus 8§ 80 Abs. 2 Be-
trVG folgen, da der Betriebsrat rechtzeitig und umfassend vom Arbeitgeber zu
unterrichten ist, damit der Betriebsrat seine gesetzlichen Aufgaben wahrneh-
men kann (8 80 Abs. 2 S. 1 BetrVG). Der Begriff der zugunsten der Arbeitneh-
mer geltenden Gesetze ist weit zu verstehen und umfasst samtliche Rechts-
vorschriften, die sich zugunsten der Arbeitnehmer im Betrieb auswirken kon-
nen. Beschaftigte konnen nach dem HinSchG Meldungen beim Arbeitgeber er-
statten. Bei ordnungsgemaler Erstattung der Meldung erlangen sie den im Hin-
SchG normierten Hinweisgeberschutz. Damit der Betriebsrat die Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen prifen und infolgedessen seine Aufgaben insoweit
ordnungsgemal wahren kann, ist dieser somit Gber die Einfihrung der internen
Meldestellen zu unterrichten. Der Arbeitgeber hat diese Unterrichtung recht-
zeitig und umfassend vorzunehmen. Dies bedeutet, dass er dem Betriebsrat die
Gelegenheit geben muss, sich vor Einrichtung der internen Meldestelle und de-
ren Ausgestaltung mit der Problematik zu befassen.

bb. Keine Mitbestimmung beziiglich der Entscheidung liber das ,, Ob” der Ein-
richtung der internen Meldestelle

Die Verpflichtung zur Einrichtung interner Meldestellen ist fur Unternehmen, die
mindestens 50 Arbeitnehmer beschaftigen, abschlieRend gesetzlich in § 12 Abs.
1 S. 1 HinSchG geregelt und ist insoweit der Mitbestimmung des Betriebsrates
entzogen (Bayreuther, NZA 2023, 667; Zimmer/Millfahrt BB 2023, 1270).

Dagegen durfte die Ausgestaltung des Meldeverfahrens bei der internen Melde-
stelle, soweit es von denin 88 17, 18 HinSchG vorgegebenen zwingenden Regeln
abweicht, nach 8 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG der Mitbestimmung des Betriebsrats
unterliegen, da hier nicht etwa nur das Arbeitsverhalten, sondern auch das Ord-
nungsverhalten der im Betrieb eingesetzten Beschaftigten angesprochen wird.
Dies gilt jedenfalls fur die Falle, in denen Uber die im Gesetz vorgesehenen Ver-
fahrensschritte zusatzliche Vorgaben geschaffen werden (Dzida/Seibt, NZA 2023,
653; Bayreuther, DB 2023, 1538; Zimmer/Millfahrt BB 2023, 1270; siehe hierzu
im Einzelnen unten C. VIII.).
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Anders durfte wiederum die Entscheidung des Beschaftigungsgebers, ob fir in-
terne Meldestellen ein externer Dienstleister beauftragt werden soll, zu bewerten
sein. Insoweit besteht kein Mitbestimmungsrecht des Betriebsrats. Es handelt sich
hierbei nicht um eine Frage der Ordnung des Betriebs oder des Verhaltens der
Beschaftigten im Betrieb (8 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG), sondern um eine mitbestim-
mungsfreie organisatorische Entscheidung des Arbeitgebers. Wird innerhalb des
Betriebs lediglich auf die Moglichkeit der innerbetrieblichen Meldung tber das von
einem Dritten bereit gestellte System verwiesen, besteht deshalb kein Mitbestim-
mungsrecht, da es bei dem Hinweis am eigenen Regelungsgehalt fehlt (so jeden-
falls BAG zu 8 13 AGG: BAG vom 12.07.2009 - 1 ABR 42/08, NZA 2009, 1049).
Allerdings wird in diesem Zusammenhang vereinzelt eine Parallele zur Rechtspre-
chung zur Bestellung von Fachkraften fir Arbeitssicherheit und Betriebsarzten
hergestellt (BAG vom 10.04.1979 — 1 ABR 34/74), da fir diese anerkannt sei,
dass auch die Auswahlentscheidung des Arbeitgebers (Bestellung eigener Arbeit-
nehmer oder Beauftragung eines Uberbetrieblichen arbeitsmedizinischen bzw. -si-
cherheitstechnischen Dienstes?) der Mitbestimmung nach § 87 Abs. 1 Nr. 7 Be-
trVG unterliege (Bayreuther, NZA 2023, 667). Allerdings bietet sich eher an, in-
soweit die Rechtsprechung des BAG zur Besetzung einer externen Beschwerde-
stelle nach 8 13 AGG heranzuziehen. Das BAG hatte hierzu festgestellt, dass die
organisatorische Grundentscheidung des Arbeitgebers, einen Dritten mit dem Be-
trieb der Beschwerdestelle zu beauftragen, mitbestimmungsfrei ist (BAG vom
15.01.2002 - 1 ABR 13/01, NZA 2002, 998).

cc. Beteiligungsrechte bei Besetzung der internen Meldestelle mit eigenen Be-
schaftigten

(1) Mitwirkungsrechte bei Einstellung und Versetzung

Beschaftigungsgeber konnen die interne Meldestelle ausschliel3lich mit eigenen
Beschaftigten ausstatten. Hierzu kénnen sie neues Personal fur die Aufgaben
der internen Meldestellen einstellen oder bereits Beschaftigte mit den Aufga-
ben betrauen. Hieraus kénnen sich in jedem Einzelfall die Mitwirkungsrechte
des Betriebsrates gemaf3 8§ 99 BetrVG ergeben. Fir den Fall, dass der Beschaf-
tigungsgeber fir die interne Meldestelle neues Personal einstellt, liegt es auf
der Hand, dass dem Betriebsrat ein Informations- und Zustimmungsverweige-
rungsrecht (8§ 99 BetrVG) zusteht. Sofern ein bereits angestellter Beschaftigter
in der Meldestelle tatig wird, unabhangig davon, ob ausschlie3lich oder ledig-
lich neben seinen sonstigen Aufgaben, ist im Einzelfall zu bewerten, ob eine
Versetzung vorliegt oder nicht. Nach 8 95 Abs. 3 S. 1 BetrVG werden Be-
schaftigte versetzt, wenn sie einem anderen Arbeitsbereich zugewiesen wer-
den, dies voraussichtlich die Dauer von einem Monat Uberschreitet oder die
Umsténde, unter denen sie ihre Arbeit leisten, mit einer erheblichen Anderung
verbunden sind. Die Erheblichkeit ist anzunehmen, wenn die Anderung aus ob-
jektiver Sicht bedeutsam und fir den betroffenen Arbeitnehmer gravierend ist.
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Vielfach wird dies der Fall sein, wenn der Anteil der Tatigkeit deutlich UGber
25 % der Gesamttatigkeit liegt.

(2) Mitbestimmung bei Schulung der Beschaftigten (88 96 ff. BetrVG)

Der Arbeitgeber hat nach 8§ 15 Abs. 2 HinSchG sicherzustellen, dass die be-
auftragten Personen Uber die zur ordnungsgemalRen Aufgabenwahrnehmung
notwendige Fachkunde verfigen. Hierbei kann der Arbeitgeber eine Person mit
der erforderlichen Fachkunde einstellen, oder er kann einen seiner Beschaftig-
ten durch diesbezligliche SchulungsmalRnahmen weiterbilden.

Fihrt der Beschaftigungsgeber solche Schulungen durch, ist der Betriebsrat
nach §8 96 ff. BetrVG grundsatzlich zu beteiligen. Ebenso hat der Betriebsrat
bei der Durchfihrung solcher Bildungsmalnahmen ein als Zustimmungs- und
Initiativrecht gestaltetes Mitbestimmungsrecht (8 98 | BetrVG) zu beachten
(Zimmer/Millfahrt, BB 2023, 1269).

3. Bildung von externen (staatlichen) Meldestellen

Nach 88 19 ff. HinSchG hat der Bund unabhangig von seiner Pflicht zur Bereitstel-
lung von internen Meldestellen fiir das eigene Personal auch externe Meldestellen
zu errichten. Die Errichtung externer Meldestellen ist nicht an besondere Voraus-
setzungen geknipft und dient damit vor allem dem Hinweisgeberschutz in Klein-
bzw. Kleinstbetrieben (Bruns, NJW 2023, 1609).

Als externe Meldestelle des Bundes ist in erster Linie das Bundesamt fiir Justiz
(BfJ) vorgesehen (8 19 Abs. 1 HinSchG). Ferner fungieren auf der Bundesebene
die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht und das Bundeskartellamt fir
bestimmte Meldevorgange als externe Meldestellen (88 21, 22 HinSchG@G).

Daneben kann nach 8 20 HinSchG jedes Bundesland eine eigene externe Melde-
stelle fur die Einreichung von Meldungen oder Offenlegung von Informationen ein-
richten, die die jeweilige Landesverwaltung und die jeweiligen Kommunalverwal-
tungen betreffen.

. Personlicher Anwendungsbereich (8 1 HinSchG)

Vom persodnlichen Anwendungsbereich erfasst das Gesetz einerseits sowohl Be-
schaftigte in der Privatwirtschaft als auch im 6ffentlichen Dienst. Hierdurch setzt
der Gesetzgeber die Vorgaben der RL (EU) 2019/1937 um. Andererseits verwen-
det das Gesetz auf der Arbeitgeberseite den Begriff des Beschéaftigungsgebers und
bezieht damit natlrliche Personen sowie juristische Personen des 6ffentlichen und
des privaten Rechts, rechtsfahige Personengesellschaften in den persénlichen An-
wendungsbereich des Hinweisgeberschutzgesetzes ein.
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1. Hinweisgeberseite
a. Weiter Anwendungsbereich der Norm

Das HinSchG diirfte deshalb daher auch die in der Richtlinie genannten Personen
erfassen (BT-Drs. 20/3442 vom 19.09.2022, 56; BT-Drs. 20/5992, S. 38 vom
14.03.2023). Hierbei handelt es sich um Arbeitnehmer i. S. d. Art. 45 AEUV.
Dieser Begriff geht weiter als der Arbeitnehmerbegriff des deutschen Rechts i. S.
d. 8§ 611a BGB (Bruns, NJW 2023, 1615; ErfK/Preis 23. Aufl. 2023, § 611a BGB,
Rdz. 18).

Der personliche Anwendungsbereich des HinSchG ist deshalb nicht nur fir Be-
schaftigte i. S. v. 8 3 Abs. 8 HinSchG eréffnet (vgl. zum Beschaftigtenbegriff
bereits oben B. lll.).

Nach der Gesetzesbegriindung ist es nicht von Bedeutung, ob die Tatigkeit ent-
geltlich geleistet wird oder nicht. Aus diesem Grund sollen auch Praktikantinnen
und Praktikanten, Freiwillige und Anteilseignerinnen und Anteilseigner, aber auch
externe Auftragnehmerinnen und Auftragnehmer und Lieferantinnen und Lieferan-
ten sowie Personen, deren Arbeitsverhaltnis bereits beendet ist oder noch nicht
begonnen hat und die sich in einem vorvertraglichen Stadium befindet, unter den
Schutzbereich des § 1 HinSchG fallen (BT-Drs. 20/5992 vom 14.03.2023, S.32).

Personlicher Anwendungsbereich - 8 1 Abs. 1 und 2 HinSchG

(1) Dieses Gesetz regelt den Schutz von natlrlichen Personen, die im Zusam-
menhang mit ihrer beruflichen Té&tigkeit oder im Vorfeld einer beruflichen Tétig-
keit Informationen (iber VerstoBe erlangt haben und diese an die nach diesem
Gesetz vorgesehenen Meldestellen melden oder offenlegen (hinweisgebende
Personen).

(2) Dartiber hinaus werden Personen geschiitzt, die Gegenstand einer Meldung
oder Offenlegung sind, sowie sonstige Personen, die von einer Meldung oder
Offenlegung betroffen sind.

b. Geschiitzter Personenkreis — Einzelfalle
aa. Praktikanten

Praktikanten dirften auch geschuitzt sein, wenn sie ,nur” ein Pflichtpraktikum ab-
solvieren und far ihre Tatigkeit kein Geld erhalten (BT-Drs. 20/3442 vom
14.03.2023, S. 56).

bb. Leiharbeitnehmer

Ob auch Leiharbeitnehmer unter den Anwendungsbereich des Gesetzes fallen, ist
mangels ausdricklicher gesetzlicher Regelung nicht eindeutig. Das HinSchG nennt
sie explizit nur im Rahmen des 8 16 Abs. 1 S. 1 HinSchG fir die Berechtigung zur
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Nutzung interner Meldestellen. Angesichts des weiten Anwendungsbereichs des
Gesetzes ist jedoch davon auszugehen, dass die Rechtsprechung die Leiharbeit-
nehmer einbeziehen wird, soweit es um ihre Tatigkeit im Entleiherbetrieb geht, da
auch dort Repressalien drohen, wenn sie Missstande aus diesem Bereich melden
(Bruns, NJW 2023, 1615).

cc. Arbeitnehmer im Auslandseinsatz

Arbeitnehmer fallen auch dann unter den persénlichen Geltungsbereich des Hin-
Sch@G, wenn sie im Ausland beschaftigt werden. Sie bleiben nach der EU-Richtlinie
2019/1937 (Whistleblower-Richtlinie) selbst dann geschiitzt, wenn sie vom ge-
meldeten bzw. offengelegten Missstand erst im Rahmen eines inzwischen been-
deten Arbeitsverhaltnisses Kenntnis erlangt haben (Art. 4 Il RL 2019/1937).

dd. Ausgeschiedene Beschaftigte und Bewerber

Der Anwendungsbereich erstreckt sich nach der Gesetzesbegriindung auch auf
hinweisgebende Personen, die Verst6Re melden oder offenlegen, wenn deren Ar-
beitsverhaltnis zwischenzeitlich beendet wurde. Gleiches gilt fur hinweisgebende
Personen, die sich in einem Bewerbungsverfahren befinden oder deren Arbeitsver-
héaltnis noch nicht begonnen hat und die wahrend des Einstellungsverfahrens oder
anderer vorvertraglicher Verhandlungen Informationen Gber Verst6RRe erlangt ha-
ben (BT-Drs. 20/3442 vom 14.03.2023, S. 39).

ee. Arbeitnehmervertretungen und Betriebsratsmitglieder

Dagegen sind Arbeitnehmervertretungen wegen der Begrenzung auf natirliche
Personen als solche nicht geschtitzt. Im Gegenteil, wird der Betriebsrat selbst zum
Hinweisgeber und meldet einen Missstand an eine externe Meldestelle, dirfte da-
rin sogar ein Verstol3 gegen die aus 8 74 Abs. 1 S. 2 BetrVG als Unterfall des
Gebots der vertrauensvollen Zusammenarbeit gemald § 2 Abs. 1 BetrVG folgenden
Verhandlungspflicht liegen (Bruns, NJW 2023, 1609).

Umstritten ist, ob Betriebsratsmitglieder unter den Schutzbereich der Whistleblo-
wer-Richtlinie und des HinSchG fallen, selbst wenn sie Wissen melden, das allein
aus ihrer Betriebsratsarbeit stammt (pro: Bruns, NJW 2023, 1615 und - contra:
Richardi/Thising BetrVG, 17. Aufl. 2022, BetrVG 8§ 79 Rdz. 16). Mitglieder des
Betriebsrats unterliegen nach &8 79 BetrVG einer Geheimhaltungspflicht.

Das Verbot des Whistleblowings dirfte auch insoweit gelten, zumal fir den Be-
triebsrat in der Regel die Mdéglichkeit bestehen dirfte, auf andere zumutbare Art
und Weise auf das Unternehmen einzuwirken und dessen ggf. rechtswidriges Han-
deln zu unterbinden. Allerdings wird in der Gesetzesbegriindung darauf hingewie-
sen, dass sich der Schutzbereich der Norm auch auf Tatigkeiten der Arbeitneh-
mervertretungen erstrecken soll (BT-Drs. 20/3442 vom 14.03.2023, S. 56).
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ff. Selbststiandige und Organmitglieder

Nach der Whistleblower-Richtlinie sind auch Selbststandige sowie Organe einer
Handelsgesellschaft zu schitzen (Art. 4 Buchst. b, Buchst. ¢ RL 2019/1937).

Organmitglieder von Gesellschaften (wie z. B. Aufsichtsratsmitglieder einer Akti-
engesellschaft) werden vom persénlichen Anwendungsbereich der Regelung
grundsatzlich erfasst. Sofern Organe — wie etwa nach § 93 AktG — einer gesell-
schaftsrechtlichen Schweigepflicht unterliegen, tritt diese hinter die Anliegen des
HinSchG zurick (Gerdemann/Spindler, ZIP 2020, 1896). Aufsichtsratsmitglieder
unterstehen im Rahmen ihrer Aufgabenwahrnehmung gerade nicht der Geschafts-
leitung, auch wenn diese das Hinweisgeberschutzsystem einrichtet und verant-
wortet. Hierbei soll allerdings die nach dem deutschen Gesellschaftsrecht beste-
hende Kompetenzordnung durch die Einbeziehung von Anteilseignern und Auf-
sichtsratsmitgliedern in den Hinweisgeberschutz nicht ausgehebelt werden. Die
aus der Organstellung erwachsende Uberwachungspflicht soll durch das Hinweis-
geberschutzsystem nicht verdrangt werden (BT-Drs. 20/3442 vom 14.03.2023,
S. 39). Allerdings sollte die Geschaftsleitung zunachst die Gelegenheit erhalten,
einen gemeldeten Verstol3 intern zu prifen, um ggf. etwaige Missstande abzustel-
len zu kénnen.

Zu beachten ist, dass das HinSchG nur Anderungen zugunsten des geschiitzten
Personenkreises zulasst (8§ 39 HinSchG), wirkt also einseitig zwingend. Dies gilt
fur individuelle wie auch fir kollektive Regelungen. Damit besteht fir Unterneh-
men auch nicht die Mdglichkeit, ihren Organen das Whistleblowing zu verbieten
(Bruns, NJW 2023, 1610).

gg. Personen, die von einer Meldung betroffenen sind

Durch das Gesetz werden zudem diejenigen geschitzt, die ,Gegenstand” einer
Meldung sind, also die Verdachtigten, sowie diejenigen, die von einer Meldung in
sonstiger Weise betroffen sind, vor allem, weil sie als Zeugen oder Mitwisser be-
nannt wurden (8 1 Abs. 2 HinSchQ@G).

2. Hinweisgeberseite

Das HinSchG verfolgt einen unternehmensbezogenen und somit keinen betriebs-
bezogenen Ansatz. Es knipft in 8 12 HinSchG auf der Arbeitgeberseite an den
Begriff des Beschaftigungsgebers an. Zu den Beschaftigungsgebern gehdéren alle
Unternehmen der Privatwirtschaft und 6ffentlichen Bereich und zwar unabhéngig
von ihrer GroRRe bzw. der Zahl der im Unternehmen Beschaftigten. Lediglich im
Hinblick auf die Verpflichtung zur Einrichtung einer internen Meldestelle sieht das
Gesetz eine Einschrankung fir Unternehmen vor, bei denen weniger als 50 Perso-
nen beschéaftigt sind.
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Allerdings kénnen auch diese kleineren Unternehmen von Meldungen und daraus
ggf. abzuleitenden FolgemalRnahmen betroffen sein, da das HinSchG nicht aus-
schliel3t, dass Hinweisgeber bei einer externen Meldestelle eine Meldung abgeben
oder Informationen bei Vorliegen der entsprechenden Voraussetzungen offenlegen
(8 32 HinSch@G).

Dagegen findet das HinSchG keine Anwendung, wenn kleinere Unternehmen mit
bis 50 Beschaftigten freiwillig eine interne Meldestelle einrichten (Bayreuther DB
2023, 1537). An der freiwilligen Einrichtung einer solchen Meldestelle sind diese
Unternehmen grundsatzlich aber nicht gehindert.

Die freiwillige Bildung einer solchen interne Meldestelle fir diese Unternehmen
wird zum Teil unter dem Gesichtspunkt erwogen, dass hierdurch ggf. die Meldung
oder Offenlegung von Informationen bei einer externen Meldestelle eher unterblei-
ben und von den Hinweisgebern geriigte Missstande ggf. effizienter und schneller
intern im Unternehmen geklart werden kénnen.

3. Schutz nur bei Zusammenhang mit der Ausiibung einer beruflichen Tatigkeit

Die Begrifflichkeit des ,Zusammenhangs mit der beruflichen Tatigkeit” ist weit zu
verstehen. Sie soll sich laut der Gesetzesbegriindung nicht blo3 auf das formale
Arbeits- oder Dienstverhaltnis beschranken. Ein Zusammenhang mit der berufli-
chen Tatigkeit ist anzunehmen, wenn laufende oder auch friihere berufliche Tatig-
keiten betroffen sind und sich eine hinweisgebende Person Repressalien ausge-
setzt sehen kénnte, wirde sie erlangte Informationen tber Verst6R3e meldet. Damit
soll aus Sicht des Gesetzgebers ein moéglichst breiter Kreis von Personen geschiitzt
werden, der aufgrund seiner beruflichen Tatigkeit, unabhangig von der Art dieser
Tatigkeit sowie davon, ob diese verglitet wird oder nicht, Zugang zu Informationen
uber VerstoRe hat (BT-Drs. 20/3442 vom 14.03.2023, S. 39). Dagegen sollen
keine Meldungen oder Offenlegungen von Informationen Uber privates Fehlverhal-
ten geschitzt werden, von dem die hinweisgebende Person im beruflichen Zusam-
menhang erfahrt, die aber keinen Bezug zur beruflichen Tatigkeit haben.

V. Sachlicher Anwendungsbereich

Der Hinweisgeberschutz gelangt nur zur Anwendung, wenn Hinweisgeber einen
VerstolRi. S. v. 8 2 HinSchG gemeldet oder offengelegt hat.

1. Vorliegen eines meldefahigen VerstoRes nach dem HinSchG

Hinweisgebende Personen sollen auf den Schutz des HinSchG vertrauen kénnen,
wenn sie erhebliche VerstolRe gegen gesetzliche Vorschriften melden.
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a. Rechtswidrige Verst6Re im Rahmen der Ausiibung beruflichen oder dienst-
lichen Tatigkeit

Gemeldet oder offengelegt werden kénnen gemal § 3 Abs. 2 HinSchG allerdings
nur Handlungen oder Unterlassungen im Rahmen einer beruflichen, unternehmeri-
schen oder dienstlichen Tatigkeit, die rechtswidrig sind und Vorschriften oder
Rechtsgebiete betreffen, die in den sachlichen Anwendungsbereich nach § 2 Hin-
SchG fallen (88 1, 2, 12, 19, 32 HinSch@).

Begriff der VerstoRe - 8 3 Abs. 2 HinSchG

(2) VerstoBBe sind Handlungen oder Unterlassungen im Rahmen einer berufli-
chen, unternehmerischen oder dienstlichen Tétigkeit, die rechtswidrig sind und
Vorschriften oder Rechtsgebiete betreffen, die in den sachlichen Anwendungs-
bereich nach 8 2 fallen. Hierzu kénnen auch missbrauchliche Handlungen oder
Unterlassungen gehéren, die dem Ziel oder dem Zweck der Regelungen in den
Vorschriften oder Rechtsgebieten zuwiderlaufen, die in den sachlichen Anwen-
dungsbereich nach § 2 fallen.

b. VerstoR gegen Schutzgiiter des HinSchG

Welche rechtswidrigen Handlungen oder Unterlassungen in sachlicher Hinsicht im
Einzelnen gemeldet werden kdnnen, ergibt sich aus denin 8 2 Abs. 1 Nr. 1 - 10
HinSchG, §8 2 Abs. 2 HinSchG aufgefihrten Tatbestanden.

aa. AbschlieBRender Katalog gemaR 8 2 HinSchG

Die Schutzguter des HinSchG werden in einem umfassenden Katalog in 8 2 Hin-
SchG abschlieRend aufgefihrt. Dazu zahlen alle VerstdRRe, die strafbewehrt sind
(8 2 Abs. 1 Nr. 1 HinSchG) oder auch Ordnungswidrigkeiten, sofern die verletzte
Vorschrift dem Schutz von Leib und Leben und allgemein dem Schutz der Beschaf-
tigten oder ihrer Vertretungsorgane dient (8 2 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG). In diesem
Zusammenhang werden auch Vorschriften des individuellen Arbeitsrechts wie
etwa aus dem MiLoG, dem AUG und dem ArbZG erfasst. VerstdRe gegen das
AGG sind nicht buRgeldbewehrt und dirften unter diesem Gesichtspunkt zwar
nicht meldefahig sein. Allerdings verlangt die Antirassismusrichtlinie (2000/43/EG)
unionsrechtlich von den Mitgliedsstaaten, den Schutz der Beschaftigte vor Be-
nachteiligungen zu gewahrleisten, so dass ein Verstol3 wegen der Verletzung des
Unionsrechts tber § 2 Abs. 2 HinSchG gemeldet werden kénnte. Ebenso kommen
bulRgeldbewehrte Vorschriften des kollektiven Arbeitsrechts in Betracht, in diesem
Zusammenhang werden in der Gesetzesbegrindung z. B. 8 8 121 BetrVG oder
§ 36 SprAuG genannt. VerstdlRe gegen Betriebsvereinbarungen oder unterneh-
mensintern geltende Compliance-Regelungen werden dagegen nicht vom Hinweis-
geberschutzgesetz erfasst (Reufels/Osmakova, ArbRB 2022, 147; Bruns, NJW
2023, 1610).
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Ferner werden in 8 2 Abs. 1 Nr. 3 HinSchG VerstolRe als meldefahig aufgefihrt,
die bestimmten Schutzgitern dienen, so etwa dem Umweltschutz, der 6ffentli-
chen Gesundheit, dem Verbraucherschutz und der Privatsphare in der elektroni-
schen Kommunikation. In den in 8 2 Abs. 1 Nr. 3 HinSchG unter den einzelnen
Buchstaben aufgezéhlten Rechtsbereichen ist der sachliche Anwendungsbereich
eroffnet, wenn ein Verstol3 gegen Rechtsvorschriften des Bundes oder der Lander
oder gegen Rechtsakte der Europaischen Union oder der Europaischen Atomge-
meinschaft, einschlie3lich der Vorschriften, die den jeweiligen Verstol3 straf- oder
buBgeldbewehren, in Rede steht. Zum sachlichen Schutzbereich zahlen des Wei-
teren nationale und gemeinschaftsweite Vorgaben fir 6ffentliche Auftrage und
Konzessionen oberhalb der EU-Schwellenwerte (8§ 2 Abs. 1 Nr. 4, § 2 Abs. 2 Nr.
2 HinSch@G), sofern sie nicht gem. 8§ 5 Abs. 1 Nr. 3 HinSchG aufgrund ihrer mili-
tarischen Bedeutung wieder ausgeschlossen werden.

Des Weiteren gehoren zu den geschitzten Rechtsglitern der Bereich der Finanz-
dienstleistungen, die schon bislang von der BaFin Gberwacht wurden (8 2 Abs. 1
Nr. 5 HinSchG) sowie Vorschriften, die Verst63e von Handelsgesellschaften ge-
gen das Steuerrecht (8 2 Abs. 1 Nr. 6 HinSchG) bzw. steuerlichen Gestaltungs-
missbrauch i. S. d § 42 AO (8 2 Abs. 1 Nr. 7 HinSchG) unterbinden sollen.

Eingeschlossen sind ferner alle Vorschriften des unionsweiten und nationalen
Wettbewerbs- und Kartellrechts (8§ 2 Abs. 1 Nr. 8 HinSchG, § 2 Abs. 2 Nr. 2
HinSch@G).

Praxishinweis

Beispiele fir meldefahige arbeitsrechtliche Sachverhalte im Bereich des Arbeits-
schutzes sind etwa die dem Gesundheitsschutz dienenden Vorschriften sowie ar-
beitsschutzrechtliche Mitteilungs- und Anzeigepflichten. VerstdlRe, gegen die
Pflicht zur Zahlung des Mindestlohns nach 8§ 20 MiLoG sind ebenso erfasst sind
wie VerstéRe gegen Dokumentationspflichten nach 8 16 MiLoG. Auch Verstél3e
gegen buBgeldbewehrte Vorschriften des AUG, wie z. B. § 16 Abs. 1 AUG, sowie
VerstolRe gegen Aufklarungs- und Auskunftspflichten gegenliber Betriebsraten,
wie z. B. 8 121 BetrVQG, sind erfasst.

Sachlicher Anwendungsbereich - 8 2 Abs. 1 HinSchG

(1) Dieses Gesetz gilt fir die Meldung (8 3 Absatz 4) und die Offenlegung (8 3
Absatz 5) von Informationen tber

1. VerstéBBe, die strafbewehrt sind,

2. VerstéBe, die bulBgeldbewehrt sind, soweit die verletzte Vorschrift dem
Schutz von Leben, Leib oder Gesundheit oder dem Schutz der Rechte von Be-
schaftigten oder ihrer Vertretungsorgane dient

3. sonstige VerstoBe gegen Rechtsvorschriften des Bundes und der Lander so-
wie unmittelbar geltende Rechtsakte der Europédischen Union und der Européi-
schen Atomgemeinschaft
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a) zur Bekédmpfung von Geldwéasche und Terrorismusfinanzierung, unter Ein-
schluss insbesondere des Geldwédschegesetzes und der Verordnung (EU)
2015/847 des Européischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 (iber
die Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers und zur Aufhebung der Verord-
nung (EU) Nr. 1781/2006 (ABI. L 141 vom 5.6.2015, S. 1), die durch die Ver-
ordnung (EU) 2019/ 2175 (ABI. L 334 vom 27.12.2019, S. 1) geédndert worden
iIst, in der jeweils geltenden Fassung,

b) mit Vorgaben zur Produktsicherheit und -konformitét,

c) mit Vorgaben zur Sicherheit im StralBenverkehr, die das StralBeninfrastruktur-
sicherheitsmanagement, die Sicherheitsanforderungen in StralSentunneln sowie
die Zulassung zum Beruf des Gliterkraftverkehrsunternehmers oder des Perso-
nenkraftverkehrsunternehmers (Kraftomnibusunternehmen) betreffen,

d) mit Vorgaben zur Gewahrleistung der Eisenbahnbetriebssicherheit,

e) mit Vorgaben zur Sicherheit im Seeverkehr betreffend Vorschriften der Euro-
péaischen Union fur die Anerkennung von Schiffsiberprifungs- und -besichti-
gungsorganisationen, die Haftung und Versicherung des Beféorderers bei der Be-
forderung von Reisenden auf See, die Zulassung von Schiffsausrtistung, die See-
sicherheitsuntersuchung, die Seeleute-Ausbildung, die Registrierung von Perso-
nen auf Fahrgastschiffen in der Seeschifffahrt sowie Vorschriften und Verfah-
rensregeln der Europaischen Union fir das sichere Be- und Entladen von Mas-
sengutschiffen,

f) mit Vorgaben zur zivilen Luftverkehrssicherheit im Sinne der Abwehr von Ge-
fahren fir die betriebliche und technische Sicherheit und im Sinne der Flugsi-
cherung,

g) mit Vorgaben zur sicheren Beférderung geféhrlicher Giter auf der StralSe, per
Eisenbahn und per Binnenschiff,

h) mit Vorgaben zum Umweltschutz,

i) mit Vorgaben zum Strahlenschutz und zur kerntechnischen Sicherheit,

J) zur Férderung der Nutzung von Energie aus erneuerbaren Quellen und der
Energieeffizienz,

k) zur Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit, zur 6kologischen Produktion und
zur Kennzeichnung von okologischen Erzeugnissen, zum Schutz geografischer
Angaben fir Agrarerzeugnisse und Lebensmittel einschlieSlich Wein, aromati-
sierter Weinerzeugnisse und Spirituosen sowie garantiert traditioneller Speziali-
taten, zum Inverkehrbringen und Verwenden von Pflanzenschutzmitteln sowie
zur Tiergesundheit und zum Tierschutz, soweit sie den Schutz von landwirt-
schaftlichen Nutztieren, den Schutz von Tieren zum Zeitpunkt der Tétung, die
Haltung von Wildtieren in Zoos, den Schutz der fiir wissenschaftliche Zwecke
verwendeten Tiere sowie den Transport von Tieren und die damit zusammen-
hangenden Vorgédnge betreffen,

/) zu Qualitdts- und Sicherheitsstandards fiir Organe und Substanzen menschli-
chen Ursprungs, Human- und Tierarzneimittel, Medizinprodukte sowie die grenz-
lberschreitende Patientenversorgung,

m) zur Herstellung, zur Aufmachung und zum Verkauf von Tabakerzeugnissen
und verwandten Erzeugnissen,
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n) zur Regelung der Verbraucherrechte und des Verbraucherschutzes im Zusam-
menhang mit Vertrdgen zwischen Unternehmern und Verbrauchern sowie zum
Schutz von Verbrauchern im Bereich der Zahlungskonten und Finanzdienstleis-
tungen, bei Preisangaben sowie vor unlauteren geschéaftlichen Handlungen,

o) zum Schutz der Privatsphéare in der elektronischen Kommunikation, zum
Schutz der Vertraulichkeit der Kommunikation, zum Schutz personenbezogener
Daten im Bereich der elektronischen Kommunikation, zum Schutz der Pri-
vatsphére der Endeinrichtungen von Nutzern und von in diesen Endeinrichtungen
gespeicherten Informationen, zum Schutz vor unzumutbaren Beldastigungen
durch Werbung mittels Telefonanrufen, automatischen Anrufmaschinen, Faxge-
rdten oder elektronischer Post sowie tber die Rufnummernanzeige und -unter-
driickung und zur Aufnahme in Teilnehmerverzeichnisse,

p) zum Schutz personenbezogener Daten im Anwendungsbereich der Verord-
nung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und des Rates vom 27. April
2016 zum Schutz natdrlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/ EG
(Datenschutz-Grundverordnung) (ABl. L 119 vom 4.5.2016, S. 1, L 314 vom
22.11.2016, S. 72; L 127 vom 23.5.2018, S. 2, L 74 vom 4.3.2021, S. 35)
gemals deren Artikel 2,

q) zur Sicherheit in der Informationstechnik im Sinne des 8 2 Absatz 2 des BSI-
Gesetzes von Anbietern digitaler Dienste im Sinne des 8 2 Absatz 12 des BSI-
Gesetzes,

r) zur Regelung der Rechte von Aktiondren von Aktiengesellschaften,

s) zur Abschlusspriifung bei Unternehmen von offentlichem Interesse nach 8
316a Satz 2 des Handelsgesetzbuchs,

t) zur Rechnungslegung einschlie8lich der Buchfiihrung von Unternehmen, die
kapitalmarktorientiert im Sinne des 8 264d des Handelsgesetzbuchs sind, von
Kreditinstituten im Sinne des 8 340 Absatz 1 des Handelsgesetzbuchs, Finanz-
dienstleistungsinstituten im Sinne des 8 340 Absatz 4 Satz 1 des Handelsge-
setzbuchs, Wertpapierinstituten im Sinne des 8 340 Absatz 4a Satz 1 des Han-
delsgesetzbuchs, Instituten im Sinne des 8 340 Absatz 5 Satz 1 des Handels-
gesetzbuchs, Versicherungsunternehmen im Sinne des 8 341 Absatz 1 des Han-
delsgesetzbuchs und Pensionsfonds im Sinne des 8 341 Absatz 4 Satz 1 des
Handelsgesetzbuchs,

4. VerstolSe gegen bundesrechtlich und einheitlich geltende Regelungen fiir Auf-
traggeber zum Verfahren der Vergabe von o6ffentlichen Auftragen und Konzes-
sionen und zum Rechtsschutz in diesen Verfahren ab Erreichen der jeweils mal3-
geblichen EU-Schwellenwerte,

5. VerstoBBe, die von 8 4d Absatz 1 Satz 1 des Finanzdienstleistungsaufsichts-
gesetzes erfasst sind, soweit sich nicht aus 8 4 Absatz 1 Satz 1 etwas anderes
ergibt,

6. VerstolBe gegen fiir Kérperschaften und Personenhandelsgesellschaften gel-
tende steuerliche Rechtsnormen,

7. VerstoBe in Form von Vereinbarungen, die darauf abzielen, sich in miss-
brduchlicher Weise einen steuerlichen Vorteil zu verschaffen, der dem Ziel oder
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dem Zweck des fir Kérperschaften und Personenhandelsgesellschaften gelten-
den Steuerrechts zuwiderlauft,

8. VerstolBBe gegen die Artikel 107 und 102 des Vertrags lber die Arbeitsweise
der Europédischen Union sowie Verstol3e gegen die in 8 81 Absatz 2 Nummer 1,
2 Buchstabe a und Nummer 5 sowie Absatz 3 des Gesetzes gegen Wettbe-
werbsbeschrdnkungen genannten Rechtsvorschriften,

9. VerstolBe gegen Vorschriften der Verordnung (EU) 2022/1925 des Europaéi-
schen Parlaments und des Rates vom 14. September 2022 (iber bestreitbare
und faire Mérkte im digitalen Sektor und zur Anderung der Richtlinien (EU)
2019/1937 und (EU) 2020/1828 (Gesetz uber digitale Méarkte) (ABI. L 265 vom
12.70.2022, S. 1),

10. AuBerungen von Beamtinnen und Beamten, die einen Verstol3 gegen die
Pflicht zur Verfassungstreue darstellen.

Ferner wird im HinSchG ausdricklich klargestellt, dass neben VerstdéRen gegen
das nationale Strafrecht (8§ 2 Abs. 1 Nr. 1 HinSchG) und einzelnen VerstdfRen
gegen Normen des nationalen Rechts auch Informationen Uber Verstél3e gegen
das von der Richtlinie vorgegebene Unionsrecht angezeigt werden.

Anwendbarkeit bei Meldung oder Offenlegung von VerstoRen gegen das Uni-
onsrecht - 8 2 Abs. 2 HinSchG

(2) Dieses Gesetz gilt aulBerdem ftr die Meldung und Offenlegung von Informa-
tionen uber

1. VerstolBe gegen den Schutz der finanziellen Interessen der Europédischen
Union im Sinne des Artikels 325 des Vertrags liber die Arbeitsweise der Euro-
péaischen Union und

2. VerstoBe gegen Binnenmarktvorschriften im Sinne des Artikels 26 Absatz 2
des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union, einschliel8lich dber
Absatz 1 Nummer 8 hinausgehender Vorschriften der Europaischen Union (iber
Wettbewerb und staatliche Beihilfen.

bb. Erheblichkeit des VerstoRes

Der gemeldete Verstol3 muss erheblich sein. Von einem erheblichen Verstol3 ist
bei den Fallen auszugehen, in denen der Gesetzgeber einen Verstol strafbewehrt
hat. Um erhebliche Verstdl3e gegen Vorschriften handelt es sich nach der Geset-
zesbegrindung auch dann, wenn die Verletzung einer Vorschrift buf3geldbewehrt
ist und die verletzte Vorschrift dem Schutz der in 8 2 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG ge-
nannten hochrangigen Rechtsguter Leben, Leib oder Gesundheit oder dem Schutz
der Rechte von Beschaftigten oder ihrer Vertretungsorgane dient (BT-Drs.
20/5992 vom 14.03.2023, S. 40).

cc. Keine Herausnahme aus dem Schutzbereich
Meldungen Uber VerstoRe kénnen dazu fuhren, dass Hinweisgeber hierdurch zu-

mindest mittelbar auch Geschaftsgeheimnisse preisgeben. Nach 8 6 Abs. 1 und
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§ 35 Abs. 2 HinSchG ist die Weitergabe von Geschaftsgeheimnissen im Rahmen
einer Meldung nur dann erlaubt, wenn der Hinweisgeber einen hinreichenden
Grund zu der Annahme hatte, dass dies notwendig ist, um einen Verstol3 aufzu-
decken. Hinweisgeber kénnen ansonsten sogar vertragliche und gesetzliche Ver-
schwiegenheitspflichten durchbrechen, wenn sich das zur Erstattung der Meldung
als erforderlich erweist. Dies ergibt sich aus der Vorschrift des § 6 Abs. 2 HinSchG
(Bayreuther, DB 2023, 1538). Allerdings ergeben sich insoweit Uber 8 4 Abs. 2
HinSchG Ausnahmen flir besonders wichtige gesetzliche Verschwiegenheitspflich-
ten - wie etwa fir die anwaltliche Schweigepflicht (8§ 5 Abs. 2 Nr. 3 HinSchG).
Nach 8 6 Abs. 3 HinSchG gehen mit der Erstattung einer einschlagigen Mitteilung
die jeweiligen Verschwiegenheits- und Geheimhaltungspflichten auf die Melde-
stelle Uber. Diese hat sie genauso wie die Hinweisgeber zu beachten.

Ergéanzend findet 8 5 Nr. 2 GeschGehG Anwendung, wonach die Offenlegung
eines Geschaftsgeheimnisses zur Aufdeckung von Missstanden nicht unter das
Offenbarungsverbot des 8 4 GeschGehG fallt. Die Whistleblowerregelungen des
8 5 Nr. 2 GeschGehG und die Regeln nach 88 5 und 6 HinSchG stehen unabhéangig
nebeneinander. Diese Uberschneiden sich zwar an einige Stellen. Sie sind aller-
dings weder auf der Tatbestandsebene, noch auf der Rechtsfolgenseite deckungs-
gleich (Bayreuther, DB 2023, 1538). Beispielsweise besteht beim GeschGehG kein
besonderes Meldeverfahren. Umgekehrt setzt das GeschGehG aber ein besonde-
res Informationsinteresse der Offentlichkeit voraus (Bayreuther, NZA-Beil. 2022
S. 24).

Vorrang von Sicherheitsinteressen sowie Verschwiegenheits- und Geheimhal-
tungspflichten - 8 5 HinSchG

(1) Eine Meldung oder Offenlegung féllt nicht in den Anwendungsbereich dieses
Gesetzes, wenn sie folgende Informationen beinhaltet:

1. Informationen, die die nationale Sicherheit oder wesentliche Sicherheitsinte-
ressen des Staates, insbesondere militarische oder sonstige sicherheitsempfind-
liche Belange des Geschéftsbereiches des Bundesministeriums der Verteidigung
oder Kritische Infrastrukturen im Sinne der BSI-Kritisverordnung, betreffen,

2. Informationen von Nachrichtendiensten des Bundes oder der Lander oder von
Behorden oder sonstigen 6ffentlichen Stellen des Bundes oder der Lénder, so-
weit sie Aufgaben im Sinne des 8 10 Nummer 3 des Sicherheitsiberpriifungs-
gesetzes oder im Sinne entsprechender Rechtsvorschriften der Lander wahrneh-
men, oder

3. Informationen, die die Vergabe é6ffentlicher Auftrdge und Konzessionen, die
in den Anwendungsbereich des Artikels 346 des Vertrags tber die Arbeitsweise
der Européaischen Union fallen, betreffen.

(2) Eine Meldung oder Offenlegung fallt auch nicht in den Anwendungsbereich
dieses Gesetzes, wenn ihr entgegenstehen:

1. eine Geheimhaltungs- oder Vertraulichkeitspflicht zum materiellen oder orga-
nisatorischen Schutz von Verschlusssachen, es sei denn, es handelt sich um die
Meldung eines VerstoBes nach 8 2 Absatz 1 Nummer 1 an eine interne Melde-
stelle (8 12), mit den Aufgaben der internen Meldestelle wurde kein Dritter nach
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§ 74 Absatz 1 betraut und die betreffende Geheimhaltungs- oder Vertraulich-
keitspflicht bezieht sich auf eine Verschlusssache des Bundes nach 8 4 Absatz
2 Nummer 4 des Sicherheitstberpriifungsgesetzes oder auf eine entsprechende
Verschlusssache nach den Rechtsvorschriften der Ldander,

2. das richterliche Beratungsgeheimnis,

3. die Pflichten zur Wahrung der Verschwiegenheit durch Rechtsanwalte, Ver-
teidiger in einem gesetzlich geordneten Verfahren, Kammerrechtsbeistande, Pa-
tentanwaélte und Notare,

4. die Pflichten zur Wahrung der Verschwiegenheit durch Arzte, Zahnérzte, Apo-
theker und Angehdrige eines anderen Heilberufs, der fir die Berufsausibung
oder die Fihrung der Berufsbezeichnung eine staatlich geregelte Ausbildung er-
fordert, mit Ausnahme von Tierdrzten, soweit es um VerstéBe gegen von 8§ 2
Absatz 1 Nummer 3 Buchstabe k erfasste Rechtsvorschriften zum Schutz von
gewerblich gehaltenen landwirtschaftlichen Nutztieren geht, oder 5. die Pflich-
ten zur Wahrung der Verschwiegenheit durch Personen, die aufgrund eines Ver-
tragsverhéaltnisses einschlieBlich der gemeinschaftlichen Berufsaustibung, einer
berufsvorbereitenden Tétigkeit oder einer sonstigen Hilfstéatigkeit an der berufli-
chen Tétigkeit der in den Nummern 2, 3 und 4 genannten Berufsgeheimnistrager
mitwirken.

Verhiltnis zu sonstigen Verschwiegenheits- und Geheimhaltungspflichten - 8 6
HinSchG

(1) Beinhaltet eine interne oder eine externe Meldung oder eine Offenlegung ein
Geschéftsgeheimnis im Sinne des 8 2 Nummer 1 des Gesetzes zum Schutz von
Geschéftsgeheimnissen, so ist die Weitergabe des Geschéaftsgeheimnisses an
eine zustandige Meldestelle oder dessen Offenlegung erlaubt, sofern

1. die hinweisgebende Person hinreichenden Grund zu der Annahme hatte, dass
die Weitergabe oder die Offenlegung des Inhalts dieser Informationen notwendig
ist, um einen Verstol$ aufzudecken, und

2. die Voraussetzungen des 8 33 Absatz 1 Nummer 2 und 3 erfliillt sind.

(2) Vorbehaltlich der Vorgaben des 8 5 dirfen Informationen, die einer vertrag-
lichen Verschwiegenheitspflicht, einer Rechtsvorschrift des Bundes, eines Lan-
des oder einem unmittelbar geltenden Rechtsakt der Europaischen Union tber
die Geheimhaltung oder tber Verschwiegenheitspflichten, dem Steuergeheimnis
nach 8 30 der Abgabenordnung oder dem Sozialgeheimnis nach 8 35 des Ersten
Buches Sozialgesetzbuch unterliegen, an eine zustédndige Meldestelle weiterge-
geben oder unter den Voraussetzungen des 8 32 offengelegt werden, sofern

1. die hinweisgebende Person hinreichenden Grund zu der Annahme hatte, dass
die Weitergabe oder die Offenlegung des Inhalts dieser Informationen notwendig
ist, um einen Verstol8 aufzudecken, und

2. die Voraussetzungen des 8 33 Absatz 1 Nummer 2 und 3 erfliillt sind.

(3) Personen, die im Rahmen ihrer Tétigkeit fir eine Meldestelle Informationen
erlangen, die einer vertraglichen Verschwiegenheitspflicht, einer Rechtsvor-
schrift des Bundes (iber die Geheimhaltung oder (iber Verschwiegenheitspflich-
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ten, dem Steuergeheimnis nach 8 30 der Abgabenordnung oder dem Sozialge-
heimnis nach 8 35 des Ersten Buches Sozialgesetzbuch unterliegen, haben ab
dem Zeitpunkt des Eingangs der Informationen

1. diese Verschwiegenheits- oder Geheimhaltungsvorschriften vorbehaltlich des
Absatzes 4 anzuwenden und

2. die schutzwdrdigen Belange Betroffener in gleicher Weise zu beachten wie
sie die hinweisgebende Person zu beachten hat, die die Informationen der Mel-
destelle mitgeteilt hat. Bundesgesetzblatt Jahrgang 2023 Teil | Nr. 140, ausge-
geben zu Bonn am 2. Juni 2023 Seite 5 von 19

(4) Meldestellen diirfen Geheimnisse im Sinne der Absétze 1 und 2 nur insoweit
verwenden oder weitergeben, wie dies flir das Ergreifen von FolgemalBnahmen
erforderlich ist.

(5) In Bezug auf Informationen, die einer vertraglichen Verschwiegenheitspflicht
unterliegen, gelten die Absatze 3 und 4 ab dem Zeitpunkt, zu dem Kenntnis von
der Verschwiegenheitspflicht besteht.

V. Meldung und Offenlegung

Das HinSchG vermittelt Hinweisgebern nach § 32 HinSchG Schutz, wenn sie bei
der internen Meldestelle gemal3 8 17 HinSchG oder externen Meldestelle nach §
28 HinSchG einen meldefahigen Verstol3 erstattet haben oder zur Offenlegung
einer Information nach 8 32 HinSchG berechtigt waren und eine solche vorgenom-
men haben.

Die Meldung von VerstoéRen an interne und externe Meldestellen stehen grund-
satzlich gemeinsam auf einer Stufe des neuen Hinweisgebersystems (8 7 Abs. 1
HinSchG), wahrend die Offenlegung nur unter engen Voraussetzungen als Aus-
nahme zulassig ist (8 32 HinSch@G).

1. Wahlrecht zwischen interner und externer Meldung (8 7 Abs. 1 S. 1 Hin-
SchG)

Das Gesetz sieht fur Hinweisgeber grundsatzlich ein Wahlrecht zwischen interner
und externer Meldung vor (8 7 Abs. 1 S. 1 HinSchG). Hierdurch weicht der Ge-
setzgeber von der bisher geltenden Rechtsprechung ab, wonach in der Regel zu-
nachst ein interner Klarungsversuch erforderlich war (BAG vom 15.12.2016 - 2
AZR 42/16, NJW 2017, 1833).

Allerdings ist wéahrend des Gesetzgebungsverfahrens - im Vermittlungsaus-
schuss — ausdricklich der Hinweis aufgenommen worden, dass Personen in den
Fallen, in denen intern wirksam gegen den Verstol3 vorgegangen werden kann und
sie keine Repressalien zu befirchten haben, die Meldung an eine interne Melde-
stelle bevorzugen sollen (Priorisierung der internen Meldung nach 8 7 Abs. 1 S. 2
HinSch@).
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Wabhlrecht zwischen interner und externer Meldung bei Priorisierung der internen
Meldung - 8§ 7 Abs. 1 S. 1 und 2 HinSchG

(7) Personen, die beabsichtigen, Informationen (iber einen Verstol3 zu melden,
konnen wéhlen, ob sie sich an eine interne Meldestelle (8 12) oder eine externe
Meldestelle (88 19 bis 24) wenden. Diese Personen sollten in den Fallen, in
denen intern wirksam gegen den Verstol3 vorgegangen werden kann und sie
keine Repressalien befirchten, die Meldung an eine interne Meldestelle bevor-
zugen.

a. Zulassigkeit einer Meldung bei einer externen Meldestelle auch nach zuvor
vorgenommener interner Meldung (8 7 Abs. 1 S. 3 HinSchG)

Der hinweisgebenden Person bleibt es allerdings unbenommen, sich an eine ex-
terne Meldestelle zu wenden, wenn einem intern gemeldeten Verstold nicht abge-
holfen wurde (8 7 Abs. 1 S. 3 HinSchG). Meldet der Hinweisgeber also zunachst
intern, kann er sich spater gleichwohl auch noch an eine externe Meldestelle wen-
den, wenn seiner internen Meldung nicht abgeholfen wurde. Dies legt den Schluss
nahe, dass der nach einer internen Meldung erst den Ausgang dieser Meldung
abwarten muss, bevor er sich extern melden kann.

Erstattung einer externen Meldung nach vorheriger externer Meldung - 8 7 Abs.
1 S. 3 HinSchG

(7 e

Wenn einem intern gemeldeten Verstol3 nicht abgeholfen wurde, bleibt es der
hinweisgebenden Person unbenommen, sich an eine externe Meldestelle zu
wenden.

b. Behinderungsverbot (8§ 7 Abs. 2 HinSchG)

Nach 8 7 Abs. 2 HinSchG ist es ist verboten, Meldungen oder die auf eine Meldung
folgende Kommunikation zwischen hinweisgebender Person und Meldestelle zu
behindern oder dies zu versuchen.

Behinderungsverbot - 8§ 7 Abs. 2 HinSchG

(2) Es ist verboten, Meldungen oder die auf eine Meldung folgende Kommunika-
tion zwischen hinweisgebender Person und Meldestelle zu behindern oder dies
zu versuchen.

C. Schaffung von Anreizen fiir Nutzung des internen Meldesystems - 7 Abs.
3. S. 1 HinSchG)

Beschaftigungsgeber, die zur Einrichtung interner Meldestellen verpflichtet sind,
sollen aber Anreize daflr schaffen, dass sich hinweisgebende Personen vor einer

Meldung an eine externe Meldestelle zunachst an die jeweilige interne Meldestelle
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wenden (87 Abs. 3 S. 1 HinSchG). Wie diese Anreize im Einzelnen aussehen oder
beschaffen sein kénnen, lasst das Gesetz jedoch offen.

Praxishinweis
Um den Anreiz zur vorrangigen internen Meldung zu verstarken, kann es sich an-

bieten, in einer Mitteilung an die Belegschaft darauf hinzuweisen, dass Meldungen
willkommen sind und Repressalien nicht zu befirchten sind.

Schaffung von Anreizen fiir Nutzung des internen Meldesystems - 8 7 Abs. 3.
S. 1 HinSchG

(3) Beschéftigungsgeber, die nach 8 12 Absatz 1 und 3 zur Einrichtung interner
Meldestellen verpflichtet sind, sollen Anreize dafiir schaffen, dass sich hinweis-
gebende Personen vor einer Meldung an eine externe Meldestelle zundchst an
die jeweilige interne Meldestelle wenden.

d. Zurverfligungstellung von Informationen - 8 7 Abs. 3. S. 2 HinSchG

Beschaftigungsgeber sind verpflichtet, fir Beschaftigte klare und leicht zugangli-
che Informationen Uber die Nutzung des internen Meldeverfahrens bereitzustellen.

Zurverfiigungstellung von Informationen - 8 7 Abs. 3. S. 2 HinSchG

(3 e
Diese Beschéftigungsgeber stellen fiir Beschéftigte klare und leicht zugangliche
Informationen Gber die Nutzung des internen Meldeverfahrens bereit.

e. Verbot der Beeintrachtigung einer externen Meldung

Die Mdéglichkeit einer externen Meldung darf durch die vom Beschéaftigungsgeber
nach 8 7 Abs. 3 S. 2 HinSchG zur Verfligung gestellten Informationen jedoch
allerdings nicht beschrankt oder erschwert werden (87 Abs. 3 S. 3 HinSchQ@).

Praxishinweis

Die externen Meldestellen sind verpflichtet, Informationen Uber ihre Meldeverfah-
ren sowie Uber die Meldeverfahren der EU bereitzuhalten. Zur Erfallung der Infor-
mationspflicht nach 8 13 Abs. 2 kénnen interne Meldestellen ggf. auf diese ver-
weisen, z. B. durch Hinweis auf einer allgemein zuganglichen und bekannten Web-
seite, dem Intranet oder durch Aushang. Sofern ein interner Meldekanal auch Gber
den Beschéaftigtenkreis hinaus weiteren Personen offensteht, sollte der Verweis
so platziert sein, dass die Informationen auch diesen Personen zuganglich sind.

Verbot der Beeintrachtigung einer externen Meldung - 8 7 Abs. 3 S. 3 HinSchG
Die Mdéglichkeit einer externen Meldung darf hierdurch nicht beschrénkt oder
erschwert werden.
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2. Offenlegung
a. Offenlegung nach vergeblicher Meldung bei externer Meldestelle

Das Zuganglichmachen von Informationen (iber VerstéRBe gegeniiber der Offent-
lichkeit bezeichnet der Gesetzgeber als sog. Offenlegung (8 3 Abs. 5 HinSchQG).
Sie ist nach 8 32 HinSchG nur zulassig, wenn der Hinweisgeber zunachst eine
externe Meldung erstattet hatte, die externe Meldestelle diese aber nicht fristge-
recht bearbeitet hat (88 32 Abs. 1 Nr. 1, 29 HinSchG). Sie kommt somit nur
nachgelagert nach einer Erstattung einer Meldung bei einer externen Meldestelle
in Betracht.

Offenlegung von Informationen - 8 32 Abs. 1 Nr. 1 HinSchG

(1) Personen, die Informationen (iber VerstolSe offenlegen, fallen unter die
SchutzmalBnahmen dieses Gesetzes, wenn sie

1. zundchst gemal3 Abschnitt 2 Unterabschnitt 4 eine externe Meldung erstattet
haben und

a) hierauf innerhalb der Fristen fir eine Rickmeldung nach 8 28 Absatz 4 keine
geeigneten FolgemalBnahmen nach 8 29 ergriffen wurden oder

b) sie keine Rickmeldung (ber das Ergreifen solcher FolgemalSnahmen erhalten
haben.

b. Sofortige Offenlegung

Eine sofortige Offenlegung kommt lediglich ausnahmsweise in den in 8 32 Abs. 1
Nr. 2 HinSchG bezeichneten Tatbestanden in Betracht.

Die hinweisgebende Person wird geschitzt, wenn sie in gutem Glauben ungenaue
Informationen Uber VerstdéRe offengelegt hat. Mal3geblich ist damit eine rick-
wartsgerichtete ex-ante-Sicht, bei der sich die Einschatzung der hinweisgebenden
Person auf tatsachliche Anhaltspunkte gestlitzt hat (BT-Drs. 20/5992 vom
14.03.2023, S. 77).

Dabei bestehen mit Blick auf die mdéglichen Folgen fir die von einer Offenlegung
betroffenen Unternehmen und natlrlichen Personen hohe Anforderungen an das
Vorliegen des guten Glaubens — so die Gesetzesbegriindung — in Bezug auf die
Voraussetzungen der 8§ 32 Abs. 1 Nr. 2 lit. a bis ¢ (BT-Drs. 20/5992 vom
14.03.2023; S. 77). Damit wird gesichert, dass boswillige oder missbrauchliche
Offenlegungen nicht geschiitzt werden. Das HinSchG knipft insofern weitgehend
an den Voraussetzungen an, unter denen die Rechtsprechung bislang zugelassen
hatte, dass sich der Hinweisgeber ohne einen innerbetrieblichen Klarungsversuch
direkt an die Offentlichkeit wendet (Bayreuther, DB 2023, 1542).
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Wichtigster Ausnahmetatbestand ist in diesem Zusammenhang der in § 32 Abs.
1 Nr. 2 lit. a HinSchG normierte Regelungsbereich, wonach der Hinweisgeber di-
rekt offenlegen darf, wenn mit einem Verstold besondere Gefahren fir die Allge-
meinheit verbunden sind.

Eine Offenlegung ist somit gemald 8 32 Abs. 1 Nr. 2 lit. a bis ¢ ausnahmsweise
zulassig, wenn der Hinweisgeber hinreichenden Grund zu der Annahme hatte, dass

e ein VerstoRB wegen eines Notfalls der Gefahr irreversibler Schaden
oder

vergleichbarer Umstdnde eine unmittelbare oder offenkundige Gefahrdung
des offentlichen Interesses darstellen kann (lit. a),

e im Fall einer externen Meldung Repressalien zu befiirchten sind (lit. b),

e Beweismittel unterdriickt oder vernichtet werden kénnten, Absprachen zwi-
schen der zustandigen externen Meldestelle und dem Urheber des Versto-
Res bestehen kénnten
oder
aufgrund sonstiger besonderer Umstande die Aussichten gering sind, dass

die externe Meldestelle wirksame FolgemaBnahmen nach 8 29 einleiten
wird (lit. c).

Offenlegung von Informationen - 8 32 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG

(1) Personen, die Informationen (iber Verstol3e offenlegen, fallen unter die
SchutzmalSnahmen dieses Gesetzes, wenn sie .........

oder

hinreichenden Grund zu der Annahme hatten, dass

a) der VerstolS wegen eines Notfalls, der Gefahr irreversibler Schdden oder ver-
gleichbarer Umstédnde eine unmittelbare oder offenkundige Gefédhrdung des of-
fentlichen Interesses darstellen kann,

b) im Fall einer externen Meldung Repressalien zu befiirchten sind oder

c) Beweismittel unterdriickt oder vernichtet werden konnten, Absprachen zwi-
schen der zustédndigen externen Meldestelle und dem Urheber des Verstol3es
bestehen kénnten oder aufgrund sonstiger besonderer Umstédnde die Aussichten
gering sind, dass die externe Meldestelle wirksame FolgemalSnahmen nach 8 29
einleiten wird.

C. Verbot der Veréffentlichung von unrichtigen Informationen oder VerstéRen

Das Offenlegen unrichtiger Informationen Uber VerstofRe ist nach 8 32 Abs. 2
HinSchG verboten.
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Verbot der Offenlegung unrichtiger Informationen - 8 32 Abs. 2 HinSchG
(2) Das Offenlegen unrichtiger Informationen (iber VerstéBe ist verboten.

VI. Errichtung und Zurverfiigungstellung von Meldekanélen

Beschéaftigungsgeber, die nach 8 12 HinSchG zur Einrichtung interner Meldestellen
verpflichtet sind, haben deshalb entsprechende Meldekanale fir die interne Mel-
destelle einzurichten. Unter Meldekanéle sind die Wege, wie eine Meldung entge-
gen genommen werden kann zu verstehen.

1. Verpflichtung zur Er6ffnung von Meldekanélen fiir Beschéaftigte und Leiharbeit-
nehmer bei internen Meldestellen

Die Vorgaben zur Einrichtung und Ausgestaltung interner Meldekanale hat der Ge-
setzgeber bewusst allgemein gehalten. Uber die in diesem Gesetz genannten Vor-
gaben hinaus sollen die betroffenen juristischen Personen frei darin sein, wie sie
Meldestellen betreiben (BT-Drs. 20/5992 vom 14.03.2023; S. 64). Unverzicht-
bare Bedingung ist allerdings, dass sich Beschaftigte und dem Beschaftigungsge-
ber Uberlassene Leiharbeitnehmer Utber diese Meldekanéle an die internen Melde-
stellen wenden konnen, um Informationen Uber VerstofRe melden zu kdnnen (8 16
Abs. 1 S. 1 HinSchG).

a. Optionale Er6ffnung von Meldekandlen fiir Dritte

Der interne Meldekanal kann aber auch in der Form ausgestaltet werden, dass er
zusatzlich auch nattrlichen Personen offensteht, die im Rahmen ihrer beruflichen
Tatigkeiten mit dem jeweiligen zur Einrichtung der internen Meldestelle verpflich-
teten Beschaftigungsgeber oder mit der jeweiligen Organisationseinheit in Kontakt
stehen.

Meldekanale fiir interne Meldestellen - 8 16 Abs. 1 S. 1 und 3 HinSchG

(1)  Nach 8 12 zur Einrichtung interner Meldestellen verpflichtete Beschéfti-
gungsgeber richten fir diese Meldekanéle ein, (ber die sich Beschéftigte und
dem Beschéftigungsgeber lberlassene Leiharbeitnehmerinnen und Leiharbeit-
nehmer an die internen Meldestellen wenden kénnen, um Informationen tber
Verstol8e zu melden.

Der interne Meldekanal kann so gestaltet werden, dass er dartiber hinaus auch
natdrlichen Personen offensteht, die im Rahmen ihrer beruflichen Téatigkeiten mit
dem jeweiligen zur Einrichtung der internen Meldestelle verpflichteten Beschéf-
tigungsgeber oder mit der jeweiligen Organisationseinheit in Kontakt stehen.
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b. Keine Verpflichtung zur Erméglichung anonyme Meldungen

Unternehmen sind gesetzlich nicht verpflichtet, Meldekanale fir anonym einge-
hende Meldungen zu er6ffnen (8 16 Abs. 1 S. 4 HinSchG). Sie sind aber nicht
gehindert, die Meldekanale so auszugestalten, dass auch anonyme Meldungen er-
stattet werden kénnen.

Keine Verpflichtung zur Erméglichung anonyme Meldungen - 8 16 Abs. 1 S. 4
und 5 HinSchG

Die interne Meldestelle sollte auch anonym eingehende Meldungen bearbeiten.
Es besteht allerdings keine Verpflichtung, die Meldekanéle so zu gestalten, dass
sie die Abgabe anonymer Meldungen erméglichen.

Falls bei dem Unternehmen anonyme Meldungen eingehen, sollte die interne Mel-
destelle diese auch bearbeiten (16 Abs. 1 S. 5 HinSchG), wobei sie insoweit auch
keine verbindliche Bearbeitungspflicht betrifft.

Praxishinweis

Unternehmen sollten sorgféaltig abwéagen, ob sie die Meldekanale auch flr ano-
nyme Meldungen er6ffnen. Zum Teil wird dies bereits aus technischer Sicht bei
softwarebasierten Systemen entweder gar nicht oder nur mit zusatzlichem (Kos-
ten-) Aufwand auszuschliel3en sein.

Uberdies kann es auch sinnvoll sein, die Erstattung anonymer Meldungen zuzulas-
sen, da der Hinweisgeber ansonsten den Weg zur externen Meldung beschreiten
wird oder u. U. einen Verstol3 generell offenlegen wird.

Bei Zulassung anonymer Meldungen lasst die anonyme Meldung i. d. R. keinerlei
Rickschlisse auf die Identitat des Hinweisgebers zu: Falls nicht ausnahmsweise
er Uber eine E-Mail-Adresse unter einem Pseudonym der Hinweisgeber ermittelt
werden, ist die Erfullung der Pflicht zur Eingangsbestatigung sowie zur Rickmel-
dung Uber FolgemalRnahmen unmaoglich. Eine Verpflichtung scheidet nach unserer
Auslegung in diesen Féllen aus.

c. Begrenzung des Adressatenkreises auf Zugriff auf eingehende Meldungen
- 8 16 Abs. 2 HinSchG

Die Meldekanale sind so zu gestalten, dass nur die fir die Entgegennahme und
Bearbeitung der Meldungen zustandigen und die sie bei der Erfillung dieser Auf-
gaben unterstitzenden Personen Zugriff auf die eingehenden Meldungen haben (8§
16 Abs. 2 HinSchG).
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Praxishinweis

Es sollte sichergestellt werden, dass nur ein mdglichst kleiner Personenkreis Zu-
griff auf die Meldungen hat. Online eingehende Meldungen sollten durch Passwor-
ter gesichert werden, zudem sollten die mit der internen Meldestelle beauftragten
Personen sowie die sie unterstitzenden Personen schriftlich zur Vertraulichkeit
verpflichtet werden. In diesem Zusammenhang duirften allgemeine Geheimhal-
tungsklauseln in den Arbeitsvertragen nicht ausreichen. Unbefugte Beschaftigte
dirfen aufgrund des in 8 8 HinSchG geregelten Vertraulichkeitsverbots keinen
Zugriff auf Informationen in Bezug auf die Identitat des Hinweisgebers sowie Drit-
ter, die in der Meldung erwahnt werden, haben.

Sicherstellung des beschrankten Zugriffs auf eingehende Meldungen - 8 16
Abs. 2 HinSchG

(2)  Die Meldekanéle sind so zu gestalten, dass nur die fur die Entgegennahme
und Bearbeitung der Meldungen zustdandigen sowie die sie bei der Erfiillung die-
ser Aufgaben unterstiitzenden Personen Zugriff auf die eingehenden Meldungen
haben.

d. Auswahl und Ausgestaltung eines oder mehrerer Meldekanéle - 8 16 Abs. 3
S. 1 HinSchG

aa. Keine Praferenz fiir Form der Ausgestaltung des Meldekanals

Das Gesetz enthalt keine Praferenz fir die Ausgestaltung des Meldekanals. Aller-
dings mussen Meldungen nach dem HinSchG Uber einen internen Meldekanal al-
ternativ entweder in mindlicher oder in Textform erstattet werden kénnen (8 16
Abs. 3 S. 1 HinSch@G). Die Meldungen kdénnen alternativ oder kumulativ tGiber einen
oder mehrere Meldekanale erstattet werden.

Meldungen kénnen

a) in Textform: Angabe eines E-Mail-Account ....................
oder / ggf. und

b) postalisch: Angabe des Ortes fir einen unternehmensinternen, vor dem Zu-
griff Dritter geschttzten Briefkasten ....................
oder / ggf. und

c) telefonisch oder mittels einer anderen Art der Sprachibermittlung (Angabe
einer Telefonnummer): .............ceee
oder / ggf. und

d) personlich gegentiber einem Vertreter der internen Meldestelle in folgendem
Raum ........cocoveeee.
oder /ggf. und

e) uUber folgende digitale Systeme: Onlineplattform / Nutzung eines digitalen
softwarebasierten Systems / Cloudsystems eines externen Anbieters:
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eingereicht bzw. erklart werden.

Die Beschaftigungsgeber konnen entscheiden, ob sie sich fir die Er6ffnung eines
oder mehrerer Meldekanale entscheiden.

Praxishinweis

Da der Gesetzgeber keinen Meldeweg préaferiert, sondern alternativ sowohl Mel-
dungen in Textform als auch in mindlicher Form zu lasst, sollten Beschaftigungs-
geber abwagen und entscheiden, ob sie nur einen oder beide Meldewege eroffnen.
Die Entscheidung fir die Er6ffnung nur eines Meldeweges erleichtert die Verwal-
tung, Abwicklung und Prifung der Meldungen. Die Eroffnung eines Meldeweges
in mundlicher Form verkompliziert die Dokumentation des Meldeverfahrens, da die
Meldestelle in diesem Fall die mindliche Meldung inhaltlich protokolieren muss,
wenn der Hinweisgeber nicht in eine Tonaufzeichnung einwilligt.

Unter diesem Gesichtspunkt erscheint die Er6ffnung des Meldeweges allein in
Textform als unproblematischer Weg vorzugswiirdig zu sein.

Mogliche Wege und Formen fiir die Erstattung der Meldungen - 8 16 Abs. 3 S.
1 und 2 HinSchG

(3)  Interne Meldekanale missen Meldungen in mdndlicher oder in Textform
ermoglichen. Mdndliche Meldungen mdssen per Telefon oder mittels einer an-
deren Art der Sprachiibermittlung méglich sein.

bb. Vorgaben bei Erméglichung miindlicher Meldungen - 8 16 Abs. 3 S. 3
HinSchG

Falls ein Beschaftigungsgeber einen internen Meldekanal fir mindliche Meldungen
eroffnet, missen Beschaftigungsgeber eine Meldung per Telefon oder mittels einer
anderen Art der Sprachibermittlung ermdéglichen.

§ 16 Abs. 3 S. 3 HinSchG
Midndliche Meldungen mdissen per Telefon oder mittels einer anderen Art der
Sprachdbermittlung méglich sein.

cc. Rahmenbedingungen fiir Dokumentation telefonischer Meldungen - &8 11
Abs. 2 S. 1 und 2 HinSchG

(1) Tonaufzeichnung nur nach vorheriger Einwilligung des Hinweisgebers

Bei Eingang einer telefonischen Meldung oder einer Meldung mittels einer anderen
Art der Sprachibermittlung darf die interne Meldestelle eine dauerhaft abrufbare
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Tonaufzeichnung des Gesprachs oder dessen vollstandige und genaue Nieder-
schrift (Wortprotokoll) nur mit Einwilligung der hinweisgebenden Person erfolgen.
Die Einwilligung ist vor Beginn der Tonaufzeichnung einzuholen. Die Einwilligung
muss von dem Hinweisgeber freiwillig erteilt sein.

Sofern Beschaftigte die Meldung einreichen, hat die Einwilligung in schriftlicher
oder elektronischer Form zu erfolgen, soweit nicht wegen besonderer Umstande
eine andere Form angemessen ist (§ 26 Abs. 2 S. 3 BDSG). Demzufolge scheidet
eine rein mundliche Einwilligung — z. B. im Verlaufe des Telefongesprachs — grund-
satzlich aus (Paal/Pauly, Kommentar zum BDSG, 3. Aufl., 2021, 8 26 Rdz. 36).
Bei Personen, die nicht im Unternehmen beschaftigt sind, ist die Meldung dagegen
nicht an die Einhaltung einer besonderen Form gebunden (Art. 6 Abs. 1 a lit., 7
DSGVO).

(2) Bei fehlender Einwilligung: Verpflichtung zur Erstellung eines Inhaltsproto-
kolls

Falls der internen Meldestelle keine wirksame Einwilligung vorliegt, hat die fir die
Bearbeitung der Meldung verantwortlichen Person eine Zusammenfassung des In-
halts der Meldung zu Dokumentationszwecken erstellen (Inhaltsprotokoll) (8 11
Abs. 2 S. 2 HinSchG).

Dokumentation telefonischer Meldungen - 8 11 Abs. 2 HinSchG

(2) Bei telefonischen Meldungen oder Meldungen mittels einer anderen Art der
Sprachibermittlung darf eine dauerhaft abrufbare Tonaufzeichnung des Ge-
sprdchs oder dessen vollstdndige und genaue Niederschrift (Wortprotokoll) nur
mit Einwilligung der hinweisgebenden Person erfolgen. Liegt eine solche Einwil-
ligung nicht vor, ist die Meldung durch eine von der fiir die Bearbeitung der
Meldung verantwortlichen Person zu erstellende Zusammenfassung ihres Inhalts
(Inhaltsprotokoll) zu dokumentieren.

e. Ermdglichung einer Zusammenkunft
aa. Terminanberaumung innerhalb einer angemessener Zeit

Auf Verlangen der hinweisgebenden Person hat innerhalb einer angemessenen Zeit
eine persdnliche Zusammenkunft mit einer fur die Entgegennahme einer Meldung
zustandigen Person der internen Meldestelle stattzufinden, um die Einreichung ei-
ner Meldung zu ermdéglichen (8 16 Abs. 3 S. 2 HinSchG). Im Gesetz ist nicht
geregelt, innerhalb welcher Frist das Gesprach stattfinden muss. In der Gesetzes-
begrindung wird hierzu lediglich ausgefihrt, dass die Frage, wann ein Angebot zu
einer persdonlichen Zusammenkunft als angemessen anzusehen ist, auch von den
jeweiligen Organisationsstrukturen abhangt und davon, inwieweit diese eine kurz-
fristige personliche Zusammenkunft ermdglichen kann (BT-Drs. 20/5992 vom
14.03.2023, S. 66).
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Praxistipp

Unternehmen sollten moglichst zeitnah nach dem Verlangen des Hinweisgebers
diesem einen Termin fir eine personliche Zusammenkunft anbieten (z. B. innerhalb
zwei Wochen nach Eingang der Erklarung). Andernfalls droht die Gefahr, dass der
potenzielle Hinweisgeber sich nicht ernstgenommen fihlt und stattdessen die Mel-
dung bei einer externen Meldestelle einreicht oder ggf. den Vorgang offenlegt.
Dies sollte aus Sicht der Unternehmen tunlichst vermieden werden, um Schéaden
von dem Unternehmen abzuwenden.

Vielfach lassen sich nach Eingang einer internen Meldung die Vorgange auch ziel-
gerichtet aufklaren. Es konnen sodann auch sinnvolle FolgemalRnahmen ergriffen
werden, ohne dass staatliche Stellen oder sogar die gesamte Offentlichkeit Kennt-
nis von internen und ggf. vertraulichen Prozesse in den Unternehmen erlangen (8
16 Abs. 3 S. 2 HinSchQ@G).

bb. Voraussetzungen fiir Zulassigkeit der virtuellen Durchfiihrung der Zusam-
menkunft

Die Zusammenkunft kann nach vorheriger Einwilligung der hinweisgebenden Per-
son auch in virtueller Form im Wege der Bild- und Tonubertragung (z. B. mittels
Videokonferenz) erfolgen (8 16 Abs. 3 S. 3 HinSch@G). Bei Beschaftigten hat die
Einwilligung gemalR § 26 Abs. 3 S.2 BDSG in schriftlicher oder elektronischer
Form zu erfolgen.

8§ 16 Abs. 3 S. 2 und 3 HinSchG

(3 e

Auf Ersuchen der hinweisgebenden Person ist fuir eine Meldung innerhalb einer
angemessenen Zeit eine personliche Zusammenkunft mit einer fir die Entgegen-
nahme einer Meldung zustédndigen Person der internen Meldestelle zu ermaégli-
chen. Mit Einwilligung der hinweisgebenden Person kann die Zusammenkunft
auch im Wege der Bild- und Tonibertragung erfolgen.

f. Notwendigkeit einer Datenschutzfolgenabschatzung bei Verwendung be-
stimmter Meldekanale

Das Verfahren zur Meldung von Missstanden unterliegt — insbesondere bei der
Verwendung neuer Technologien — wegen des besonders hohen Risikos fur die
Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen einer Datenschutzfolgenabschatzung
gemald Art. 35 DSGVO. Art. 35 DSGVO betrifft die Pflicht fir den Datenschutz-
rechtverantwortlichen, vor Beginn einer geplanten Datenverarbeitung eine Ab-
schatzung der Folgen vorzunehmen und zu dokumentieren. Bei mehreren Verar-
beitungsvorgadngen kann die Untersuchung gebundelt vorgenommen werden.
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Praxishinweis

Die Notwendigkeit der Durchfiihrung einer Datenschutzfolgenabschatzung sollte
mit den Datenschutzbeauftragten des Unternehmens abgestimmt werden. Zur
Durchfihrung der Datenschutzfolgenabschatzung bietet sich eine Orientierung an
dem Kurzpapier Nr. 5 der Datenschutzkonferenz an.

g- Mitbestimmungsrecht des Betriebsrats nach 8 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG bei
Auswahl des Meldekanals

Bei der Einfihrung und Nutzung eines Meldekanals dirfte vornehmlich das Mitbe-
stimmungsrecht des Betriebsrates nach 8 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG (Nutzung tech-
nischer Einrichtungen) von Relevanz sein, wobei dieses bei Einschaltung externer
Dritter nur dann in Betracht zu ziehen sein dlrfte, wenn der Arbeitgeber eine tech-
nische Einrichtung zum Betreiben des Meldekanals einsetzt (z. B. Software etc.)
und Zugriff auf Daten haben kénnte, die fir eine Leistungs- und Verhaltenskon-
trolle geeignet sein kdnnen.

aa. Technische Einrichtung

Vielfach werden die internen Meldestellen fir die Er6ffnung und Nutzung der Mel-
dekanale technischen Losungen nutzen (Angebot von softwarebasierter Systemen
wie z. B. Toollésungen, Onlineplattformen etc.) In diesen Fallen kdnnte ein Mitbe-
stimmungsrecht aus 8 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG ausgelost werden. Gegenstand
einer solchen Mitbestimmung ist die technische Datenerhebung oder die techni-
sche Datenverarbeitung manuell erhobener Daten zur Uberwachung von Verhalten
und Leistung der Beschaftigten (Maschmann in Richardi, BetrVG, 17. Aufl., 8§ 87
Rdz. 489; Zimmer/Millfahrt, BB 2023, 1271).

Die Mitbestimmung wird dann ausgeldst, wenn die technische Datenerhebung
oder die technische Datenverarbeitung nicht mehr von einer natlrlichen Person
durchgefihrt wird, sondern auf eine technische Einrichtung lGbertragen wird. Bei
der Meldung von VerstélRen sammelt der Hinweisgeber die Daten und meldet et-
waige Verstolle der Meldestelle lediglich Uber eine technische Einrichtung. Die
Daten werden also nicht automatisch durch die technische Einrichtung erhoben.
Vielmehr handelt es sich bei solchen Einrichtungen um Systeme, die bereits voll-
standige Hinweise der Hinweisgeber entgegennehmen, speichern und fir die zu-
standigen Personen bei der Meldestelle zuganglich machen (Zimmer/Millfahrt, BB
2023, 1271).

bb. Mdglichkeit der Leistungskontrolle
Allerdings wird auch erdrtert, ob bereits die alleinige Datenauswertung das Mitbe-

stimmungsrecht des Betriebsrats aus 8 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG auslésen kann
(Erfkom-Kania, 23. Aufl, 2023, BetrVG, 8 87 Rdz. 50).
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Zu Recht wird jedoch darauf hingewiesen, dass die Meldesysteme lediglich die
Daten und die eingegangenen Meldungen speichern, damit die zustandigen Mitar-
beiter entsprechende FolgemalRnahmen ergreifen kénnen (Zimmer/Millfahrt, BB
2023, 1271). Malgeblich und zu hinterfragen ist deshalb, ob das Speichern der
eingereichten Hinweise in einer Datenbank, Cloudsystem, Onlinetool auf Website,
Intranet etc. ausreicht, um die Erfordernisse einer Datenauswertung und damit
einer Uberwachung zu erfiillen, um das Mitbestimmungsrecht auszuldsen.

Voraussetzung hierfir miisste zumindest sein, dass einzelne Uberwachungspha-
sen einer eigenstidndigen Uberwachungswirkung unterliegen (Maschmann in
Richardi, BetrVG, 17. Aufl.,, § 87 Rdz. 515; Kiinzl, BB 2021, 438). Die Uberwa-
chungswirkung geht jedoch ausschliel3lich von dem Hinweisgeber aus, der per-
sonlich die Informationen erhalten oder wahrgenommen hat. Die technische Ein-
richtung nimmt hierbei vielmehr die Rolle eines Hilfsmittels ein, dass als Vehikel
im Hinweisgeberprozess die menschliche durchgefiihrte Uberpriifung entgegen-
nimmt (Zimmer/Millfahrt, BB 2023, 1271).

Das BAG hat konkretisiert, tiber welche Eigenschaft ein solches datenverarbeiten-
des System verfiigen muss (BAG vom 14.09.1984 - 1 ABR 23/82, BB 1985,
193). Danach erfiillt eine technische Einrichtung den Uberwachungstatbestand,
sofern sie verhaltens- und/oder leistungsbezogene Daten der Arbeitnehmer zu
Aussagen Uber bestimmte Verhaltensweisen und/oder Leistung verarbeitet, die
eine Beurteilung des Verhaltens oder der Leistung ermdglichen. Eine solche Wer-
tung schliel3t die digitale Umsetzung mittels interner Meldestellen jedoch nicht mit
ein. Bei Hinweisgebersystemen werden die eingereichten Meldungen gerade nicht
weiterverarbeitet, da Hinweise Uber ein Verhalten der Beschéaftigten bereits in fi-
nalisierter Form eingereicht werden (so zu Recht Zimmer/Millfahrt, BB 2023,
1271).

Die Grundlagen, auf denen der Arbeitgeber das Verhalten oder die Leistung des
Arbeitnehmers bewertet, andern sich durch das Zwischenschalten eines techni-
schen Meldesystems. In der Vergangenheit differenzierte das BAG den Begriff der
Uberwachung anhand des Kriteriums der Unmittelbarkeit. Dieses wurde jedoch im
Facebook-Urteil fallen gelassen (BAG vom 13.12.2016 — 1 ABR 7/15, NZA 2017,
657). In dem Verfahren bejahte das BAG das Eingreifen des Mitbestimmungs-
rechts gemals 8 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG unter Hinweis auf den Schutzzweck der
Norm. Obwohl Facebook die Verhaltensdaten der Arbeitnehmer nicht unmittelbar
und “automatisch” erhebe, bestehe gleichwohl ein standiger Uberwachungsdruck,
zumal jederzeit zu einem Beschaftigten ,ein Post” ver6ffentlicht werden kdonnte
und der Arbeitgeber damit tber die Leistung bzw. Gber das Verhalten der Beschaf-
tigten informiert werde.

Allerdings durfte die Rechtslage bei Einfihrung eines Hinweisgeberschutzsystems
anders liegen. Im Gegensatz zu dem vom BAG entschiedenen ,Facebook-Fall” be-
steht bei Implementierung von Meldestellen und Meldekanéalen nach dem HinSchG
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keine Gefahr der Uberwachung. Anders als bei einer Facebook-Website werden
Meldungen bei der internen Meldestelle von Beschaftigten eingereicht und auch
grundsatzlich nur dann, wenn der Gegenstand einer solchen Mitteilung tatsachlich
vorliegt. AuBerdem haben Beschaftigungsgeber das Vertraulichkeitsgebot nach §
8 HinSchG einzuhalten, wonach sowohl die Vertraulichkeit der Identitat der hin-
weisgebenden Person (8 8 Abs. 1 Nr. 1 HinSchG), der Personen, die Gegenstand
der Meldung sind (8 8 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG) sowie jeder sonstigen in der Meldung
genannten Personen (8§ 8 Abs. 1 Nr. 3 HinSchG) gewahrt werden muss. Schliel3-
lich sind die mit den Aufgaben der Meldestellen betrauten Personen — eigene Be-
schaftigte oder externe Dienstleister — bei der Austbung ihrer Tatigkeit unabhan-
gig (8 15 Abs. 1 S. 1 HinSchG).

Der Beschaftigungsgeber hat somit anders als bei der Facebook-Nutzung keinen
Zugriff auf die Informationen, welche die Beschaftigten betreffen (Zimmer/Mill-
fahrt, BB 2023, 1272). Es lasst sich demzufolge mit guten Argumenten vertreten,
dass bei der Einfihrung von Meldekanalen kein Mitbestimmungsrecht des Be-
triebsrats besteht, wenn fir den Beschaftigungsgeber nicht die Mdglichkeit be-
steht, auf die eingehenden Meldungen zuzugreifen. Ein bereits derzeitig verbreite-
tes Umsetzungsbeispiel fir interne Meldestellen mit einer technischen Ausstat-
tung sind die bereits in vielen Unternehmen vorhandenen Whistleblowing-Hotlines.
Auch bei diesem konkreten Beispiel geht von der Hotline selbst keine Kontrollwir-
kung aus (Zimmer/Millfahrt, BB 2023, 1272; Steffen/Stéhr, RdA 2017, 59). Die
Telefon-Hotline ist lediglich ein Vehikel, mit dem die Arbeitnehmer ihre Informati-
onen weiterleiten kénnen. Allerdings kommt es hier auf die konkrete Ausgestal-
tung der technischen Einrichtung an.

Eine objektive Kontrollwirkung der Whistleblowing-Hotline ist fir den Fall anzu-
nehmen, dass Telefonate nach vorheriger Einwilligung des Hinweisgebers aufge-
zeichnet werden. In diesem Fall erhebt der Beschaftigungsgeber Informationen,
die Rickschlisse auf das sonstige Verhalten der Arbeitnehmer erméglichen kén-
nen. Da die Aufzeichnung auf einer bewussten Entscheidung des Beschaftigungs-
gebers beruht und nur nach Einwilligung des Hinweisgebers zulassig ist, kann auf
sie verzichtet werden. Ohne Aufzeichnung der Gesprache entfallt somit das Mit-
bestimmungsrecht nach § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG. Mithin kénnte ein Meldesystem
bei Einhaltung bestimmter Voraussetzungen nach dem HinSchG mitbestimmungs-
frei eingefihrt werden (Zimmer/Millfahrt, BB 2023, 1272 a.A. Bayreuther NZA
2023, 668 f.).

Praxistipp

Beschéaftigungsgeber missen vor Einrichtung eines Meldekanals prifen, ob das
eingesetzte System (Software etc.) den Zugriff auf die einzelnen Daten der Mel-
dung ermdglicht. Ist dies nicht der Fall, besteht kein Mitbestimmungsrecht des
Betriebsrats. Eine andere Frage ist, ob der Beschaftigungsgeber den Betriebsrat
nicht ,freiwillig” bei der Einrichtung und Ausgestaltung des Meldekanals beteiligt,
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zumal Mitbestimmungsrechte auch bei tUber das Gesetz hinausgehenden zusatzli-
chen Regeln zum Meldeverfahren Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats beste-
hen kénnen (siehe hierzu unten C. IX. g., S. 66).

Beschaftigungsgeber sollten daher abwéagen, ob sie sich bereits auf ein Meldesys-
tem festlegen oder ergebnisoffen in die Gesprache Uber den Abschluss einer Be-
triebsvereinbarung zur Einfihrung eines Hinweisgeberschutzsystems mit dem Be-
triebsrat gehen.

2. Meldekanale fiir externe Meldestellen

Die nach 8 19 - 23 HinSchG einzurichtenden externen Meldestellen sind ebenfalls
verpflichtet, Meldekanale einzurichten, damit Hinweisgeber Uber diesen Weg In-
formationen Uber Verstofe melden kénnen (&8 27 Abs. 1 S. 1 HinSchG).

Im Wesentlichen gelten fir die externen Meldestellen fir die Er6ffnung der Melde-
kanale die gleichen Regeln wie fir die internen Meldestellen. Sie missen die Mel-
dekanéle so ausgestalten, dass nur die fir die Entgegennahme und Bearbeitung
der Meldungen zustandigen sowie die sie bei der Erflillung dieser Aufgaben unter-
stltzenden Personen Zugriff auf die eingehenden Meldungen haben (8 27 Abs.1
S.2i.V.m. § 16 Abs. 2 HinSchQG).

Die externen Meldestellen sollen ebenfalls anonym eingehende Meldungen bear-
beiten, vorbehaltlich etwaiger spezialgesetzlicher Regelungen, die Meldekanale so
zu gestalten, dass sie die Abgabe anonymer Meldungen ermdglichen (8 27 Abs.
1 S. 3 und 4 HinSch@G). Etwas anderes gilt nur, wenn diesbezlglich konkrete spe-
zialgesetzliche Regelungen bestehen. Externe Meldekanale missen Meldungen in
mundlicher und in Textform ermdéglichen. Sowohl zur Form der Aufzeichnung der
telefonischen Gesprache (8 11 Abs. 2 S. 1 und 2 HinSchG) als auch zur Anberau-
mung einer persdnlichen Zusammenkunft auf Ersuchen des Hinweisgebers gelten
die gleichen Regeln (8 27 Abs. 3 S. 3 und 4 HinSchG).

Wird eine Meldung bei einer externen Meldestelle von anderen als den fir die
Bearbeitung zustandigen Personen entgegengenommen, so ist sie unverzuglich,
unverandert und unmittelbar an die fir die Bearbeitung zustandigen Personen wei-
terzuleiten (8 27 Abs. 2 HinSchG).

Meldekanaile fiir externe Meldestellen - 8§ 27 HinSchG

(1) Fir externe Meldestellen werden Meldekanéle eingerichtet, tber die sich hin-
weisgebende Personen an die externen Meldestellen wenden kénnen, um Infor-
mationen (iber VerstoBe zu melden. 8 16 Absatz 2 gilt entsprechend. Die ex-
terne Meldestelle sollte auch anonym eingehende Meldungen bearbeiten. Vor-
behaltlich spezialgesetzlicher Regelungen besteht allerdings keine Verpflichtung,
die Meldekanéle so zu gestalten, dass sie die Abgabe anonymer Meldungen er-
maoglichen.
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(2) Wird eine Meldung bei einer externen Meldestelle von anderen als den fir
die Bearbeitung zustandigen Personen entgegengenommen, so ist sie unverzlg-
lich, unverédndert und unmittelbar an die fir die Bearbeitung zustandigen Perso-
nen weiterzuleiten.

(3) Externe Meldekanédle missen Meldungen in mindlicher und in Textform er-
moglichen. Mdndliche Meldungen mdiissen per Telefon oder mittels einer anderen
Art der Sprachibermittlung méglich sein. Auf Ersuchen der hinweisgebenden
Person ist ftir eine Meldung innerhalb einer angemessenen Zeit eine personliche
Zusammenkunft mit den fur die Entgegennahme einer Meldung zustandigen Per-
sonen der externen Meldestelle zu erméglichen. Mit Einwilligung der hinweisge-
benden Person kann die Zusammenkunft auch im Wege der Bild und Toniiber-
tragung erfolgen.

VIl. Aufgaben der Meldestellen

1. Durchfiihrung des Meldeverfahrens

Die internen Meldestellen betreiben die Meldekanale nach 8 16 HinSchG, fihren
das Meldeverfahren nach 8 17 HinSchG durch und ergreifen FolgemalRnahmen
nach 8 18 HinSchG (8 13 Abs. 1 HinSchG).

2. Zurverfliigungstellung von Informationen zum externen Meldeverfahren

Die internen Meldestellen halten fir Beschaftigte klare und leicht zugangliche In-
formationen uber externe Meldeverfahren bereit (8§ 13 Abs. 2 HinSch@G).

Aufgaben der internen Meldestellen - 8 13 HinSchG

(1) Die internen Meldestellen betreiben Meldekanéle nach 8 16, fihren das Ver-
fahren nach 8 17 und ergreifen FolgemalSnahmen nach 8 18.

(2) Die internen Meldestellen halten fuir Beschéaftigte klare und leicht zugéngliche
Informationen (iber externe Meldeverfahren geméal3 Unterabschnitt 3 und ein-
schlagige Meldeverfahren von Organen, Einrichtungen oder sonstigen Stellen der
Européischen Union bereit.

VIll. Das Meldeverfahren

Das Meldeverfahren ist fir die internen Meldestellen in 8 16 — 18 HinSchG und
fur die externen Meldestellen in 88 28 — 31 HinSchG geregelt. Die in diesen Vor-
schriften geregelten gesetzlichen Vorgaben sind fir die Meldestellen zwingend.
Freiwillig kdnnen insbesondere Betriebsparteien fir die interne Meldestelle ergan-
zende Regelungen vereinbaren.
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1. Allgemein zu beachtende Verfahrensgrundsatze

Die internen und externen Meldestellen unterliegen bei Eingang jeder Meldung dar-
Uber hinaus zur Sicherung des Hinweisgeberschutzes insbesondere folgenden Ver-
pflichtungen:

e Gewabhrleistung der Vertraulichkeit der Identitat der Hinweisgeber und von
der Meldung betroffenen Personen (8 8 HinSchQG)

e Einhaltung des datenschutzrechtlichen Erforderlichkeitsgrundsatzes
(8 10 HinSchG)

e OrdnungsgemalRe Dokumentation der Meldungen (8 11 HinSchQG)

a. Gewabhrleistung der Vertraulichkeit der Identitat der Hinweisgeber und von
der Meldung betroffenen Personen (8 8 HinSchG)

Das Gesetz enthalt in 8 8 HinSchG ein besonderes Vertraulichkeitsgebot, das dem
Schutz der Hinweisgeber dient. Fur die Einhaltung des Vertraulichkeitsschutzes ist
zunachst die Meldestelle verantwortlich.

aa. Datenschutzrechtliche Verantwortlichkeit

Die datenschutzrechtliche Verantwortlichkeit dirfte jedoch nach der vorrangig zu
beachtenden Datenschutzbestimmung des Art. 4 Nr. 7 DSGVO das die Meldestelle
betreibende Unternehmen treffen. Etwas Anderes dirfte dagegen gelten, wenn
ein Unternehmen einen externen Dritten beauftragt, die interne Meldestelle zu be-
treiben und Meldungen entgegenzunehmen. In diesem Fall dirfte datenschutz-
rechtlich eine Auftragsverarbeitung gemald Art. 28 DSGVO vorliegen, mit der
Folge, dass neben der Meldestelle auch der beauftragende Beschaftigungsgeber
datenschutzrechtlich verantwortlich bleibt (Bayreuther, DB 2023, 1541).

bb. Schutzumfang: Schutz der Personenidentitét

Geschitzt wird die Vertraulichkeit der Identitat der in § 8 Abs. 1 S. 1 Nr. 1 - 3
HinSchG genannten Personen.

Hierzu zahlen insbesondere

e die Hinweisgeber (Nr. 1) und
e die Personen, die Gegenstand einer Meldung sind (Nr. 2), aber auch
e sonstigen in der Meldung genannten Personen (Nr. 3).

Die Identitat der 8 8 Abs. 1 S. 1 Nr. 1 - 3 HinSchG genannten Personen darf

ausschlielich den Personen, die fir die Entgegennahme von Meldungen oder far
das Ergreifen von FolgemalRinahmen zustandig sind, sowie den sie bei der Erflllung
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dieser Aufgaben unterstlitzenden Personen bekannt werden (8 8 Abs. 1 S. 2 Hin-
Sch@G). Das Gebot der Vertraulichkeit der Identitat gilt auch dann, wenn die Mel-
dung bei einer nicht zustandigen Stelle erstattet wird (8 8 Abs. 2 HinSchG).

Vertraulichkeitsgebot - 8 8 HinSchG

(1) Die Meldestellen haben die Vertraulichkeit der Identitat der folgenden Perso-
nen zu wahren:

1. der hinweisgebenden Person, sofern die gemeldeten Informationen Verstol3e
betreffen, die in den Anwendungsbereich dieses Gesetzes fallen, oder die hin-
weisgebende Person zum Zeitpunkt der Meldung hinreichenden Grund zu der
Annahme hatte, dass dies der Fall sei,

2. der Personen, die Gegenstand einer Meldung sind, und

3. der sonstigen in der Meldung genannten Personen.

Die Identitat der in Satz 1 genannten Personen darf ausschliel8lich den Personen,
die fir die Entgegennahme von Meldungen oder fiir das Ergreifen von Folgemals-
nahmen zustandig sind, sowie den sie bei der Erfillung dieser Aufgaben unter-
stutzenden Personen bekannt werden.

(2) Das Gebot der Vertraulichkeit der Identitat gilt unabhédngig davon, ob die
Meldestelle fiir die eingehende Meldung zustéandig ist.

cc. Voraussetzung fiir das Eingreifen des Vertraulichkeitsschutzes

(1) Kein Schutz bei vorsatzlich oder grob fahrlassig abgegebenen rechtswidrigen
Informationen liber VerstoRe

Zunachst wird die Identitat einer hinweisgebenden Person nicht geschitzt, wenn
sie vorsatzlich oder grob fahrlassig unrichtige Informationen Uber Verstél3e meldet
(8 9 Abs. 1 HinSchG).

(2) Weitere gesetzlich normierte Ausnahmen vom Vertraulichkeitsgebot

Das HinSchG enthéalt in § 9 Abs. 2 HinSchG weitere Ausnahmen vom Vertraulich-
keitsgebot.

(a)  Weitergabe der Information an Behérden

Beispielsweise ist eine Offenbarung der Identitat des Melders im Strafverfahren
auf Verlangen der Strafverfolgungsbehérden, im Verwaltungsverfahren auf be-
hérdliche Anordnung oder aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung zulassig. So-
fern Behorden ein einschlagiges Verlangen an die Meldestelle adressieren, muss
diese dem nachkommen, ohne dass ihr ein Entscheidungsspielraum zusteht.

Far die weitere Nutzung dieser Informationen gelten fir Strafverfolgungsbehérden
gem. 8 4 Abs. 4 HinSchG die allgemeinen Regelungen der StPO und mithin nicht
der fortwirkende Vertraulichkeitsschutz nach 8 9 Abs. 3 Nr. 2 HinSchG (Bay-
reuther, DB 2023, 1541).
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(b)  Weitergabe der Information an den Beschaftigungsgeber nur mit Einwilli-
gung

Eine Preisgabe der Identitdt des Hinweisgebers an den Beschaftigungsgeber ist
nur mit ausdricklicher Einwilligung des Hinweisgebers zulassig (8§ 9 Abs. 3 Satz
1 Nr. 2 HinSchG@). Dies gilt insbesondere, wenn die Meldung zwecks weiterer Un-
tersuchungen an eine interne Ermittlungseinheit (8 18 Nr. 4a HinSchG) oder zum
Ergreifen von weiteren FolgemalBnahmen an den Arbeitgeber weitergeleitet wird.
Zu Recht wird im Schrifttum darauf hingewiesen, dass dies in der betrieblichen
Praxis erhebliche Probleme bei der Durchfihrung des Meldeverfahrens auslésen
wird (Bayreuther, DB 2023, 1541). In der Regel wird die Meldestelle — unabhangig
davon, ob sie mit eigenen Beschaftigten oder externen Personen betrieben wird —
zur Aufklarung des Sachverhalts weitere Ermittlungen und Nachfragen erforderlich
machen.

Vielfach werden Ermittlungen nur Sinn ergeben, wenn auch die Identitat des Hin-
weisgebers bekannt ist. Ob eine Weitergabe im Unternehmen ohne gesonderte
Einwilligung unter Verweis auf 8 8 Abs. 2 Satz 1 HinSchG zulassig ist, dlrfte
fraglich sein (so aber Behr/Haas/Ellinger, DB 2022, 2140). Dies wirde grundsatz-
lich dem Sinn und Zweck des Hinweisgeberschutzes zuwiderlaufen und dirfte zu-
dem auch nicht mit der Vorschrift des § 9 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 HinSchG in Einklang
zu bringen sein (Bayreuther, DB 2023, 1541).

(c) Eingeschrankter Schutz zugunsten beschuldigter Personen

Das Vertraulichkeitsgebot besteht auch zugunsten derjenigen Personen, die ,Ge-
genstand” einer Meldung sind (8 8 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG), wobei das Gesetz in §
9 Abs. 4 HinSchG auch fir diesen Personenkreis zahlreiche Ausnahmen vorsieht.
Danach darf die Identitat einer beschuldigten Person auch ohne Einwilligung zur
Durchfihrung von internen Untersuchungen an hierfir zustadndige Arbeitseinheiten
im Unternehmen (z.B. Compliance-Abteilung) preisgegeben werden. Zudem darf
der Beschaftigungsgeber ausweislich der Regelung in 8 9 Abs. 4 Nr. 2 und 3
HinSchG informiert werden, damit er FolgemalRnahmen ergreifen kann.

Ausnahmen vom Vertraulichkeitsgebot - 8 9 HinSchG

(1) Die Identitédt einer hinweisgebenden Person, die vorséatzlich oder grob fahr-
ldssig unrichtige Informationen (ber Verstél8e meldet, wird nicht nach diesem
Gesetz geschditzt.

(2) Informationen Cliber die Ildentitdt einer hinweisgebenden Person oder (iber
sonstige Umsténde, die Riickschlisse auf die Identitédt dieser Person erlauben,
dirfen abweichend von 8 8 Absatz 1 an die zustdandige Stelle weitergegeben
werden

1. in Strafverfahren auf Verlangen der Strafverfolgungsbehdrden,

2. aufgrund einer Anordnung in einem einer Meldung nachfolgenden Verwal-
tungsverfahren, einschlie8lich verwaltungsbehdérdlicher BulSgeldverfahren,
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3. aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2023
Teil | Nr. 140, ausgegeben zu Bonn am 2. Juni 2023 Seite 6 von 19

4. von der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht als externe Melde-
stelle nach 8 21 an die zustdandigen Fachabteilungen innerhalb der Bundesanstalt
fiir Finanzdienstleistungsaufsicht sowie bei in 8 109a des Wertpapierhandelsge-
setzes genannten Vorgédngen an die in 8 109a des Wertpapierhandelsgesetzes
genannten Stellen oder

5. von dem Bundeskartellamt als externe Meldestelle nach 8 22 an die zustén-
digen Fachabteilungen innerhalb des Bundeskartellamtes sowie in den Fallen des
8 49 Absatz 2 Satz 2 und Absatz 4 und 8 50d des Gesetzes gegen Wettbe-
werbsbeschrdnkungen an die jeweils zustandige Wettbewerbsbehorde. Die Mel-
destelle hat die hinweisgebende Person vorab liber die Weitergabe zu informie-
ren. Hiervon ist abzusehen, wenn die Strafverfolgungsbehdrde, die zustandige
Behérde oder das Gericht der Meldestelle mitgeteilt hat, dass durch die Informa-
tion die entsprechenden Ermittlungen, Untersuchungen oder Gerichtsverfahren
gefdhrdet wirden. Der hinweisgebenden Person sind mit der Information zu-
gleich die Grinde fur die Weitergabe schriftlich oder elektronisch darzulegen.
(3) Uber die Félle des Absatzes 2 hinaus diirfen Informationen (iber die Identitét
der hinweisgebenden Person oder tber sonstige Umstande, die Rickschlisse
auf die Identitat dieser Person erlauben, weitergegeben werden, wenn 1. die
Weitergabe fiir Folgemalnahmen erforderlich ist und 2. die hinweisgebende Per-
son zuvor in die Weitergabe eingewilligt hat. Die Einwilligung nach Satz 1 Num-
mer 2 muss fir jede einzelne Weitergabe von Informationen lber die Identitat
gesondert und in Textform vorliegen. Die Regelung des 8 26 Absatz 2 des Bun-
desdatenschutzgesetzes bleibt unberdhrt.

(4) Informationen dber die Identitat von Personen, die Gegenstand einer Meldung
sind, und von sonstigen in der Meldung genannten Personen dirfen abweichend
von 8 8 Absatz 1 an die jeweils zustdndige Stelle weitergegeben werden

1. bei Vorliegen einer diesbeziiglichen Einwilligung,

2. von internen Meldestellen, sofern dies im Rahmen interner Untersuchungen
bei dem jeweiligen Beschéaftigungsgeber oder in der jeweiligen Organisationsein-
heit erforderlich ist,

3. sofern dies fiir das Ergreifen von FolgemalSnahmen erforderlich ist,

4. in Strafverfahren auf Verlangen der Strafverfolgungsbehérde,

5. aufgrund einer Anordnung in einem einer Meldung nachfolgenden Verwal-
tungsverfahren, einschlieB8lich verwaltungsbehdérdlicher BulBgeldverfahren, 6.
aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung,

7. von der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht als externe Melde-
stelle nach 8 21 an die zustédndigen Fachabteilungen innerhalb der Bundesanstalt
fiir Finanzdienstleistungsaufsicht sowie bei in 8 109a des Wertpapierhandelsge-
setzes genannten Vorgédngen an die in 8 109a des Wertpapierhandelsgesetzes
genannten Stellen oder 8. von dem Bundeskartellamt als externe Meldestelle
nach 8 22 an die zustdndigen Fachabteilungen innerhalb des Bundeskartellamtes
sowie in den Féllen des 8 49 Absatz 2 Satz 2 und Absatz 4 und 8 50d des
Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrdnkungen an die jeweils zustdndige Wett-
bewerbsbehdrde
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b. Einhaltung des datenschutzrechtlichen Erforderlichkeitsgrundsatzes (8 10
HinSchG)

Das Gesetz normiert in 8 10 HinSchG die Rechtsgrundlage die Zulassigkeit der
Datenverarbeitung fur die erforderlich zu treffenden Prozesse im Rahmen des Mel-
deverfahrens. Meldestellen sind befugt, personenbezogene Daten zu verarbeiten,
soweit dies zur Erflillung ihrer in den 88 13 und 24 HinSchG bezeichneten Aufga-
ben erforderlich ist.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten durch eine Mel-
destelle ist zulassig, wenn dies zur Erflllung ihrer Aufgaben erforderlich ist, wobei
die Meldestelle in diesem Fallen spezifische und angemessene MalRnahmen zur
Wahrung der Interessen der betroffenen Person vorzusehen hat (8 10 S. 3 Hin-
SchG).

Praxishinweis

Aufgrund der gesetzlichen Rechtfertigung zur Verarbeitung personenbezogener
Daten durch Hinweisgeber und Meldestelle zur Aufklarung eines mitgeteilten Sach-
verhalts ist die Einholung einer gesonderten Einwilligung nicht erforderlich.

Um die Beweisfihrung zu erleichtern, bietet es sich an, die Umstande, die zur
Ergreifung einer MalBnahme gegeniber einer hinweisgebenden Person fihren,
sorgfaltig zu dokumentieren.

Verarbeitung personenbezogener Daten - (8 10 HinSchG)

Die Meldestellen sind befugt, personenbezogene Daten zu verarbeiten, soweit
dies zur Erfillung ihrer in den 88 13 und 24 bezeichneten Aufgaben erforder-
lich ist. Abweichend von Artikel 9 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 ist
die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten durch eine
Meldestelle zuldssig, wenn dies zur Erfillung ihrer Aufgaben erforderlich ist. In
diesem Fall hat die Meldestelle spezifische und angemessene MalBnahmen zur
Wahrung der Interessen der betroffenen Person vorzusehen; 8 22 Absatz 2
Satz 2 des Bundesdatenschutzgesetzes ist entsprechend anzuwenden.

c. OrdnungsgemaRe Dokumentation der Meldungen (8 11 HinSchG)
aa. Dauerhafte Dokumentation der eingehenden Meldungen
Die fur die Entgegennahme von Meldungen zustandigen Personen dokumentieren

alle eingehenden Meldungen in dauerhaft abrufbarer Weise unter Beachtung des
Vertraulichkeitsgebots zu dokumentieren (8 11 Abs. 1 HinSchQG).
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bb. Dokumentation von telefonischen Meldungen etc. nur mit Einwilligung

Bei telefonischen Meldungen oder Meldungen mittels einer anderen Art der
Sprachlbermittlung dirfen dauerhaft abrufbare Tonaufzeichnungen des Ge-
sprachs oder dessen vollstandige und genaue Niederschrift (Wortprotokoll) nur mit
Einwilligung der hinweisgebenden Person erfolgen (8 11 Abs. 2 S. 1 HinSchG).

Falls eine entsprechende Einwilligung des Hinweisgebers nicht vorliegt, ist die Mel-
dung durch eine von der fir die Bearbeitung der Meldung verantwortlichen Person
zu erstellende Zusammenfassung ihres Inhalts (Inhaltsprotokoll) zu dokumentieren
(8§ 11 Abs. 2 S. 2 HinSchG@G).

cc. Meldung, die im Rahmen einer Zusammenkunft erstattet werden

Meldungen, die im Rahmen einer Zusammenkunft gemal 8 16 Abs. 3 HinSchG
oder 8 27 Abs. 3 HinSchG erstattet werden, dirfen nur mit vorheriger Zustim-
mung der hinweisgebenden Person vollstandig und genau aufgezeichnet werden
(8§ 11 Abs. 3 S. 1 HinSchG). Ohne eine Einwilligung des Hinweisgebers ist wiede-
rum ein Inhaltsprotokoll zu erstellen (8 11 Abs. 3 S. 2 HinSchQG).

dd. Maglichkeit der Uberpriifung eines erstellten Protokolls durch Hinweisgeber
Bei Erstellung eines Protokolls ist der hinweisgebenden Person Gelegenheit zu ge-
ben, das Protokoll zu tberprifen, gegebenenfalls zu korrigieren und es durch ihre
Unterschrift oder in elektronischer Form zu bestéatigen (8 11 Abs. 4 S. 1 HinSchG).
d. Loschfristen fiir Meldungen

(1) Allgemeine Loschfrist

Die dokumentierten Meldungen sind drei Jahre nach Abschluss des Verfahrens zu
I6schen (8 11 Abs. 5 S. 1 HinSchG). Die Dokumentation kann im Einzelfall langer
aufbewahrt werden, um die Anforderungen nach diesem Gesetz oder nach ande-
ren Rechtsvorschriften zu erfillen, solange dies erforderlich und verhéaltnismalRig
ist (8 11 Abs. 5 S. 2 HinSchG). Der Grund fur die langere Aufbewahrung der
Meldung ist zu dokumentieren.

(2) Loschfrist bei Tonaufzeichnungen

Wird eine Tonaufzeichnung zur Anfertigung eines Protokolls verwendet, so ist sie
zu léschen, sobald das Protokoll fertiggestellt ist (8§ 11 Abs. 4 S. 2 HinSchG).
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Dokumentation der Meldungen - 8 11 HinSchG

(1) Die Personen, die in einer Meldestelle fiir die Entgegennahme von Meldungen
zustandig sind, dokumentieren alle eingehenden Meldungen in dauerhaft abruf-
barer Weise unter Beachtung des Vertraulichkeitsgebots (8 8).

(2) Bei telefonischen Meldungen oder Meldungen mittels einer anderen Art der
Sprachibermittlung darf eine dauerhaft abrufbare Tonaufzeichnung des Ge-
sprachs oder dessen vollstandige und genaue Niederschrift (Wortprotokoll) nur
mit Einwilligung der hinweisgebenden Person erfolgen. Liegt eine solche Einwil-
ligung nicht vor, ist die Meldung durch eine von der fir die Bearbeitung der
Meldung verantwortlichen Person zu erstellende Zusammenfassung ihres Inhalts
(Inhaltsprotokoll) zu dokumentieren. Bundesgesetzblatt Jahrgang 2023 Teil | Nr.
140, ausgegeben zu Bonn am 2. Juni 2023 Seite 7 von 19

(3) Erfolgt die Meldung im Rahmen einer Zusammenkunft geméal8 8 16 Absatz 3
oder 8 27 Absatz 3, darf mit Zustimmung der hinweisgebenden Person eine
vollstédndige und genaue Aufzeichnung der Zusammenkunft erstellt und aufbe-
wahrt werden. Die Aufzeichnung kann durch Erstellung einer Tonaufzeichnung
des Gesprédchs in dauerhaft abrufbarer Form oder durch ein von der fiir die Be-
arbeitung der Meldung verantwortlichen Person erstelltes Wortprotokoll der Zu-
sammenkunft erfolgen.

(4) Der hinweisgebenden Person ist Gelegenheit zu geben, das Protokoll zu tber-
prifen, gegebenenfalls zu korrigieren und es durch ihre Unterschrift oder in
elektronischer Form zu bestatigen. Wird eine Tonaufzeichnung zur Anfertigung
eines Protokolls verwendet, so ist sie zu I6schen, sobald das Protokoll fertigge-
stellt ist.

(5) Die Dokumentation wird drei Jahre nach Abschluss des Verfahrens geléscht.
Die Dokumentation kann ldnger aufbewahrt werden, um die Anforderungen nach
diesem Gesetz oder nach anderen Rechtsvorschriften zu erfiillen, solange dies
erforderlich und verhéltnismafig ist.

2. Meldeverfahren nach Eingang einer Meldung bei einer internen Meldestelle

Das interne Meldeverfahren wird durch verschiedene gesetzliche einzuhaltende
Vorgaben gepragt, diein 8 17 Abs. 1 Nr. 1 bis 6 und Abs. 2 HinSchG im Einzelnen
festgeschrieben sind.

Das Gesetz sieht folgendes Verfahren vor:

Eingangsbestatigung an Hinweisgeber

Priifung der Meldung auf sachlichen Anwendungsbereich
Kontaktpflege mit Hinweisgeber

Priifung der Stichhaltigkeit der Meldung

Ggf. Einholung von weiteren Auskiinften beim Hinweisgeber
Bearbeitung von anonymen Meldungen

Ergreifen von FolgemalRnahmen

Riickmeldung an den Hinweisgeber
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Das Meldeverfahren stellt sich im Einzelnen wie folgt dar:
a. Eingangsbestatigung an Hinweisgeber

Die interne Meldestelle hat der hinweisgebenden Person den Eingang einer Mel-
dung spatestens nach sieben Tagen zu bestatigen (8 17 Abs. 1 Nr. 1 HinSchG).

b. Priifung der Stichhaltigkeit der Meldung

Die Meldestelle hat zu prifen, ob der gemeldete Verstol3 in den sachlichen An-
wendungsbereich nach 8 2 HinSchG fallt (8 17 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG).

cC. Kontaktpflege mit Hinweisgeber

Die interne Meldestelle halt mit der hinweisgebenden Person Kontakt (8 17 Abs.
1 Nr. 3 HinSchQ@G).

d. Priifung der Meldung auf Stichhaltigkeit

Die Meldestelle hat die Stichhaltigkeit der eingegangenen Meldung zu prifen (8
17 Abs. 1 Nr. 4 HinSchQG).

e. Einholung von weiteren Auskiinften beim Hinweisgeber

Erforderlichenfalls ersucht die Meldestelle die hinweisgebende Person um weitere
Informationen (8 17 Abs. 1 Nr. 5 HinSchQG).

f. Bearbeitung anonyme Meldungen

Die Meldestellen sind zwar nicht verpflichtet, den Eingang zu anonymer Meldun-
gen zu ermoglichen (8 16 Abs. 1 S. 5 HinSchG). Falls jedoch anonyme Meldungen
eingehen, sollen diese jedoch bearbeitet werden (8 16 Abs. 1 S. 4 HinSchG@G).

g. Ergreifen von FolgemaRRnahmen

Nach Bearbeitung der Meldung hat die Meldestelle angemessene Folgemal3nah-
men zu ergreifen, die in 8 18 HinSchG exemplarisch benannt sind (8 17 Abs. 1
Nr. 5 HinSchG).

Das HinSchG verweist in diesem Zusammenhang auf die in § 18 HinSchG nor-
mierten FolgemalRnahmen, wobei der dortige MalRnahmenkatalog nicht als ab-

schlief3end zu betrachten ist.

Als mdgliche FolgemalRnahmen werden in 8 18 HinSchG genannt:
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e die Einleitung einer internen Untersuchung (Nr. 1)

e die Verweisung an andere zustdndige Stelle (Nr. 2)

e der Abschluss des Verfahrens (Nr. 3)

e die Abgabe des Verfahrens an eine Organisationseinheit beim Beschafti-
gungsgeber oder an zustandige Behoérde (Nr. 4)

h. Riickmeldung an den Hinweisgeber

Die interne Meldestelle hat den Eingang der Meldung der hinweisgebenden Person
innerhalb von drei Monaten nach der Bestatigung des Eingangs der Meldung oder,
wenn der Eingang nicht bestatigt wurde, spatestens drei Monate und sieben Tage
nach Eingang der Meldung eine Rickmeldung zu geben (8 17 Abs. 2 HinSchQG).

Verfahren bei internen Meldungen - 8 17 HinSchG

(1) Die interne Meldestelle 1. bestatigt der hinweisgebenden Person den Eingang
einer Meldung spéatestens nach sieben Tagen, 2. prtift, ob der gemeldete Ver-
stol8 in den sachlichen Anwendungsbereich nach 8 2 fallt, 3. hélt mit der hin-
weisgebenden Person Kontakt, 4. prtift die Stichhaltigkeit der eingegangenen
Meldung, 5. ersucht die hinweisgebende Person erforderlichenfalls um weitere
Informationen und 6. ergreift angemessene FolgemalSnahmen nach

(2) Die interne Meldestelle gibt der hinweisgebenden Person innerhalb von drei
Monaten nach der Bestéatigung des Eingangs der Meldung oder, wenn der Ein-
gang nicht bestétigt wurde, spéatestens drei Monate und sieben Tage nach Ein-
gang der Meldung eine Riickmeldung. Die Rickmeldung umfasst die Mitteilung
geplanter sowie bereits ergriffener FolgemalSnahmen sowie die Griinde fiir diese.
Eine Rickmeldung an die hinweisgebende Person darf nur insoweit erfolgen, als
dadurch interne Nachforschungen oder Ermittlungen nicht berthrt und die
Rechte der Personen, die Gegenstand einer Meldung sind oder die in der Mel-
dung genannt werden, nicht beeintrachtigt werden.

FolgemaRRnahmen der internen Meldestelle - 8 18 HinSchG

Als FolgemalBnahmen kann die interne Meldestelle insbesondere

1. interne Untersuchungen bei dem Beschéaftigungsgeber oder bei der jeweiligen
Organisationseinheit durchfiihren und betroffene Personen und Arbeitseinheiten
kontaktieren,

2. die hinweisgebende Person an andere zustandige Stellen verweisen,

3. das Verfahren aus Mangel an Beweisen oder aus anderen Griinden abschlie-
Ben oder

4. das Verfahren zwecks weiterer Untersuchungen abgeben an

a) eine bei dem Beschéaftigungsgeber oder bei der jeweiligen Organisationsein-
heit fur interne Ermittlungen zusténdige Arbeitseinheit oder

b) eine zustédndige Behdrde.
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3. Spannungsfeld zwischen Recht auf Auskunft nach Art.15 DSGVO und Schutz
der Hinweisgeber

Der datenschutzrechtliche Auskunftsanspruch gerat regelmafig in Konflikt mit
dem Schutz des Hinweisgebers. Sofern ein Beschéaftigter in einer Meldung eines
Hinweisgebers erwahnt worden ist oder der Beschaftigte zumindest hiervon aus-
geht, kann er grundsatzlich nach Art. 15 DSGVO Auskunft Uber die zu seiner
Person erhobenen und verarbeiteten Daten einholen. Der Beschaftigungsgeber
kann dieses Auskunftsverlangen nicht befriedigen, solange die Meldestelle ihn
Uber die Vorgange nicht in Kenntnis gesetzt hat. Beruft sich die Meldestelle darauf,
dass ihr die Mitteilung hinreichend stichhaltig erscheint und der Hinweisgeber
nicht in die Offenlegung seiner Identitat eingewilligt hat, misste der Beschafti-
gungsgeber dies an und fir sich mehr oder weniger hinnehmen.

Die Auflosung des Spannungsfelds zwischen dem Auskunftsanspruch nach Art.
15 DSGVO einerseits und des im HinSchG angelegten Identitdtsschutzes anderer-
seits fuhrt zu erheblichen Anwendungsschwierigkeiten (Mohn, NZA 2022, 159;
Bayreuther, NZA-Beil. 2022, 22), Dzida/Seibt, NZA 2023 S. 6658). Zwar kénnte
man auf den ersten Blick annehmen, dass der Beschaftigungsgeber die Auskunft
ohne Weiteres unter Verweis auf das Vertraulichkeitsgebot verweigern kénnte
(Art. 15 Abs. 4, 23 Abs. 1 lit. i, 88 DSGVO, &8 29 Abs. 1 Satz 1 u. 2 BDSG, 88§
8 ff. HinSchG). Diese Betrachtungsweise wirde aber die Frage, wer darlegen und
beweisen muss, dass die Meldung der Wahrheit entsprach, aul3er Betracht lassen.
Zum Teil wird erwogen, insoweit eine sekundare Darlegungslast der Meldestelle
anzunehmen, wenn die beschuldigte Person nachgewiesen hat, dass der mitge-
teilte Vorwurf nicht zutrifft (Bayreuther, DB 2023, 1541). Die Rechtslage ist
gleichwohl insgesamt als unklar und fir die Rechtsanwender mehr als unbefriedi-
gend zu bewerten

Der Schutz eines Hinweisgebers vor Offenlegung seiner Identitat dirfte in erster
Linie abhangig von einschlagigen branchenspezifischen gesetzlichen Regelungen
sein. AulRerhalb der Anwendungsbereiche dieser Regelungen durfte der Schutz der
Vertraulichkeit der Identitat der Hinweisgeber von einer einzelfallbezogenen Inte-
ressenabwagung, deren Ausgang fir den Beschaftigungsgeber und Hinweisgeber
im Vorfeld nur schwer abschatzbar ist, abhangig sein (Mohn, NZA 2022, 1166).

Praxishinweis

Neben allgemein gehaltenen Hinweisen an den Auskunftbegehrenden zum Schutz
von Hinweisgebern bietet es sich an, im Rahmen der Antwort auch die vom Un-
ternehmen vorgenommene Interessenabwéagung kurz zu skizzieren, um aufzuzei-
gen, aus welchem Grund die Auskunft nicht bzw. nur eingeschrankt gegeben wer-
den kann.
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4. Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats bei Ausgestaltung des Meldeverfah-
rens

a. Meldeverfahren als eine Frage der betrieblichen Ordnung

Die im Rahmen des Meldeverfahrens vorzunehmenden Schritte sind in 8 17 Hin-
SchG ausdriicklich festgelegt. Soweit der Beschaftigungsgeber keine lGber diese
Vorgaben hinausgehenden MalRnahmen festlegt, besteht kein Raum fir ein Mitbe-
stimmungsrecht des Betriebsrats.

Dagegen wird eingewandt, dass die Beschaftigungsgeber bestimmten, wie, wann,
an wen, sowie unter welchen Voraussetzungen gemeldet wird und vor allem, wie
eingegangene Meldungen abzuarbeiten sind. Auf diese Art und Weise schafften
sie fur den Betrieb eine verbindliche Meldeordnung. Diese Vorgehensweise l0se
das Mitbestimmungsrecht nach 8 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG aus (Bayreuther, NZA
2023, 666). Dem ist insoweit zuzustimmen, dass Beschaftigungsgeber gehindert
sind, Uber die gesetzlich vorgegebenen Verfahrensschritte weitere Regelungen
vorzusehen. In diesem Fall dirfte in der Tat die Mitbestimmung nach § 87 Abs. 1
Nr. 1 BetrVG eingreifen.

b. Mitbestimmung nach 8 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG

Einschlagige Meldeverfahren sind, wenngleich typischerweise (auch) datentech-
nisch basiert, eher nicht in ihrer Eigenschaft als technische Einrichtung zur Uber-
wachung der (meldenden) Arbeitnehmer geeignet (Bayreuther NZA 2023, 668;
Zimmer/Millfahrt, BB 2023, 1272 aA Mengel NZA 2017, 8; Croonenbrock/Han-
sen ArbRAktuell 2022,139).

C. Fazit zur Mitbestimmung des Betriebsrats bei Einflihrung und Ausgestaltung
eines Hinweisgeberschutzsystems

Der Betriebsrat ist tUber die Einfuhrung von gesetzlich vorgeschriebenen Mel-
desystemen zu unterrichten (8 80 BetrVG). Werden Beschaftigte fur die Tatig-
keit in einer internen Meldestelle eingestellt oder versetzt, kann dies eine Zu-
stimmungspflicht nach § 99 BetrVG auslésen. Falls in der Meldestelle einge-
setzte Beschaftigte hierfiir geschult werden, kommt eine Mitbestimmung nach
§8 96 ff. BetrVG in Betracht.

Ein zwingendes Mitbestimmungsrechte nach & 87 BetrVG besteht bei einer
strikten Umsetzung des Gesetzes nicht, wenn fir die Nutzung der Meldesys-
teme keine Verhaltenspflichten aufgestellt werden missen und die Betriebs-
ordnung nicht berthrt wird (8 87 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG) und bei der Implemen-
tierung eines Meldesystems bzw. Er6ffnung eines Meldekanals nicht zwangs-
laufig technischen Einrichtungen eingesetzt werden, die zur Uberwachung von
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Verhalten oder Leistung bestimmt oder geeignet sind (8§ 87 Abs. 1 Nr. 6 Be-
trvG).

Unabhangig von dieser rechtlichen Bewertung kann eine Beteiligung des Be-
triebsrats etwa in Form einer freiwilligen Betriebsvereinbarung (aus betriebs-
politischen Grinden, zweckmalig sein, da sie nicht nur die Transparenz des
Meldeverfahrens und eigesetzten Meldesystems in der Belegschaft erhdht,
sondern ggf. auch zu einer vorrangigen Nutzung des internen Meldesystems
fahrt. Hierdurch kann die Zahl ggf. der fir das Unternehmen mit negativen
Effekten verbundene Erstattungen externer Meldungen oder Offenlegungen vo-
raussichtlich reduziert werden.

5. Zustandigkeit der Arbeitnehmervertretungen

Sofern der Beschaftigungsgeber eine Meldestelle auf Betriebsebene einrichtet und
bei der Ausgestaltung des Meldeverfahrens Uber die gesetzlichen Vorgaben des
HinSchG hinausgehende Regeln schafft oder technische Einrichtungen nutzt, die
dem Beschaftigungsgeber eine Verhaltenskontrolle ermdglichen, steht dem 6rtli-
chen Betriebsrat das Mitbestimmungsrecht nach 8 87 BetrVG zu.

Wird die Meldestelle insoweit auf der Unternehmensebene eingerichtet, ist der
Gesamtbetriebsrat zustandig. Soweit eine unternehmenstbergreifende Stelle im
Konzern als Meldestelle fungieren soll, ist der Konzernbetriebsrat fir die Ausge-
staltung der Meldekanéle und des Meldeverfahrens zustandig.

6. Auswirkungen einer Betriebsvereinbarung zur Einfithrung eines Hinweisge-
berschutzsystems auf Leitende Angestellte und Organe

Die internen Meldestellen sind nach dem HinSchG fir samtliche Beschaftigte des
Betriebs zustandig und damit auch fir leitende Angestellte (88 12 Abs. 1 S. 1, 3
Abs. 8 Nr. 1 HinSchG). Zudem kann auch jeder Beschaftigte im Betrieb, aber auch
die gesellschaftsrechtlichen Organe des Unternehmens von einer Meldung betrof-
fen sein. Vielfach werden gerade ganz Gberwiegend leitende Angestellte oder Or-
gane betroffen sein. Leitende Angestellte oder Organe werden aber nicht durch
den Betriebsrat vertreten. Demzufolge wiirde der Betriebsrat mit Abschluss einer
Betriebsvereinbarung auf die Beschaftigungsbedingungen von leitenden Angestell-
ten Einfluss, obgleich fir diese ein ggf. bestehender Sprecherausschuss zustandig
ist. Da der Beschaftigungsgeber zwangslaufig nur ein einziges, einheitliches Mel-
desystem im Betrieb einrichten kann, fihrt die gesetzliche Konstellation zu einem
systematischen Bruch. Im Schrifttum wird darauf hingewiesen, dass dies hinzu-
nehmen sei. AuBerdem werde der Beschaftigungsgeber durch Abschluss der Be-
triebsvereinbarung nicht von seiner Pflicht zur Unterrichtung des Sprecheraus-
schusses und zu Beratungen mit diesem Uber das Meldesystem entbunden, denn
Fragen des Ordnungsverhaltens rechnen zu den allgemeinen Arbeitsbedingungen
i. S. d. 8 30 Nr. 1 SprAuG (Bayreuther, NZA 2023, 668). Letztlich ist die in der
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Gesetzessystematik angelegt Friktion unbefriedigend und sollte mit allen Beteilig-
ten moglichst pragmatisch aufgeldst werden.

Praxistipp

Soweit Beschaftigungsgeber eine Betriebsvereinbarung zur Einflihrung eines Hin-
weisgeberschutzsystems abschlieBen wollen, sollten sie den Sprecheraus-
schuss — so denn ein solcher besteht — frihzeitig Gber den Inhalt der geplanten
Regelungen unterrichten und maoglichst mit ihm Einvernehmen uber den ge-
planten Regelungen Uber das in Aussicht genommene Meldeverfahren erzielen.

7. Meldeverfahren nach Eingang einer Meldung bei einer externen Meldestelle

Die externen staatlichen Meldestellen miissen bei Eingang einer Meldung ebenfalls
die Vertraulichkeit der Identitat der Hinweisgeber und der von der Meldung be-
troffenen Personen (8 8 HinSchG) und die Einhaltung des datenschutzrechtlichen
Erforderlichkeitsgrundsatzes gewahrleisten (8§ 10 HinSchG) sowie die eingehenden
Meldungen ordnungsgemald dokumentieren (8 11 HinSchQ@G).

Die externen Meldestellen bestatigen den Eingang einer Meldung umgehend, spa-
testens jedoch sieben Tage nach Eingang der Meldung (8 27 Abs. 1 S. 1 HinSchG).
Allerdings erfolgt keine Eingangsbestatigung, wenn die hinweisgebende Person
darauf ausdrlcklich verzichtet oder wenn hinreichender Grund zu der Annahme
besteht, dass die Eingangsbestatigung den Schutz der Identitat der hinweisgeben-
den Person beeintrachtigen wurde. In fur ein internes Meldeverfahren geeigneten
Fallen weisen die externen Meldestellen zusammen mit der Eingangsbestatigung
die hinweisgebende Person auf die Mdéglichkeit einer internen Meldung hin (8 27
Abs. 1 S. 3 HinSchQG).

Die externen Meldestellen prifen wie die interne Meldestelle, ob der gemeldete
Verstol3 in den sachlichen Anwendungsbereich nach 8 2 HinSchG fallt und keine
Ausnahmen vom Anwendungsbereich dieses Gesetzes nach 8 5 HinSchG greifen.
Ist dies der Fall, priifen sie die Stichhaltigkeit der Meldung und ergreifen angemes-
sene FolgemalRnahmen nach § 29 HinSchG. Die hinweisgebende Person erhalt auf
ihre Meldung hin innerhalb einer angemessenen Zeit eine Rickmeldung. Diese er-
folgt spatestens nach drei Monaten (8 28 Abs. 4 S. 1 HinSchG). In Fallen, in
denen die Bearbeitung umfangreich ist, betragt diese Frist sechs Monate (8§ 28
Abs. 4 S. 1 HinSchG).

Nach hinreichender Ermittlung des Sachverhalts kdnnen die externen Meldestel-
len nach pflichtgemaRem Ermessen die in 8 29 Abs. 2 HinSchG benannten Fol-
gemalnahmen treffen:

e Kontaktierung der betroffene Beschaftigungsgeber (Nr. 1)
e Verweisung der hinweisgebenden Person an andere zustandige Stellen
(Nr. 2)
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e Abschluss des Verfahrens aus Mangel an Beweisen oder aus anderen
Grinden (Nr. 3)
oder

e Abgabe des Verfahrens an eine zustandige Behdrde zwecks Durchfiih-
rung weiterer Untersuchungen (Nr. 4).

Hat eine externe Meldestelle die Stichhaltigkeit einer Meldung geprift und das
Verfahren nach § 28 HinSchG gefluhrt, schliel3t sie das Verfahren ab (8 31 Abs.
1 HinSchG).

IX. Voraussetzungen fiir den Schutz hinweisgebender Personen (8 33 Hin-
SchG)

Gegenstand des Hinweisgeberschutzes ist neben die Wahrung der Vertraulichkeit
gemald 8 8 und dem Ausschluss der Verantwortlichkeit nach 8§ 35 HinSchG vor-
nehmlich die Verhinderung von Repressalien wegen der Abgabe einer Meldung (§
36 HinSchG). Zu den Repressalien zahlen alle erdenklichen Nachteile, vor allem
die Kindigung des Arbeitsverhaltnisses, aber auch die Versagung einer zugesag-
ten Beforderung, die Anderung einer Aufgabentibertragung zum Nachteil des Hin-
weisgebers, DisziplinarmalRnahmen, Abmahnungen und allgemein jede Diskrimi-
nierung bzw. Ausgrenzung, die sich als Reaktion auf die Meldung darstellt (Bruns,
NJW 2023, 1609 ff.). Das HinSchG schitzt Hinweisgeber somit durch die nach-
folgenden Schutzmalinahmen:

e Ausschluss der Verantwortlichkeit (8 35 HinSchQ@G)
e Verbot von Repressalien (8 36 HinSchQG)
e Schadensersatz nach Repressalien (8 37 HinSch@G)

Hinweisgeber kdnnen sich auf diese einzelnen SchutzmalRnahmen berufen, wenn
die Schutzvoraussetzungen gemal § 33 HinSchG vorliegen.

Sie werden deshalb nur bei kumulativen Vorliegen folgender Voraussetzungen ge-
schitzt:
e Erstattung einer Meldung bei einer internen oder externen Meldestelle
oder Offenlegung

¢ Hinreichender Grund fiir Hinweisgeber zur Annahme, dass die gemelde-
ten oder offengelegten Informationen der Wahrheit entsprechen

e Die Informationen betreffen VerstoBe, die in den Anwendungsbereich
des HinSchG fallen, oder die hinweisgebende Person zum Zeitpunkt der
Meldung oder Offenlegung hinreichenden Grund zu der Annahme hatte,
dass dies der Fall ist
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Voraussetzungen fiir den Schutz hinweisgebender Personen - 8§ 33 Abs. 1 Hin-
SchG

(1) Die 88 35 bis 37 sind auf hinweisgebende Personen anwendbar, sofern

1. diese intern gemals 8 17 oder extern gemal3 8 28 Meldung erstattet haben
oder eine Offenlegung geméal3 8 32 vorgenommen haben,

2. die hinweisgebende Person zum Zeitpunkt der Meldung oder Offenlegung
hinreichenden Grund zu der Annahme hatte, dass die von ihr gemeldeten oder
offengelegten Informationen der Wahrheit entsprechen, und

3. die Informationen VerstoBBe betreffen, die in den Anwendungsbereich dieses
Gesetzes fallen, oder die hinweisgebende Person zum Zeitpunkt der Meldung
oder Offenlegung hinreichenden Grund zu der Annahme hatte, dass dies der Fall
sel.

1. Erstattung einer Meldung oder Offenlegung

Hinweisgebende Personen miissen eine Meldung erstattet oder Informationen of-
fengelegt haben.

a. Erstattung einer Meldung

Meldungen sind nach 8 3 Abs. 4 HinSchG Mitteilungen von Informationen Uber
VerstoRe an interne Meldestellen (8§ 12 HinSchG) oder externe Meldestellen (88§
19 bis 24 HinSchQG).

Bei den gemeldeten Informationen muss es sich um Hinweise Uber meldefahige
VerstélRe nach § 2 HinSchG handeln (vgl. hierzu im Einzelnen unten B. IV., S. 13).

Die VerstofRe missen im beruflichen Kontext erfolgt sein. Nach § 3 Abs. 3 Hin-
SchG mussen sie auf begrindete Verdachtsmomente oder Wissen uUber tatsachli-
che oder mdogliche VerstoRe beruhen, die bei dem Beschéaftigungsgeber, bei dem
die hinweisgebende Person tatig ist oder war, oder bei einer anderen Stelle, mit
der die hinweisgebende Person aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit im Kontakt
steht oder stand, bereits begangen wurden oder sehr wahrscheinlich erfolgen wer-
den, sowie Uber Versuche der Verschleierung solcher Verstol3e.

2. Offenlegen von Informationen

Hinweisgeber kénnen sich auch auf die SchutzmalRnahmen nach 8§ 35 — 37 Hin-
SchG berufen, wenn sie berechtigt waren, eine Information gemal3 § 32 HinSchG
offenzulegen. Eine Offenlegung liegt nach dem HinSchG vor, wenn Informationen
Uber VerstdRe gegeniiber der Offentlichkeit zuganglich gemacht werden (8§ 3 Abs.
4 HinSchG).

Hinweisgeber sind allerdings nur berechtigt, eine Information offenzulegen, wenn
sie erfolglos eine Meldung bei einer externen Meldestelle erstattet haben (&8 32
Abs. 1 Nr. 1T HinSchG) oder hinreichenden Grund zur Annahme des Vorliegens
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bestimmter im Gesetz in § 32 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG benannten Gefahrensituatio-
nen hatten.

a. Erfolglose Erstattung einer Meldung bei einer externen Meldestelle

Eine Offenlegung ist nur zulassig, wenn zunachst eine Meldung bei einer externen
Meldestelle vom Hinweisgeber erstattet worden ist (8 32 Abs. 1 Nr. HinSchG).

Weitere Voraussetzung ist, dass die Meldung nicht dazu gefiihrt hat, dass die
externe Meldestelle entweder

e eine geeignete FolgemalRnahme innerhalb von drei bzw. sechs Monaten
(Fristen gemal 8 28 Abs. 4 HinSchG) nach 8 29 HinSchG ergriffen hat (8
32 Abs. 1 Nr. 1 a HinSchG)
oder

e der Hinweisgeber keine Riickmeldung Uber das Ergreifen solcher Folgemal3-
nahmen erhalten hat (8§ 32 Abs. 1 Nr. 1 b HinSchG).

b. Annahme des Vorliegens bestimmter VerstoRe nach 8 32 Abs. 1 Nr. 2 Hin-
SchG

Hinweisgeber sind zur Offenlegung einer Information zudem nur dann berechtigt,
wenn sie hinreichenden zur Annahme des Vorliegens bestimmter Verst63e hatte.

C. Annahme madglicher VerstoRe
Das Gesetz nennt in § 32 Abs. 1 Nr. 2 a HinSchG als mégliche Verstole
e das Vorliegen eines Notfalls,
o die Gefahr irreversibler Schaden,
e das Vorliegen vergleichbarer Umstande eine unmittelbare oder offenkundige
Gefahrdung des 6ffentlichen Interesses.

d. Befiirchtung von Repressalien bei Erstattung einer externen Meldung

Alternativ genligt auch die Annahme des Hinweisgebers, er misse bei Erstattung
einer externen Meldung Repressalien befiirchten (8 32 Abs. 1 Nr. 2 b lit. HinSchG).
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e. Annahme der Unterdriickung von Beweismitteln, der Absprache zwischen
externer Meldestelle und Urheber des VerstoRes oder geringer Aussichten
des Ergreifens von FolgemaRRnahmen durch externe Meldestelle

SchlieBlich kann eine Information auch offengelegt werden bei Annahme

e der Unterdriickung oder Vernichtung von Beweismittels,

e bei Annahme des Bestehens von Absprachen zwischen der zustéandigen ex-
ternen Meldestelle und dem Urheber des Verstol3es in Betracht kommen
(8§ 32 Abs. 1 Nr. 2c HinSchG)
oder

e bei Vorliegen sonstiger besonderer Umstande die Aussichten gering sind,
dass die externe Meldestelle wirksame FolgemalRnahmen nach &8 29 Hin-
SchG@G einleiten wird (8 32 Abs. 1 Nr. 2c HinSchQ@G).

Hinzuweisen ist aber darauf, dass das Offenlegen unrichtiger Informationen Uber
VerstolRe verboten ist (§ 32 Abs. 2 HinSchG). Im konkreten Einzelfallen wird zu-
kinftig wegen dieses Verbots voraussichtlich vermehrt fraglich sein, ob und wann
Hinweisgeber tatsachlich den Weg in die Offentlichkeit beschreiten diirfen und
ihre Information 6ffentlich publik machen dirfen.

Offenlegen von Informationen - 8 32 HinSchG

(1) Personen, die Informationen (iber Verstol3e offenlegen, fallen unter die
Schutzmalsnahmen dieses Gesetzes, wenn sie

1. zunachst gemal3s Abschnitt 2 Unterabschnitt 4 eine externe Meldung erstattet
haben und

a) hierauf innerhalb der Fristen fiir eine Rickmeldung nach 8 28 Absatz 4 keine
geeigneten FolgemalBnahmen nach 8 29 ergriffen wurden oder

b) sie keine Rickmeldung (iber das Ergreifen solcher FolgemalSnahmen erhalten
haben oder

2. hinreichenden Grund zu der Annahme hatten, dass

a) der Verstol3 wegen eines Notfalls, der Gefahr irreversibler Schédden oder ver-
gleichbarer Umstande eine unmittelbare oder offenkundige Gefdahrdung des of-
fentlichen Interesses darstellen kann,

b) im Fall einer externen Meldung Repressalien zu befiirchten sind oder

c) Beweismittel unterdriickt oder vernichtet werden kénnten, Absprachen zwi-
schen der zustédndigen externen Meldestelle und dem Urheber des Verstol3es
bestehen kénnten oder aufgrund sonstiger besonderer Umstédnde die Aussichten
gering sind, dass die externe Meldestelle wirksame FolgemalSnahmen nach 8 29
einleiten wird.

(2) Das Offenlegen unrichtiger Informationen (iber Verstol3e ist verboten.
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3. Richtigkeit der Information oder , Gutglaubigkeit” der Hinweisgeber
a. Vorliegen einer wahren Information (1. Voraussetzung)

Darlber hinaus muss die hinweisgebende Person zum Zeitpunkt der Meldung oder
Offenlegung hinreichenden Grund zu der Annahme haben, dass die von ihr gemel-
deten oder offengelegten Informationen der Wahrheit entsprechen (8 33 Abs. 1
Nr. 2 HinSch@G) und die Informationen Verst6l3e betreffen, die in den Anwendungs-
bereich des Hinweisgeberschutzgesetzes fallen, oder die hinweisgebende Person
zum Zeitpunkt der Meldung oder Offenlegung hinreichenden Grund zu der An-
nahme hatte, dass dies der Fall ist (8§ 33 Abs. 1 Nr. 3 HinSchG).

b. Gutglaubigkeit des Hinweisgebers — Annahme der Wahrheit der gemeldeten
oder offengelegten Information (2. Voraussetzung)

Neben der in 8 33 Abs. 1 Nr. 1 HinSchG genannten Voraussetzung kommt es
kumulativ darauf an, dass der Hinweisgeber zumindest hinreichenden Grund zur
Annahme hatte, dass die gemeldeten oder offengelegten Informationen der Wahr-
heit entsprachen. Durch diese Regelung werden auch Hinweisgeber geschutzt,
dem bei der Bewertung des Sachverhalts Fehler unterlaufen sind und der deshalb
in gutem Glauben ungenaue oder unzutreffende Informationen gemeldet hat. Nicht
geschitzt werden Personen, die missbrauchlich oder boswillig unrichtige Informa-
tionen melden (BT-Drs. 20/3442, 92).

c. Beriicksichtigung von Informationen, die unter den Anwendungsbereich des
HinSchG fallen

Schlie3lich missen die Informationen Verst6RRe betreffen, die in den Anwendungs-
bereich nach 88 1, 2 HinSchG fallen, oder bei denen die hinweisgebende Person
zum Zeitpunkt der Meldung oder Offenlegung hinreichenden Grund zu der An-
nahme hatte, dass dies der Fall ist (§ 33 Abs. 1 Nr. 3 HinSchG).

Nach &8 33 Abs. 2 HinSchG finden die Schutzvorschriften der 88 35 bis 37 Hin-
SchG ebenfalls Anwendung, wenn Hinweisgeber den zustandigen Organen, Ein-
richtungen oder sonstigen Stellen der Europaischen Union in den Anwendungsbe-
reich dieses Gesetzes fallende Verstdlie gegen das Unionsrecht melden.

Voraussetzungen fiir den Schutz hinweisgebender Personen - 8§ 33 Abs. 2 Hin-
SchG

(2) Die 88 35 bis 37 sind unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 auch
anwendbar auf Personen, die zustdandigen Organen, Einrichtungen oder sonsti-
gen Stellen der Européaischen Union in den Anwendungsbereich dieses Gesetzes
fallende VerstolBe gegen das Unionsrecht melden.
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X. Die einzelnen SchutzmaRnahmen

Soweit die objektiven und subjektiven Schutzvoraussetzungen gemaf® 8 33 Hin-
SchG vorliegen, kénnen sich Hinweisgeber auf die im HinSchG angelegten Schutz-
maflnahmen gemal 88 35 - 37 HinSchG berufen.

1. Ausschluss der Verantwortlichkeit (8 35 HinSchQG)

a. Keine Verantwortlichkeit, soweit die Meldung als solche keine Straftat dar-
stellt

Hinweisgeber dirfen nicht fir die Beschaffung von oder den Zugriff auf Informa-
tionen, die sie gemeldet oder offengelegt hat, rechtlich verantwortlich gemacht
werden, sofern die Beschaffung nicht als solche oder der Zugriff nicht als solcher
eine eigenstandige Straftat darstellt (§ 35 Abs. 1 HinSchQG).

b. Keine Verantwortlichkeit bei berechtigter Annahme der Notwendigkeit der
Aufdeckung eines meldefahigen VerstoRRes

Hinweisgeber unterliegen keinen Offenlegungsbeschrankungen und kénnen auch
nicht fir die bei einer Meldung oder Offenlegung erfolgte Weitergabe von Infor-
mationen rechtlich verantwortlich gemacht werden, sofern sie hinreichenden
Grund zu der Annahme hatten, dass die Weitergabe der Informationen erforderlich
war, um einen Verstol3 aufzudecken.

8 35 Ausschluss der Verantwortlichkeit - 8 35 HinSchG

(1) Eine hinweisgebende Person kann nicht fir die Beschaffung von oder den
Zugriff auf Informationen, die sie gemeldet oder offengelegt hat, rechtlich ver-
antwortlich gemacht werden, sofern die Beschaffung nicht als solche oder der
Zugriff nicht als solcher eine eigenstédndige Straftat darstellt.

(2) Eine hinweisgebende Person verletzt keine Offenlegungsbeschrankungen
und kann nicht fur die bei einer Meldung oder Offenlegung erfolgte Weitergabe
von Informationen rechtlich verantwortlich gemacht werden, sofern sie hinrei-
chenden Grund zu der Annahme hatte, dass die Weitergabe der Informationen
erforderlich war, um einen Verstol3 aufzudecken.

2. Verbot von Repressalien (§ 36 HinSchG)
a. Beschaftigungsgeber als Adressat des Verbotes

§ 36 Abs. 1 HinSchG verbietet generell Repressalien gegen Hinweisgeber. Das
Repressalienverbot, welches bereits die Androhung und den Versuch einer Repres-
salie mitumfasst, richtet sich nicht ausschlie3lich an Beschaftigungsgeber, son-
dern im Grunde an jedermann (Bayreuther, DN 2023 1544). In der Regel werden
allerdings die Beschaftigungsgeber, Repressalien gegen des hinweisgebenden Be-
schaftigten ergreifen. Denkbar ist allerdings auch, dass die Repressalie von einem

74



unternehmer nrw

Vertragspartner des Beschaftigungsgebers ausgeht, in dessen Unternehmen der
Hinweisgeber eingesetzt wurde. Zudem richtet sich § 36 Abs. 1 HinSchG auch
gegen Personen, die ,Gegenstand” der Meldung sind.

b. Inhalt der Repressalie

aa. Kausaler Zusammenhang zwischen gemeldeten VerstoR und beruflicher, un-
ternehmerischer oder dienstlicher Tatigkeit

Der Begriff und Inhalt der Repressalie wird in 8 3 Abs. 2 HinSchG definiert. Danach
mussen Handlungen oder Unterlassungen, in den sachlichen Anwendungsbereich
nach 8 2 HinSchG fallen, kausal im Zusammenhang mit einer beruflichen, unter-
nehmerischen oder dienstlichen Tatigkeit, die rechtswidrig sind und Vorschriften
oder Rechtsgebiete betreffen.

bb. Vermutung des Vorliegens einer Repressalie

Um Informationsdefizite auszugleichen, die den Hinweisgeber in solchen Fallen
vielfach treffen konnen, stellt ihm das HinSchG in § 36 Abs. 2 S. 1 HinSchG eine
Beweiserleichterung in Gestalt einer nach 8 292 S. 1 ZPO widerlegbaren Kausali-
tatsvermutung (,Beweislastumkehr”) zur Seite (BeckOK ArbR/Bruns HinSchG,
8 36 Rdz. 7). Danach wird vermutet, dass Hinweisgeber, die eine Benachteiligung
erlitten haben, einer Repressalie fir eine Meldung oder Offenlegung ausgesetzt
sind, wenn sie eine Benachteiligung im Zusammenhang mit ihrer beruflichen Ta-
tigkeit erleiden und diese zugleich geltend machen.

c. Auslegung der Vermutungsregelung - Beweislastumkehr

Ungeklart ist, wie diese Vermutungsregelung zu verstehen und auszulegen ist.
Greift sie etwa immer ein, wenn Hinweisgeber schlechter behandelt werden als
vergleichbare Beschaftigter. Dies wilrde zu einem nahezu grenzlosen Anwen-
dungsbereich des Repressalienverbots fihren. Die im Laufe des Gesetzgebungs-
verfahrens vorgenommene einschrankende Erganzung der Vermutungsregelung,
dass der Hinweisgeber das Repressalienverbot ausdricklich geltend machen muss,
dirfte fir die Praxis weitgehend ins Leere laufen, zumal das Gesetz keine Fristen-
regime fur die Geltendmachung der Vermutungsregelung vorsieht. Soweit ein Hin-
weisgeber den Eindruck gewonnen hat, er werde einer Repressalie wegen einer
vermeintlich berechtigten Meldung oder Offenlegung ausgesetzt, wird er diese
auch spatestens im Laufe eines Klageverfahrens geltend machen.

Bei Geltendmachung der Vermutungsregel durch den Hinweisgeber ist grundsatz-
lich vom Vorliegen einer Repressalie auszugehen (8 36 Abs. 2 Satz 1 HinSchQG).
Malgeblich dirfte sodann sein, wer letztlich die Darlegungs- und Beweislast dafur
tragt, dass der Beschaftigte als Hinweisgeber Gberhaupt dem Anwendungsbereich
der Beweislastregel unterfallt. Die Beweislastregel gelangt schlie3lich nur zur An-
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wendung, wenn die mitgeteilten Informationen der Wahrheit entsprachen (objek-
tive Schutzvoraussetzung) oder der Hinweisgeber zum Zeitpunkt der Meldung hin-
reichenden Grund zu der Annahme hatte (subjektive Schutzvoraussetzung), dass
diese zutreffend sind (8 33 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG)

Die Regelung in 8 36 Abs. 2 Satz 1 HinSchG legt den Schluss nahe, dass diese
Beweislast beim Hinweisgeber liegt, da dieser sie schlielRlich geltend machen
muss, dass die Benachteiligung infolge einer Meldung nach diesem Gesetz erlitten
hat. Er muss sich somit auf eine ihn beglinstigende Regelung berufen. Andererseits
konnte auch gestufte Darlegungs- und Beweislast entwickelt werden. Danach
kénnte verlangt werden, dass der Beschaftigungsgeber im ersten Schritt nachwei-
sen musste, dass die Information nicht der Wahrheit entsprach. Erst wenn dies
nachgewiesen oder die Unrichtigkeit der Meldung zumindest mehr oder weniger
offensichtlich ist, misste der meldende Beschaftigte in einem zweiten Schritt dar-
legen, warum er dennoch annehmen durfte, dass sich der fragliche Sachverhalt,
so wie er gemeldet wurde, zugetragen haben kénnte (so Bayreuther, DB 2023,
1544).

Erst die zukinftige Rechtsprechungspraxis zu der Vorschrift des 8 36 HinSchG
wird hier zeigen, auf welche Anforderungen sich Beschéaftigungsgeber und Hin-
weisgeber einstellen mussen.

d. Widerlegung der Vermutung durch den Beschaftigungsgeber

aa. Entkraftung der Vermutungsregelung wegen fehlender Kenntnis des Be-
schaftigungsgebers von der Meldung

Findet die Vermutungsregelung nach 8 36 Abs. 2 S. 1 HinSchG Anwendung, wird
das Vorliegen einer Repressalie vermutet. In diesem Fall kann der Beschaftigungs-
geber den Beweis dafir antreten, dass die Meldung nicht ursachlich fir die in Rede
stehende MalRnahme war. Dies dirfte insbesondere fiir den Fall gelten, dass der
Beschaftigungsgeber keinerlei Kenntnis von der Meldung hatte, etwa weil die Mel-
destelle das Verfahren eingestellt hatte oder keinen Kontakt mit der in personal-
verantwortlichen Angelegenheiten zustandigen Organisation (Beschaftigte in der
Personalabteilung, Rechtsabteilung oder Geschaftsfiihrung) und ggf. auch der in
Personalangelegenheiten eingeschalteten externen Rechtsberatung hatte (Ver-
band, Rechtsanwaltskanzlei).

Ebenso kann in diesem Zusammenanhang auch der zeitliche Abstand zwischen
der Meldung und der Benachteiligung von Bedeutung sein. Im Schrifttum besteht
Einigkeit, dass sich die Vermutungswirkung im Lauf der Zeit abschwacht (Zim-
mer/Schwung NZA 2022, 167; BeckOK, ArbR/Bruns HinSchG & 36 Rdz. 7 ebenso
wohl bereits in BT-Drs. 20/3442 vom 19.09.2022). Sofern eine Meldung langer
als drei Jahre zurlickliegt, ist ihre Dokumentation vom Beschaftigungsgeber nach
8§ 11 Abs. 5 HinSchG zu I6schen. Folgerichtig misste an und flr sich zeitgleich
auch die Vermutungsregelung entkraftet sein, weil der Beschaftigungsgeber die
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Meldung und den gemeldeten Verstold dann nicht mehr belastbar nachvollziehen
kann (Bayreuther, DB 2023, 1544).

Praxistipp

Beschaftigungsgeber sollten in der internen Meldestelle méglichst keine Personen
einsetzen, die Entscheidungen in Personalangelegenheiten treffen oder beratend
vorbereiten, damit der Beschaftigungsgeber leichter darlegen kann, dass er oder
die von ihm beauftragten Personen keine Kenntnis von einer Meldung hatten, und
er die Vermutung durch diesen Vortrag belastbar entkraften kann.

bb. Rechtfertigung trotz Kausalitat

Alternativ kann der Beschaftigungsgeber darlegen, dass die fragliche MalRnahme
zwar mit dem Hinweis in Zusammenhang steht, sie aber dessen ungeachtet ge-
rechtfertigt ist (§ 36 Abs. 2 S. 2 HinSchG). Beispielsweise kann eine Kiindigung
des Hinweisgebers zulassig sein, wenn er sich die gemeldeten Informationen durch
eine eigenstandige Straftat beschafft hat (8 35 Abs. 1 HinSchG), deren Gewicht
den gesetzlichen Hinweisgeberschutz aufwiegt. Ebenso kann es eine Kiindigung
rechtfertigen, wenn der Hinweisgeber am gemeldeten Verstol selbst beteiligt war
(BT-Drucks. 20/5992 S. 82; Dzida/Seibt, NZA 2023, 664; Bayreuther DB 2023,
1544, einschrankend Zimmer/Schwung, NZA 2022). Die Praxis wird zeigen, ob
potenzielle Hinweisgeber gleichwohl eine Beteiligung an einem eigenem rechts-
widrigen Fehlverhalten melden werden, um auf diese Art und Weise den Repres-
salienschutz, der insofern letztlich zu einem absoluten Kiindigungsschutz fihren
kann, zu erlangen.

Praxistipp

Um zu vermeiden, dass sich Hinweisgeber beispielsweise bei einer bevorstehen-
den Entlassungswelle den Hinweisgeberschutz des HinSchG etwa durch bloRRes
Rezipieren von Presseberichten Uber einen Gesetzesverstol3 im Betrieb grundlos
verschaffen, sollten die fir die interne Meldestelle tatigen Personen eine besonders
sorgfaltige Eingangsprifung und eine Prifung der Meldefahigkeit und Stichhaltig-
keit der Meldung in Gestalt einer Missbrauchskontrolle durchfiihren (so BeckOK
ArbR/Bruns HinSchG 8 36 Rdz. 13). Dies legt auch der Erwagungsgrund Nr. 43
der RL (EU) 2019/1937 (Whistleblower-Richtlinie) nahe, wonach Personen keinen
Schutz verdienen, wenn sie Informationen melden, die bereits 6ffentlich in vollem
Umfang verfluigbar sind.

Verbot von Repressalien; Beweislastumkehr - 8 36 HinSchG

(1) Gegen hinweisgebende Personen gerichtete Repressalien sind verboten. Das
gilt auch far die Androhung und den Versuch, Repressalien auszudlben.

(2) Erleidet eine hinweisgebende Person eine Benachteiligung im Zusammenhang
mit ihrer beruflichen Tétigkeit und macht sie geltend, diese Benachteiligung in-
folge einer Meldung oder Offenlegung nach diesem Gesetz erlitten zu haben, so
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wird vermutet, dass diese Benachteiligung eine Repressalie fiir diese Meldung
oder Offenlegung ist. In diesem Fall hat die Person, die die hinweisgebende Per-
son benachteiligt hat, zu beweisen, dass die Benachteiligung auf hinreichend
gerechtfertigten Griinden basierte oder dass sie nicht auf der Meldung oder Of-
fenlegung beruhte.

3. Schadensersatz nach Repressalien (8 37 HinSchG)
a. Verschuldensabhangige Deliktshaftung

Bei einem Verstol3 gegen das Repressalienverbot gemall 8 36 HinSchG ist der
Verursacher verpflichtet, dem Hinweisgeber den ihm aus einer Repressalie ent-
standenen Schaden zu ersetzen (8 37 Abs. 1 HinSchG). Da es sich bei 8 37 Abs.
1 HinSchG um eine Deliktsnorm handelt, richtet sie sich auch nicht allein an den
Arbeitgeber des Hinweisgebers (Beschaftigungsgeber). Ferner setzt sie auch kein
Vertragsverhaltnis zwischen Anspruchsschuldner und Schadiger voraus. Dariber
hinaus ist der Schadensersatzanspruch verschuldensunabhangig ausgestaltet. An-
dererseits werden Repressalien kaum ,,unabsichtlich” ergriffen werden. Wegen der
Widerlegbarkeit der Vermutungsregel (8 36 Abs. 2 Satz 1 HinSchG) werden die
Falle einer verschuldensunabhangigen Haftung aber eher selten sein.

b. Zurechnung der VerstoRe durch eigene Beschaftigte

Ungeklart ist, inwieweit dem Beschaftigungsgeber Handlungen bzw. ein Verschul-
den von eigenen Beschaftigten (z. B. Personalverantwortliche, Compliance-Abtei-
lung, etc.) zuzurechnen sind. Geht allein von diesen der Verstold aus, ist der Be-
schaftigungsgeber nicht dessen Verursacher. Zu Recht wird darauf hingewiesen,
dass eine Anwendung des 8 278 BGB scheitert, weil die Regelung des § 37 Abs.
1 HinSchG deliktsrechtlichen Einschlag hat. (Bayreuther, DB 2023, 1546 aA Fuhl-
rott/Henckel, ArbAktuell 2022 S. 444). Somit kommt lediglich ein Ruckgriff auf
die Vorschrift des 8 831 BGB in Betracht.

Anspriiche auf Ersatz immaterieller Schaden sind regelméalig ausgeschlossen. Sie
kommen allenfalls dann in Betracht, wenn durch die Verhdngung einer unzulassi-
gen Repressalie eine Verletzung des allgemeinen Personlichkeitsrechts (88 823
Abs. 1, 253 BGB) und ein Datenschutzverstol3 nach der DSGVO i. V. m. 88 8 und
10 HinSchG vorliegt (Bayreuther, DB 2023, 1546)

In Kindigungsfallen erleidet der Hinweisgeber typischerweise keinen materiellen
Schaden. Das Kindigungsschutzrecht bleibt Bestandsschutzrecht. Der benachtei-
ligte Hinweisgeber ist darauf verwiesen, innerhalb der Klagefrist der 88 4 und 7
KSchG gegen die Kiindigung vorzugehen.
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Nach 8 37 Abs. 2 HinSchG besteht fur Hinweisgeber kein Anspruch auf Begrun-
dung eines Arbeitsverhaltnisses, was bei einer ,Nichtverlangerung” eines befris-
teten Arbeitsvertrages Bedeutung erlangen kénnte (Zimmer/Schwung, NZA 2022,
1169) kann.

Schadensersatz nach Repressalien - 8 37 HinSchG

(1) Bei einem Verstol3 gegen das Verbot von Repressalien ist der Verursacher
verpflichtet, der hinweisgebenden Person den daraus entstehenden Schaden zu
ersetzen.

(2) Ein Verstol3 gegen das Verbot von Repressalien begrindet keinen Anspruch
auf Begriindung eines Beschéaftigungsverhéltnisses, eines Berufsausbildungsver-
héaltnisses oder eines anderen Vertragsverhéaltnisses oder auf einen beruflichen
Aufstieg.

4. Exkurs: Kiindigungsrechtliche Auswirkungen

a. Grundsatz: Unwirksamkeit einer Kiindigung aufgrund einer Meldung oder
Offenlegung

Eine Kindigung, die gegen das Repressalienverbot des 8 36 Abs. 1 Satz 2 Hin-
SchG versto3t, ist nach 8 134 BGB unwirksam. In einem solchen Fall ist eine
weitere Prifung der §8 626 BGB bzw. 1 KSchG entbehrlich, da die Kiindigung bei
Vorliegen einer unzulassigen Repressalie rechtsunwirksam ist (Bayreuther, DB
2023, 1545)

b. Ausnahmen bei nicht unter das HinSchG fallende Konstellationen

Trotz des weitreichenden Schutzes fir Hinweisgeber nach dem HinSchG sind Fall-
konstellationen denkbar, in denen der Schutz fur Hinweisgeber nicht zur Anwen-
dung gelangen kann. Dies waére z. B. mdglich, wenn der Beschaftigte zunachst bei
der internen Meldestelle eine Meldung erstattet und die Meldestelle hierauf nicht
reagiert. Falls sich der Beschaftigte anschlieRend, ohne sich nochmals bei einer
externen Meldestelle zu melden, direkt an die zustéandige Aufsichtsbehdrde wen-
det oder sogar den Verstol3 offenlegt, ware eine solche Meldung nicht durch das
HinSchG abgedeckt (so Bayreuther, DB 2023, 1545). Dies durfte jedenfalls dann
gelten, wenn nicht einer der Ausnahmetatbestéande des § 32 Abs. 1 Nr. 2 HinSchG
eroffnet ist.

Gleiches durfte gelten, wenn eine Meldung unmittelbar ohne Beteiligung bei einer
Meldestelle einer ,Behdrde” eingereicht wird, da eine solche Meldung keinem nach
§ 32 HinSchG zulassiger Offenlegungstatbestand unterfallt.

Das HinSchG ist nicht als abschlieRendes Regelungssystem zu verstehen und kann
und soll den allgemeinen Kindigungsschutz nicht verdrangen. Beschaftigte kén-
nen sich deshalb in diesen Fallen nicht auf den ,Repressalienschutz”, wohl aber
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auf den von der Rechtsprechung des Europdischen Menschenrechtsgerichtshofes
(EGMR) und des BAG zur Kindigung von Whistleblowern entwickelten Kindi-
gungsschutz gemal 88 626 BGB bzw. 1 KSchG berufen, die von der Rechtspre-
chung insoweit aufgestellten Voraussetzungen an eine privilegierte Mitteilung er-
fullen (Bayreuther, DB 2023, 1545). Beschaftigte missen dennoch vor der Mel-
dung einen innerbetrieblichen Klarungsversuch unternommen haben (BAG vom
07.12.2006 - 2 AZR 400/05, NZA 2007, 502; BAG vom 03.07.2003 - 2 AZR
235/02, NZA 2004, 27.) Insoweit wird sich die Frage stellen, ob es hierzu wirklich
in allen Fallen ausreicht, dass sich der Beschaftigte nur an die interne Meldestelle
gewandt hatte. Fallabhangig kénnte vielmehr eine Konfrontation des Arbeitgebers
mit dem beobachteten Verstold erforderlich sein.

Falls der Beschaftigungsgeber die Vermutungsregelung des 8 36 Abs. 2 HinSchG
widerlegen will, dirfte er damit vor den Arbeitsgerichten nur dann durchdringen,
wenn er den hierzu erforderlichen Sachvortrag auch zum Gegenstand der Anho-
rung des Betriebsrats nach § 102 BetrVG gemacht hatte.

Praxishinweis

Beschaftigungsgeber sollten dokumentieren, ob, wann und welche Meldungen bei
der internen Meldestelle eingegangen sind, um ggf. die Vermutungsregelung nach
§ 36 Abs. 2 HinSchG entkraften zu kénnen. Uber die einzelnen Vorgange und
Ablaufe sind die Betriebsrate im Rahmen der vorzunehmen Betriebsratsanhérun-
gen zu unterrichten.

C. Kein Kiindigungsschutz in der Wartezeit und im Kleinbetrieb

Fraglich ist, ob sich Beschaftigte bereits wahrend der Wartezeit gemal3 § 1 Abs. 1
KSchG und im Kleinbetrieb i. S. v. 8 23 Abs. 1 KSchG mittelbar bereits dadurch
Kindigungsschutz verschaffen kénnten, dass sie vor dem Zugang der Kiindigung
eine Meldung einreichen. Allerdings mussten Beschaftigte in Kleinbetrieben sich i.
d. R. bei einer externen Meldestelle melden, da bei diesen Betrieben zumeist keine
interne Meldestelle besteht oder die Information offenlegen dirfen.

Inwieweit diese Konstellationen tatsachlich auftauchen werden, bleibt abzuwar-
ten, ganzlich auszuschlie3en sind sie allerdings nicht. Allerdings missten die Be-
schaftigten nicht nur entsprechende Kenntnis Gber die Regeln des HinSchG haben,
sondern zusatzlich davon ausgehen, dass ihr Arbeitgeber ihnen eine Kindigung
aussprechen will. Erst nach einer solchen Annahme werden Beschéaftigte die Er-
stattung einer Meldung nach dem HinSchG erwagen. Vielfach werden sie dann
nicht mehr gentigend Zeit haben, noch rechtzeitig vor Zugang der Kundigung einen
meldefahigen Rechtsverstol3 anzuzeigen. Fehlt es daran, begeben sich die Be-
schaftigten aulRerhalb des HinSchG, so dass auch die Beweislastregel des § 36
Abs. 2 Satz 1 HinSchG nicht zur Anwendung gelangen kann (Bayreuther, DB
2023, 1546).
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XI. Schadensersatz gegen Hinweisgeber nach Erstattung einer Falschmeldung

Das HinSchG normiert in 8 37 HinSchG nicht nur einen Schadensersatz gegen
Beschaftigungsgeber: Vielmehr kénnen sich auch Hinweisgeber, die bewusst un-
wahre Informationen melden, nach 8 38 HinSchG schadensersatzpflichtig ma-
chen. Nach 8 38 HinSchG ist der Hinweisgeber zum Ersatz des Schadens ver-
pflichtet, der aus einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Meldung oder Offen-
legung unrichtiger Informationen entstanden ist. Anspruchsglaubiger dieses De-
liktsanspruchs kann neben dem Beschaftigungsgeber auch ein in einer Meldung
angezeigter Beschaftigter sein. Eine vorsatzliche oder grob fahrlassige Falschmel-
dung oder Offenlegung ist zudem mit einem BuRgeld i. H. v. 20.000 € bewehrt
(88 40 Abs. 1, 32 Abs. 2 HinSchG).

Allerdings kann die Verfolgung von Schadensersatzanspriichen fir den Beschafti-
gungsgeber, aber auch fir Drittbetroffene, durchaus riskant sein. Unberechtigte
Forderungen kénnen sich als verbotene Repressalien (88 36 Abs. 1 Satz 1, 37
Abs. 1 HinSchG) erweisen und ihrerseits Haftungsanspriiche des Hinweisgebers
auslésen (Bayreuther, DB 2023, 1546).

Im Ubrigen werden Beschaftigungsgeber den konkreten Schaden haufig nur
schwer beziffern bzw. nachweisen kénnen. Insoweit werden in erste Linie noch
die Kosten fir eine etwaige Rechtsverfolgung (etwa fiir die Rechtsberatung in
einem Ermittlungsverfahren) geltend gemacht werden kénnen. Dagegen scheidet
eine Forderung nach Erstattung der Kosten fir die Beratung und Vertretung in
arbeitsgerichtlichen Streitigkeiten wegen der Regelung in 8 12a ArbGG von vor-
neherein aus (BAG vom 29.04.2021 - 8 AZR 276/20, NZA 2021,1465)

Praxistipp

Beschaftigungsgeber sollten sorgfaltig priifen, ob gegen den Hinweisgeber Scha-
densersatzanspriche mit realistischer Aussicht auf Erfolg geltend gemacht werden
kénnen, da die Geltendmachung unberechtigter Forderungen sich auch als verbo-
tene Repressalien darstellen konnten (88 36 Abs. 1 Satz 1, 37 Abs. 1 HinSchQ@G).

Schadensersatz nach einer Falschmeldung - 8 38 HinSchG

Die hinweisgebende Person ist zum Ersatz des Schadens verpflichtet, der aus
einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Meldung oder Offenlegung unrichtiger
Informationen entstanden ist.

XIl. Verbot abweichender Vereinbarungen

Vereinbarungen, die die Rechte von Hinweisgebern einschranken, sind nach
8§88 134 BGB i. V. m. 39 HinSchG rechtunwirksam.

In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage, ob Vertragsklauseln, die Berih-
rungspunkte zum HinSchG aufweisen, an dieses angepasst werden missen
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(Dzida, ArbRB 2023, 182). Dies kénnte vor allem im Hinblick auf Versetzungs-,
Freistellungs-, Kiindigungs- und Geheimnisschutzklauseln von Bedeutung sein.

Vertragsklauseln unterliegen der AGB-Kontrolle gemaR §§ 305 ff. BGB, insbeson-
dere einer Angemessenheits- und Transparenzkontrolle nach § 307 BGB.

Verschwiegenheitsklausel kénnten nach 8 307 Abs. 1 Satz 2 BGB intransparent
sein, wenn sie nicht klarstellen, dass Beschaftigte berechtigt sind, Mitteilungen
nach dem HinSchG zu erstatten, sofern die Voraussetzungen nach 8 6 HinSchG
vorliegen.

Praxishinweis
Beschaftigungsgeber sollten prifen, ob sie die in ihren Vertragen verwendeten

Vertragsklauseln um durch eine Bezugnahme auf die Erstattung einer Meldung
nach 88 6, 12 HinSchG erganzen

&8 39 Verbot abweichender Vereinbarungen

Vereinbarungen, die die nach diesem Gesetz bestehenden Rechte hinweisgeben-
der Personen oder sonst nach diesem Gesetz geschtitzter Personen einschréan-
ken, sind unwirksam.

XIll.  Anwendbarkeit von BuBgeldvorschriften (8 40 HinSchG)
Flankierend dazu ist das Diskriminierungsverbot bul3geldbewehrt.

In 8 40 HinSchG sind die einzelnen BulRgeldtatbestande in 8 40 Abs. 1 und 2 Nr.
1 - 3 und Abs. 3 - 5 HinSchG aufgefuhrt. Bei Vorliegen einer Ordnungswidrigkeit
gemalR 8 40 Abs. 1 HinSchG kénnen diese mit einem BuRgeld bis 50.000,- €
geahndet werden (8 40 Abs. 6 HinSchQG). Bei einem Organisationsverstol3 i. S. d.
§ 30 Abs. 2 S. 3 OWiG kann dies verzehnfacht werden (Bruns, NJW 2023, 1609).

VerstolRe gegen die Verpflichtung zur Einrichtung einer Meldestelle kénnen nach
§ 40 Abs. 2 Nr. 2, 6 HinSchG mit einem Bul3geld bis zu 20.000,- € belegt werden,
wobei ein solcher VerstoR von den zustandigen Behérden wegen der Ubergangs-
regelung in 8 42 Abs. 2 HinSchG erst ab dem 01.12.2023 verfolgt werden kann.

Praxishinweis
Beschéaftigungsgeber sollten sich mit den Bestimmungen des HinSchG vertraute
machen und rechtzeitig eine interne Meldestelle einrichten, wenn sie hierzu ver-

pflichtet sind. Andernfalls setzen sich spatestens ab dem 01.12.2023 der Gefahr
der Verhangung eines betrachtlichen Bul3geldes aus.
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BuBgeldvorschriften - (8 40 HinSchG)

(1) Ordnungswidrig handelt, wer wissentlich entgegen 8 32 Absatz 2 eine un-
richtige Information offenlegt.

(2) Ordnungswidrig handelt, wer

1. entgegen 8 7 Absatz 2 eine Meldung oder dort genannte Kommunikation
behindert,

2. entgegen 8§ 12 Absatz 1 Satz 1 nicht dafiir sorgt, dass eine interne Melde-
stelle eingerichtet ist und betrieben wird, oder

3. entgegen 8 36 Absatz 1 Satz 1, auch in Verbindung mit 8 34, eine Repres-
salie ergreift.

(3) Ordnungswidrig handelt, wer vorsétzlich oder leichtfertig entgegen 8 8 Ab-
satz 1 Satz 1 die Vertraulichkeit nicht wahrt.

(4) Ordnungswidrig handelt, wer eine in Absatz 3 bezeichnete Handlung fahr-
ldssig begeht.

(5) Der Versuch einer Ordnungswidrigkeit kann in den Féllen des Absatzes 2
Nummer 1 und 3 geahndet werden.

(6) Die Ordnungswidrigkeit kann in den Féllen des Absatzes 2 Nummer 1 und 3,
der Absédtze 3 und 5 mit einer GeldbulSe bis zu fuinfzigtausend Euro, in den Féllen
der Abséatze 1 und 2 Nummer 2 mit einer Geldbul3e bis zu zwanzigtausend Euro
und in den ubrigen Féllen mit einer GeldbulBe bis zu zehntausend Euro geahndet
werden. 8 30 Absatz 2 Satz 3 des Gesetzes lber Ordnungswidrigkeiten ist in
den Féllen des Absatzes 2 Nummer 1 und 3 und der Abséatze 3 und 4 anzuwen-
den.
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